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MOTIVATIA PERSONALULI{I/LUPTATORULUI —
FACTOR COVARSITOR PENTRU INDEPLINIREA MISIUNII

THE PERSONNEL/COMBATANT MOTIVATION — AN OVERWHELMING
FACTOR FOR THE ACCOMPLISHMENT OF THE MISSION

MOTIVATION DU PERSONNEL/DU COMBATTANT —
FACTEUR PEREMPTOIRE POUR L’ACCOMPLISSEMENT DE LA MISSION

Cpt.drd. Gratiela-Elena VOICILA*

Motivatia sta la baza functionarii performante a omului/luptatorului si reprezinta conceptul care explica diferenta dintre
modul de actiune al fiecarui militar/luptator, ce are ca rezultat indeplinirea misiunii cu succes sau fara satisfactii. Toti luptatorii
ar trebui sa isi Insuseasca faptul ca misiunea care urmeaza este cea mai importanta. Prin urmare, comandantii trebuie sa fie
constienti cd motivarea subordonatilor este o abilitate a acestora — in primul rand, prin exemplul personal — de a crea un mediu
in care resursa umana avuta in subordine poate, si 1si doreste, sa realizeze obiectivele solicitate, sé 1si foloseasca potentialul la
maximum. Motivatia nu are doar rolul de a-i determina pe oameni sd munceasca, indiferent de calitatea muncii lor, ci si acela
de a-i face sa lucreze bine, de a-i impulsiona 1n utilizarea tuturor resurselor fizice si intelectuale de care dispun. Daca exista
motivatie, exista performanta si productivitate, existd satisfactie in munca, prin urmare obiectivul suprem al organizatiei este
indeplinit.

Motivation is the basis of the functioning of the personnel/combatant performed and represents the concept that
explains the difference between the mode of action of each soldier/combatant that results in the accomplishment of the
mission successfully or without satisfaction. All combatants should learn that the next mission is the most important one.
Commanders must therefore be aware that the motivation of subordinates is their ability - primarily through personal
example - to create an environment in which subordinate human resources can and want to achieve the required objectives,
to use their potential to maximum. Motivation has not only the role to determine people to work, regardless of the quality
of their work, but to make them work well, to encourage them to use all the physical and intellectual resources they have.
If there is motivation, there is superior performance and productivity, there is job satisfaction, therefore the ultimate goal of
the organization is met.

La motivation sous-tend le fonctionnement efficace de l'individu/du combattant et représente le concept qui expose la
différence entre les modes d’action de chaque militaire/combattant, dont le résultat se traduit par [’accomplissement réussi
de la mission ou par une exécution sans aucune satisfaction. Tous les combattants devraient savoir que la mission a venir
sera la plus importante. Par conséquent, les commandants doivent prendre conscience que la motivation des subordonnés
est leur capacité — principalement, en suivant [’exemple personnel — de créer un environnement ot les ressources humaines
subordonnées peuvent et veulent atteindre les objectifs requis, utiliser leur potentiel au mieux. La motivation n’a pas seulement
pour role de pousser les individus a travailler, quelle que soit la qualité de leur travail, mais de les faire bien travailler, de
les encourager a utiliser toutes les ressources physiques et intellectuelles dont ils disposent. S’il y a la motivation, il y a la
performance et la productivité, il y a la satisfaction au travail, de sorte que [’objectif ultime de I’organisation soit atteint.

Cuvinte-cheie: organizatie militard; motivatie; factori psihologici; personal militar; comandant.
Keywords: military organization, motivation, psychological factors; military personnel;, commander.
Mots-clés: organisation militaire;, motivation, facteurs psychologiques, personnel militaire; commandant.

In ultimele decenii, asistim la ceea ce si aliantelor, a doctrinelor, regulamentelor,

specialistii in domeniul securitdtii i sigurantei
numesc ,revolutia in afacerile militare”, care
a impus schimbari radicale, din partea statelor
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manualelor si abordarilor privind conflictele si
situatiile de crizd. Dintotdeauna, omul, ca parte a
organizatiei militare, a reprezentat o preocupare
majord pentru factorii de decizie ai operatiei
militare, insa modificarile de ordin tehnologic au
adus 1n prim-plan o alta abordare pentru protectia
maxima a luptitorului, deoarece stim foarte bine
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ca resursa cea mai importanta si ,,costisitoare” este
cea umana.

Astfel, vorbim despre aparitia unor capabilitati/
capacitati care contribuie substantial la indeplinirea
misiunii $i nu mai prezinta riscul anterior atribuit
luptatorului, care, de cele mai multe ori, nu mai
este nevoit sd se expund maximum riscurilor si
este un operator la noua tehnologie, care isi face
simtitd prezenta in domeniul militar. Asta, desigur,
nu exclude situatiile n care este neaparat nevoie de
prezenta umana, ci vorbim despre o tendintd de a
inlocui, pe cat posibil, factorul uman direct angajat
riscului.

In acelasi timp, vorbim despre o multitudine
de factori nu doar externi, ci si interni, care
influenteaza modul de functionare a organizatiilor
si, implicit, a celei militare, factori care reprezinta,
pentru acestea, adevirate provociri. In acest mediu
extrem de dinamic, in care un grup de variabile
scapa controlului, obstacolele tot mai mari de care
au parte organizatiile In ultimul timp sunt puse din
ce in ce mai mult pe ,,umerii” resurselor umane,
fapt de care organizatiile trebuie sa tina seama.

Pentru a-si putearealiza obiectivele, organizatia
militara si, implicit, unitatea militara trebuie sa aiba
capacitatea de a-gi asigura si de a mentine resursele
umane de care are nevoie, prin anticiparea evolutiei
sistemului din care face parte, ca urmare a adaptarii
acestuia la realitatile politico-militare actuale.

O problema care conditioneaza in mare masura
dezvoltarea si utilizarea rationala a resurselor
umane din Armata Romaniei constd in introducerea
unor comportamente orientate sistematic spre
obiective strategice. Un rol central in conceperea si
fundamentarea activitatilor din domeniul resurselor
umane il au strategiile si politicile de personal, care
au devenit componente esentiale ale resurselor
umane si modalitati manageriale de profesionalizare
a acestuia. Se pare ca, la nivelul Armatei Romaniei,
»solutia de constientizare si responsabilizare [...]
este relativ simplu de formulat, dar este mai greu de
implementat: investitia consecventa si permanenta
in oameni’'.

Luand in consideratie ca resursa umana este
una dintre cele mai importante resurse ale apararii
si reprezinta ,,esenta procesului de transformare”>
a armatei, sunt de pdrere cad modernizarea in
domeniul resursei umane nu ar trebui s se limiteze
la scaderea numarului de membri din considerente
de flexibilitate, ci ar trebui sd se materializeze in
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structuri de personal moderne si calitative, care
sda ofere un nivel Tnalt de performantd printr-un
management al resurselor umane motivant. Mai
mult decat atat, daca ludm in calcul amploarea
fenomenului denumit ,,inteligentd artificiala”,
nu putem sa ignoram inaltul grad de specializare
si profesionalizare necesar personalului care
isi desfatoara activitatea in cadrul si pentru
organizatia militard, si asta in directd concurentd
cu marile corporatii multinationale, care utilizeaza
metode tot mai moderne de stimulare si motivare a
personalului propriu.

Ceea ce doresc sa subliniez este faptul ca, in
cadrul acestui material, nu tratez motivatia din
punctul de vedere al determinarii militarului daca sa
execute sau nu ordinele primite, ci al ,,mobilizarii”
sale interne, de a depune toate eforturile si de
a-si folosi toate deprinderile la maximum, pentru
a contribui in mod substantial la indeplinirea
misiunii. Stim foarte bine ca este diferentd intre a
face un lucru pentru cd ,.trebuie” si a face acelasi
lucru pentru ca iti doresti, iti place sau pentru ca esti
impulsionat de orice alt sentiment care porneste din
a avea motivatia pentru a intreprinde acea actiune
in mod eficient si la cele mai Tnalte standarde.

Mai mult decat atat, realitatea din jurul
nostru ne aratd ca este important sa motivezi
personalul din subordine pentru a continua sa-si
desfdsoare activitatea in cadrul acelei structuri si
sa se specializeze in acel domeniu, ceea ce sprijina
indeplinirea misiunii unitatii noastre. Fara personal
specializat nu ne putem desfasura activitatile
specifice din planul anual al instruirii, ceea ce
inseamna ca nu putem indeplini misiunea unitatii.

Aspecte conceptuale ale motivatiei

Potrivit Dictionarului explicativ al limbii
romadne, ,motivatia” este definitd ca: ,totalitatea
motivelor sau mobilurilor (constiente sau nu) care
determina pe cineva sa efectueze o anumita actiune
sau sd tinda spre anumite scopuri’.

Din perspectiva domeniului  psihologic,
motivatia reprezintd un ,,concept fundamental in
psihologie si, In genere, in stiintele despre om,
exprimand faptul ca, la baza conduitei umane, se afla
intotdeauna un ansamblu de mobiluri — trebuinte,
tendinte, afecte, interese, intentii, idealuri — care
sustin realizarea anumitor actiuni, fapte, atitudini™
si ,un ansamblu de factori sau imbolduri care
declanseaza, energizeaza, mentin (sau intrerup) si
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directioneaza actiunile sau comportamentele unei
persoane’™.

Studiind si analizdnd definitiile prezentate,
desprindem ca idee esentiald a motivatiei existenta
a cevadin interiorul individului care std la baza unor
actiuni ulterioare, acel ceva constientizat sau nu de
catre individ, care determind, In mintea acestuia,
aparitia necesitatii si dorintei de a intreprinde
acea actiune. Consideram ca acel ceva porneste
dintr-o dorintd/nevoie a individului, dar ne punem
si intrebarea: Oare putem influenta aparitia acelui
ceva care sd-l determine pe individ spre o anume
actiune?

Mergand catre domeniul militar, motivatia
este vazutd de specialistii in domeniu ca fiind
,convingerea militarilor sd adere la obiectivele
misiunii in care sunt implicati”®. De asemenea,
»principalele aspecte ale muncii n echipa sunt
legate de comunicare, scopuri comune, coeziune $i
leadership. Scopurile comune reprezintd directia si
motivatia pentru actiune, iar angajamentul fata de
scopurile comune formeaza echipa™’. Desprindem
si din aceastd abordare actiunea principala:
ratiunea de a face ceva in baza unui ansamblu de
factori care 11 determind pe oameni sd se comporte
in diferite moduri la stimuli externi sau interni.
Astfel, putem afirma faptul ca un anume factor
extern poate avea efecte diferite, in functie de
momentul aplicdrii, asociat cu alti factori interni,
chiar si asupra aceluiasi individ, ceea ce ne face
sa opinam ca anumite influente, exercitate de catre
organizatie asupra individului, 1l pot determina in
alegerea unei directii, depunerii efortului necesar
si, mai ales, In persistenta implicarii In executarea
unei actiuni militare, adica aplicarea tehnicilor
specifice de motivare.

Din punct de vedere militar, motivatia
poate fi inteleasd ca un proces de investigare a
tendintelor de comportament indezirabil, care duc
la ,,dezangajarea fizica si psihicd, la dezintegrarea
grupala, reliefand balanta dintre datorie si dezertare,
dintre implicare si indiferentd, dintre angajarea in
lupta si retragere™®. Cu alte cuvinte, motivatia este
o forta care 1i determina pe membrii organizatiei
militare sd se comporte Intr-un anumit mod pentru
indeplinirea unui anumit scop (a unei misiuni).

Asadar, reiteram faptul ca, prin motivatie,
militarul se dedica mai mult sau mai putin modului
de indeplinire a misiunii, $i nu la a alege intre a
executa si a nu executa misiunea. Ne dorim ca

"\

personalul din subordine sd actioneze in toate
situatiile la nivelul maxim al deprinderilor,
capacitatilor si capabilitatilor de care dispune, astfel
incat calitatea muncii intreprinse sa se regaseasca
in eficienta efortului depus pentru indeplinirea
misiunii primite sau a celei la care contribuie in
cadrul echipei.

Avand in vedere studierea si analizarea
conceptului de motivatie, putem trage anumite
concluzii, si anume:

e conceptul de motivatie este utilizat pentru
a explica de ce individul face ceea ce face, deci
motivatia este cauza (geneza) care tinde sa
determine un individ la declansarea si desfasurarea
unor actiuni;

eca proces al organizarii, functionarii si
dezvoltarii psihicului uman, motivatia explica
un anume comportament uman situational sau in

perspectiva;
e motivatia este determinatd de antecedente
filogenetice, istorice si individuale, insa in

momentul manifestarii sale, datoritd acumularii
prealabile, actioneaza din interior;

e motivatia are un caracter dinamic i
directional, este nemijlocit legatda de procesul de
cunoastere si afectivitate;

e motivatia poate fi determinata, chiar fard ca
individul sa stie, de factori externi.

Studiind si analizdnd principalele prevederi
in domeniu in organizatia militard, motivatia
personalului poate imbraca urmatoarele forme, in
perechi opuse:

Motivatia pozitiva si motivatia negativa —
determinate de influenta scopului si convingerii
asupra gradului de satisfactie al militarului in
desfasurarea activitdtilor in cadrul organizatiei
militare;

Motivatia pozitiva pune in valoare efectele
benefice ale laudei, aprecierilor si recompenselor
(avansari, sporuri, premii etc.) asupra eforturilor
personalului la indeplinirea sarcinilor primite;

Motivatia negativa are in vedere indeplinirea
obiectivelor organizatiei prin folosirea unor
stimuli de aversiune (amenintare, sanctionare,
blamare etc.). Eficienta acestui tip de motivatie
este variabila si implicd un consum fizic, psihic
si emotional imens si de aceea trebuie folositd cu
precautie de comandanti.

Atat motivatia pozitiva, cat si cea negativa se
materializeaza prin stimuli de naturd economica
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(salarii, prime, imputdri salariale etc.) sau prin
stimuli de naturd moral-spirituala (acordare de
medalii, laude, critici, avertismente).

Motivatia intrinseca (internd sau directd) si
motivatia extrinseca (externd sau indirectd) au in
vedere amplasarea sursei producatoare a efectului
motivational. Motivatia intrinsecd vizeaza relatia
dintre  asteptdrile, perceptiile, sentimentele
militarului si continutul concret al muncii lui.
Aceasta formd de motivatie consta In determinarea
militarului sa se implice pentru a obtine rezultatele
dorite in cadrul unitatii militare. Prin desfasurarea
acestor activitati, subiectul obtine satisfactii care
tin de personalitatea sa (autoimplinire), stimuland
in acelasi timp profesionalismul. Specific acestui
tip de motivatie este obtinerea satisfactiei prin
realizarea unei actiuni adecvate.

Motivatia extrinseca este generatd de mediul
extern de munca si este aplicata de altcineva. Altfel
spus, militarul desfasoara activitatile necesare
pentru a atinge obiectivele organizatiei, deoarece
actiunile lui vor genera, din partea unitatii militare,
anumite reactii care 1i vor produce satisfactii.

Este recomandat ca cele doua tipuri de motivatii
sa fie folosite de catre comandanti in egala masura
si sa se faca o distinctie clara intre motivele pentru
care personalul raméne Intr-o unitate pe o anumita
functie si motivele pentru care se hotdraste sa se
mute In altd unitate militard, pe altd functie sau
chiar sa plece din sistem prin demisie. Militarii
mentioneaza cauze intrinseci cand spun ce le place
la locul lor de munca, iar cand trebuie sa justifice
de ce renuntd la un loc de munca, tind sa invoce
factorii extrinseci.

In functie de trebuintele imediate ale militarilor,
intalnim: motivatia cognitiva si motivatia afectiva.

Motivatia cognitiva este determinata de
stimularea intelectuald a individului si isi are
originea in nevoia de informare, cunoastere,
invatare, inovare etc.

Motivatia afectiva vizeaza strict dimensiunea
umana, sentimentald a militarului, punand accent
pe satisfacerea nevoilor de a obtine adeziunea si
recunoasterea celorlalti membri ai organizatiei.
Acest tip de motivatie urmareste ca militarul sa
aibad un tonus bun si relaxat la locul de munca, in
compania colegilor si sa fie simpatizat si apreciat
de acestia.

In cadrul organizatiei militare, procesul
motivational ar trebui sd se realizeze complex
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prin combinarea tuturor formelor motivationale
prezentate anterior, pentru indeplinirea obiectivelor.
Un comandant ar trebui sa cunoasca si sa stie cand si
cum sa valorifice toate tipurile de motivatie, pentru a
obtine rezultate maximale. In functie de trebuintele
specifice fiecarui subordonat, de particularitatile
acestuia, comandantul ar trebui sa poata identifica
cele mai bune stimulente, pentru a-1 determina sa fie
motivat. In mediul militar, este foarte greu de folosit
motivatia pozitivd prin oferirea de recompense
economice. Daca 1n organizatiile civile angajatii
pot beneficia de toate tipurile de motivatii, pentru
ca std in puterea managerului sd acorde prime,
avansari, mariri salariale, in organizatiile militare
posibilitatile de a stimula financiar sunt limitate,
iar avansarile trebuie sa urmeze niste proceduri
de durata. Prin urmare, comandantii militari sunt
in dezavantaj fata de managerii din cadrul firmelor
private, ei avand la dispozitie posibilitdti mai
reduse cu care sd 131 motiveze subordonatii pentru
indeplinirea obiectivelor.

Motivatia — fenomen complex al activitatii

psihice

Abordarea motivatiei incepe, de regula,
cu descrierea fortei existente in individ, care il
determind sa actioneze sau sa persiste in gandire
si/sau actiune. Motivatia este un concept de baza al
performantei umane, care poate explica diferentele
individuale de comportament.

Indiferent de aspectul formativ al sistemului
psihic, motivatia porneste de la constatarea empirica
a ideii ca orice conduitd umana este dirijatd din
interior, chiar daca este vorba despre gandire sau
actiune. Pentru a putea intelege structura complexa
a motivatiei, ne-am propus sd analizam diferite
fenomene motivationale si legaturile functionale
dintre ele, care pot fi considerate, pe de o parte, forme
mai mult sau mai putin complexe de motivatie, iar,
pe de alta parte, factori componenti ai motivatiei.
Astfel, dintre fenomenele motivationale, amintim:

e trebuintele — clementele motivationale
fundamentale ale personalitaii, aratand cel mai
pregnant echilibrul bio-psiho-social al omului, in
conditiile solicitarilor mediului Inconjurator;

e impulsurile — constau in aparitia unei
excitabilitati accentuate a anumitor centri nervosi
care declanseaza actiunea;

e motivele — mobilurile care declanseaza,
sustin energetic §i orienteaza actiunea;
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e intentiile — elementele prin care se realizeaza
trecerea de la motive spre scopuri;

e scopul — simbolizeaza schitarea mentala a
rezultatului dorit;

e tendintele — expresia orientarii, directionarii
actiunii intr-un anumit sens;

e interesele — orientdri active si durabile ale
individului spre anumite lucruri sau fenomene,
domenii de activitate etc.

In contextul problematicii abordate, vom
incerca sa analizam pe scurt interdependenta dintre
trebuinte, motive si interese.

Trebuinta este izvorul de energie adaptativa
a organismului. In baza si in virtutea trebuintei,
sub influenta impulsurilor sau imboldurilor
interne, se intreprind cele mai diverse actiuni.
Satisfacerea trebuintei duce la reducerea tensiunii
(reechilibrare). Astfel, trebuinta trece de la starea
activa in stare latenta.

Omul, 1n conditiile vietii sociale si culturale,
mediazd satisfacerea trebuintelor naturale prin
diversemijloacealecivilizatiei. Astfel, sediversifica
trebuintele naturale, devenind selective. Intr-o
masura mai mare la om, sub influenta conditiilor de
viata sociald si prin interiorizarea relatiilor sociale
si a modelelor de actiune, apar trebuinte noi,
fara legatura cu zestrea ereditard. Sunt trebuinte
secundare sau dobandite, care se Tmpart in materiale
(fumatul, consumul de alcool, vestimentatia etc.) si
spirituale (trebuinta de convietuire, de comunicare
interumana, de cunoastere etc.). Acestea din urma
rezultd din conditionarea unor energii interne si se
dezvolta analogic trebuintelor organice.

Trebuintele se activeaza dupd o anumitd
periodicitate la intervale de ore, zile, luni. Deci ele
apar ca dimensiuni necesare vietii. Nesatisfacerea
flagrantd a trebuintelor genereaza stari de
incordare maladiva. Suprasatisfacerea trebuintelor
duce fie la stingerea, fie la hiperdezvoltarea lor.
La fiecare persoand, in dependentd de conditiile
vietii si de activitati, se formeaza o constelatie
de trebuinte variabile din punctul de vedere al
intensitatii, periodicitatii, orientdrii si modalitatii
de satisfacere. Cunoasterea omului implica si o
descriere a sistemului individual de trebuinte.
Este foarte important pentru un comandant/sef sa
cunoasca trebuintele specifice ale subordonatilor,
sa tina seama de starile de tensiune sau de
dezechilibrele care apar in urma unor privatiuni
sau suprasolicitdri, pentru a aplica acele metode

de motivare si de stimulare a aparitiei motivatiei
individului in vederea obtinerii unor rezultate in
conformitate cu misiunea unitatii militare.

Trebuinta definita ca o stare interna, un imbold
sau un impuls, asa dupa cum am precizat anterior,
constituieorezervadeenergie. Atuncicand trebuinta
se dezvolta astfel, intrucat declanseaza actiunea,
ea se transformd intr-un motiv. Motivele sunt
energizante, pulsative si orientative, directionale.
Din acest motiv rezulta selectivitatea. Varietatea
motivelor, Tn contextul personalitdfii umane, face
ca fiecare sa se raporteze altfel la aceleasi obiecte
ale realitatii.

Raporturile noastre cognitive cu lumea sunt
dublate in interior de anumite pozitii, respectiv
motive  personale.  Semnificatiile  obiective
dobandite sunt asociate cu semnificatiile subiectiv-
individuale, rezultate si ele dintr-o anumita
experientd de viatd. Motivele explica psihologic
actiunileumane, ele insa nu se confunda intotdeauna
cu scopurile.

Intrucat, de reguld, mijloacele de satisfacere
a trebuintelor sunt indirecte, cauza (motivul) nu
coincide, in principiu, cuscopul (obiectivul). Scopul
este evident, el rezulta din activitate. Motivul care
impulsioneaza actiunea poate avea forme foarte
variate. Educarea motivelor superioare cu o Tnalta
semnificatie socialid este foarte importantd. In
armata, finalmente trebuie sa obtinem o motivatie
adecvata continutului si functiilor sociale ale
acesteia.

Atunci cand 1n planul cunoasterii motivul
coincide cu scopul se constituie un interes. Militarul
desfagoara o activitate de placere. Succesul n
indeplinirea unor actiuni, influentdnd recurent
asupra motivelor, le consolideaza pe acestea si le
transforma in interese. Coincidenta dintre motiv
si scop in Indeplinirea unei activitafi duce la
conturarea inclinatiei, care este de interes nu numai
pentru cunoastere, ci si pentru actiunea practica, de
multe ori profesionala.

Daca la interes si inclinatie se adauga constiinta
aptitudinilor corespunzatoare, atunci se creeaza
conditiile pentru constituirea unei vocatii. Subiectul
nu numai ca agreaza o profesiune, dar se simte
chemat de ea, intrucat, dispunand de capacitatile
necesare profesiunii, se considera obligat fata de
societate ca sd o adopte si isi da seama ca numai
astfel se poate realiza. Vocatia uneste dragostea
fata de profesiune cu spiritul de raspundere sociala.
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De aceea armata are nevoie de personal din vocatie,
stapaniti de dragostea fatd de ocupatia militara si
constienti de semnificatia acesteia.

Asocierea dintre o idee sau imagine si trebuinta
corespunzatoare duce la formarea unei convingeri.
De reguld, este vorba despre imagini cu mare
insemndtate sociala. Implantarea afectivda a ideii
determind militarul sd actioneze pentru indeplinirea
ei, s o resimtd ca pe o necesitate lduntrica, sa
nu admitad contrazicerea ei si s o apere cu toate
fortele. Convingerea este un motiv de suprema
eficientd, este o idee — fortd. In aceasti situatie,
putem vorbi de o motivatie internd puternica, chiar
de o automotivatie, in desfasurarea activitatilor.

Din cele aratate rezultd ca fiecare militar dispune
de trebuinte primare si secundare, de motive,
interese, inclinatii, convingeri, mergand pand la
definirea unei conceptii. Este clar ca respectiva
constelatie motivationald este individuala. Nu pot
exista doi subiecti care sa aiba acelasi sistem de
trebuinte si motive. Apoi intervine si faptul ca, in
acest raport cu situatiile de viatd, motivele persista
latent sau se activeaza. Practic, Intreaga noastra
viata se desfasoara intr-o serie de situatii obiective,
care raspund sau nu trebuintelor, care dau sau nu
satisfactie motivelor si intereselor noastre.

Factori psihologici stresanti implicati

in activitatea militara

Pentru a putea Intelege mai bine motivatia
militarilor, este necesar s trecem in revistd si
unii factori psihologici care pot afecta personalul
militar/luptatorul.

In general, situatiile generatoare de stres pot
fi de natura fizica (zgomot, temperatura, inundatii,
cutremure, pericole de tot felul etc.) si mentald
(teamd, conflict, presiune, iminenta mortii etc.).
In mod obisnuit, orice factor intern sau extern
care depaseste (In sus sau in jos) limitele unui
anumit prag poate deveni o sursa de stres, alterand
comportamentul i activitatea psihica a unui individ.
Situatiile stresante pot fi pozitive sau negative, in
raport de semnificatia atribuita lor de catre subiect.

Intrucat statutul de militar se numara printre
cele mai stresante ocupatii, vom evidentia
principalele surse de stres care pot aparea pe timpul
activitatilor specifice: calitatea slaba a procesului
pregatirii pentru misiuni, gradul inalt de solicitare
fizica si psihica a misiunilor, pericolele posibile
aduse de executarea activitatilor cu risc crescut
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sau de manuirea armamentului i tehnicii de lupta,
nivelul scazut al ordinii si disciplinei militare,
starea prelungitd de izolare relativa a militarilor,
certurile dintre militari, problemele nerezolvate
din mediul de viata civil din care provin,
boli, casatorie, nastere copii, climat de munca
inadecvat 1n subunitati, stilul de conducere abuziv
si neregulamentar al comandantilor si sefilor,
insuficienta echipamentului, apei, alimentelor,
conditiilor de cazare si de petrecere a timpului liber
etc.

Evident, in timpul misiunilor de luptd pe care
militarii le executd in zonele de conflict, tratarea
superficiala sau eludarea acestor factori stresanti,
care se pot manifesta in acest caz, amplifica
tensiunea, reduce resursele disponibile pentru
depasirea acestui fenomen psihic §i diminueaza
substantial eficienta actiunilor militarilor.

Dintre situatiile specifice teatrului de operatii
in care au fost dislocate contingentele de militari si
care se constituie In factori stresanti, in opinia mea
cel mai importanti sunt:

e constientizarea puterii letale sporite a
armamentului modern si extrem de sofisticat din
dotarea inamicului;

e zgomotul §i aglomeratia de un nivel
nemaiintdlnit din zonele de dislocare, precum
si imaginea terifiantd a ariei in care se executd
misiunile: civili morti, raniti, mutilati, distrugeri de
tot felul etc.;

e spatiul de luptd neclar definit, fluid, care
limiteaza posibilitdtile de deplasare si de orientare,
neoferind, practic, combatantilor o protectie reala
in fata eventualelor pericole de pe uscat, de pe apa
sau din aer;

e misiunile Tn conditii grele de teren si
meteorologice, care solicitd la maximum sau
care chiar epuizeaza rezistenta fizica si psihicd a
militarilor;

e pericolul folosirii armelor de distrugere
in masa, a atentatorilor sinucigasi, a masinilor
capcand sau a altui gen de arma care nu a mai fost
intrebuintat impotriva lor;

e misiunile si activitdtile pe timp de noapte,
precum si in conditiile cu vizibilitate scazuta,
inactivitatea, izolarea, monotonia si plictiseala;

e inconsecventele si deficientele In conducere
ale comandantilor;

e fluxul scurtcircuitat al informatiilor pe
verticala si orizontala, care conduce la un deficit
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de cunoastere atat despre situatia din zona, cat si
despre cea proprie;

¢ conflictele interioare intre simtul datoriei si
spiritul de conservare a integritatii personale;

e sentimentul zadarniciei si al neputintei, in
raport cu rezultatele luptei, dezgustul fata de faptul
ca omul nu mai Inseamna nimic, fiind folosit doar
in calitate de unealta;

e desfasurarea de catre inamic a unor intense
actiuni de propaganda, de influentare psihologica
si de dezinformare;

e folosirea de catre inamic a unei game variate
de mijloace de lupta, tactici si procedee de lupta
care induc un grad inalt de periculozitate pentru
militarii Tmpotriva carora se folosesc;

e rezistenfa prelungita si darza a inamicului
peste limitele cunoscute/asteptate;

e bolile care sunt specifice ariei de dislocare
(malarie, boala somnului etc.).

In timpul vietii, omul este confruntat cu multe
bariere. Adesea, este in masura sa gaseasca solutii
pentru a le depasi si pentru a iesi din situatiile
limita. Exista insa situatii si pericole care il solicita
din punct de vedere fizic si psihic in asa masurd,
incat nu are capacitatea de a le depasi. Omul
reactioneaza in mod diferit la aceleasi evenimente,
dar in situatii diferite. Este necesar sa cunoastem
factorii care atenteazd la integritatea psihica a
militarilor, astfel putdnd pune in practica motivarea
acestora, cunoasterea fiind un factor de echilibru.
Prin mecanismele de autoprotectie psihica, fiecare
individ apeleaza, mai mult sau mai putin constient,
la anumite obiceiuri comportamentale care permit
reducerea anxietatii specifice misiunilor de lupta.

Motivatia luptatorului — studiu de caz

Atingerea obiectivelor si indeplinirea misiuni-
lor care revin fortelor terestre depind foarte mult
de atitudinea si comportamentul resursei umane in
fata sarcinilor avute, care sunt influentate de modul
in care sunt motivati de cadrele din conducere.

In evidentierea importantei motivatiei
luptatorului In timpul desfasurarii actiunilor
militare, nu pot sd nu aduc In discutie actiunea,
din anul 207 1.Hr., a generalului chinez Xiang Yu,
pentru a obtine victoria in batalia de la Julu.

Armata lui Xiang Yu, formata din 20.000 de
soldati, a traversat fluviul Yangtze, pentru a ataca
fortele armate ale dinastiei Qin. Dupa traversarea
fluviului, generalul a dat ordin sd fie scufundate

barcile si sa fie distruse ratiile de alimente, pentru
a-si forta trupele sa aleaga intre a muri pe cdmpul de
lupta si a Invinge forta coplesitoare, de 300.000 de
soldati, a inamicului. Dupa noud angajari in lupta,
rezultatul motivarii soldatilor lui Xiang Yu a fost
cel asteptat de acesta, si anume armata generalului
a Invins fortele dinastiei Qin.

Este de remarcat faptul ca generalul chinez s-a
folosit de instinctul de supravietuire al soldatilor
sdi si a obtinut victoria. Acest instinct reprezinta,
in situatia anterioard, motivul care a provocat si a
sustinut declansarea comportamentelor necesare
obtinerii obiectivului propus, victoria.

Este usor de inteles ca exemplul dat este unul
dus la extrem, dar ideea de baza este ca, folosind
anumite metode si tehnici care reprezintd factori
externi, individul poate crea nevoia din interior, si
anume motivatia de a actiona intr-un anumit sens.
Este important sa se obtind cele mai semnificative
rezultate pozitive, astfel incat combatantul sa simta
ca actioneaza Intr-un anumit mod pentru a putea
sa se autodetermine In ceea ce priveste utilizarea
maxima a resurselor disponibile si a comandantilor
sau organizatiilor din care face parte si sa poata
actiona 1n acest sens prin implementarea unor
argumente care le dau motive sa faca/actioneze
intr-un mod care sa ducd la aparitia motivatiei
combatantului.

Din punctul meu de vedere, aparitia motivatiei
combatantului este esentiala, n conditiile unui
mediu de confruntare in continua schimbare,
si este mult mai eficientd decét alte metode de
persuasiune care i se pot aplica. Identificarea a
ceea ce motiveaza si stimuleazd luptatorul duce
la implementarea unor masuri, actiuni sau factori
externi care ,,dau nastere” motivatiei sale. Mai
mult, recurgand la aceste metode, in cele din
urma, luptatorul va avea o satisfactie a muncii si
a efortului depus pentru Indeplinirea misiunilor
specifice structurii din care face parte sau cu care a
actionat in situatia respectiva.

Concluzii

Cu cat o structura militara este mai unita, cu
atat isi poate realiza mai usor obiectivele pentru
atingerea cdrora a fost creatd. Ansamblul de
drepturi si obligatii comune ale militarilor, precum
si mediul in care acestia isi desfasoara activitatea
determind crearea unor relatii speciale de serviciu.
Aceste legaturi sunt incurajate in sistem, vizand
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ca finalitate nasterea acelui tip de altruism care, in
situatii critice, poate face diferenta capitald dintre
victorie si infrangere.

Aaplicaomotivatie corespunzatoare membrilor
unei echipe/subunitati duce la impulsionarea
acestora spre a-si utiliza la maximum toate
deprinderile si aptitudinile pentru obtinerea unor
efecte maximale, ceea ce contribuie la realizarea
unei coeziuni de grup sau, asa cum este cunoscutd in
limbaj militar, spirit caramaderesc. Coeziunea unei
structuri militare, factor determinant in realizarea
capacitatii operationale, se bazeaza, in primul
rand, pe respectul manifestat de fiecare membru
al acesteia fatd de restul personalului, indiferent
de pozitia in ierarhia militara, dar si pe motivatia
interioara a fiecaruia.

Acestea fiind spuse, putem concluziona ca
motivatia este esenta indeplinirii cu succes a
misiunilor Incredintate. Mai mult, asa dupd cum
am subliniat in acest material, este imperativ
ca organizatille si comandantii sd identifice
metode moderne de motivare pentru stimularea
combatantilor, astfel incat sa creeze acele conditii
care sunt esentiale si favorabile motivatiei
luptatorului, ducand la contributia sa la un nivel
maxim la indeplinirea misiunilor specifice acelei
structuri militare sau a organizatiei militare, In
ansamblu.
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