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LIDERUL SI GANDIREA STRATEGICA

LEADER AND STRATEGIC THINKING

Col.conf.univ.dr. Costinel NITU*

Gandirea strategicd constituie o practica esentiald in zilele noastre, iar liderii vor continua sa se bazeze tot mai mult pe
aceasta in orice situatie. Tindnd cont de faptul cé cel mai eficient stil de conducere este cel care produce rezultatele cele mai
bune cu mijloacele, infrastructura si Inzestrarea tehnica avuta la dispozitie, liderii vor trebui intotdeauna sa recurga la si sa

dezvolte permanent gandirea strategica.

Strategic thinking is an essential practice nowadays and leaders are going to count on it in more and more instances.
Taking into consideration that the most efficient leadership style is the one producing the best results with the available
means, the existing infrastructure, and technical endowment, leaders will always have to resort to strategic thinking and

develop it constantly.
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Analizand societatea in general sau
organizatiile n particular si, oricare ar fi pozitia
acestora din punct de vedere al spatiului caruia ii
apartin (global, regional, local), se constatd doua
aspecte esentiale ale organizatiilor: nevoia unui
lider pentru a le conduce si necesitatea existentei
unei strategii pentru ca acestea sa existe/ sa se
dezvolte.

Pornind de la aceste aspecte, consider
oportun a analiza rolul liderului in viata societatii/
organizatiei $i modul in care acesta participa la
realizarea strategiilor si implementarea acestora.
Avem asadar doud notiuni, doua concepte ce
trebuie definite: lider si strategie. Nu voi face
o analizd detaliata a acestora, ci voi incerca
punctarea catorva consideratii generale pentru
ca analiza dezvoltata sa atingd aspecte legate de
lider si gandirea strategica.

Liderul este definit in literatura de specialitate!
ca o persoand desemnata sa exercite puterea, sau
o mare influenta, in cadrul unor grupuri sociale
de diverse marimi (societati, natiuni, comunitati,
organizatii, grupuri mai mici etc.).

Intr-o alta abordare, liderul este perceput
ca persoana care ocupd o pozitie dominanta in
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cadrul unei structuri, exercitdnd influenta cea mai
mare in mobilizarea si in focalizarea eforturilor
tuturor componentilor structurii  In directia
indeplinirii indatoririlor comune. Pe scurt, liderul
este ,,persoana care administreaza (conduce) ori
indruma (dirijeaza) pe altii”.

Nelipsit din ceea ce numim ecuatii de putere,
liderul, in mod natural, indiferent de nivelul
organizational la care actioneaza, tinde la rangul
cel mai mare de aplicare a autoritdtii in domeniul
caruia 1 apartine.

Indiferent de pozitia sa din punct de vedere
sociologic, liderul formal/informal are menirea
de a transforma cultura organizationald si a face
societatea/ organizatia competitiva, depasind astfel
conditia unui bun manager, considerata insuficienta
pentru obtinerea succesului in conditiile actuale.

Strategia (arta de a castiga razboiul), analizata
de catre marii ganditori si teoreticieni ai domeniului,
»este, in acelasi timp, o artd, in calitate de practica
a strategului, si o stiintd (in sens foarte larg), in
calitate de invatatura a strategistului™.

Desi dictionarele explicative o definesc ca fiind
»parte componenta a artei militare care se ocupa
cu problemele pregatirii, planificarii si ducerii
razboiului si operatiilor militare™, deci avand
un caracter pur militar, totusi acest aspect a fost
depasit demult, iesind astfel in afara domeniului si
fiind intalnita aproape in toate sferele de activitate.
Practic s-a produs un fenomen foarte important,




renagterea ,.strategiei civild” ca stiintd, datorat
armonizarii relatiilor din mediile civil si militar.
Pentru a face fata situatiilor actuale este necesara o
colaborare, o apropiere intre domeniul militar si cel
civil pentru depasirea momentelor dificile.

Se merge mai departe cu aceste aprecieri
astfel ca, in lucrarile sale, George Cristian Maior,
analizand acest aspect arata ca in lumea de astazi,
strategia nu e doar militard, si este necesard o
aliantd Intre teoreticieni si practicieni, fie ei militari
sau civili®.

Revenind la lider, pentru a realiza obiectivele
stabilite prin strategie, acesta trebuie sa conduca
grupul (societatea, organizatia). Dar ce este si
cum se manifestd conducerea? In conceptia unor
specialisti, conducerea este ,,cel mai studiat si
cel mai putin cunoscut fenomen de pe Pamant™
definitd in concordantd cu stadiul de cunoastere
atins de omenire.

Analizand cadrul in care a evoluat conceptul
de conducere se constata ca acesta a aparut si a fost
perfectionat intr-un interval de timp relativ scurt.

Conceptul de conducere, in etapa primara a
evolutiei sale, era marcat de un stil militarist care
cerea exactitate si supunere neconditionata, frecvent
autocratic, respectand principiile etice si morale.
Acum, conducatorii (manageri sau lideri) trebuie
sa ia in considerare transformarile din organizatie/
societate si, mai ales, calitatea angajatilor, a
colaboratorilor, sa tind cont de faptul cd acestia
sunt mai educati si mai bine informati, mult mai
independenti in comportament decat 1n trecut.

Fara a dezvolta subiectul, prezint punctul
de vedere exprimat de catre W.J. Reddin’ care,
formuland teoria tridimensionala a conducerii,
demonstreaza ca aceasta este fundamentatd pe
trei caracteristici ce confera valoarea unui lider,
respectiv preocuparea pentru sarcini, preocuparea
pentru contactele umane §i preocuparea pentru
randament. Reputatul om de stiinta stabileste opt
stiluri de munca specifice managerilor si liderilor:
negativ, birocrat, altruist, promotor, autocrat,
autocrat cu bundvointa, ezitant (oscilant) si
realizator.

Analizand conducerea la nivelul de micro/
macrostructuri se constatd ca aceasta este foarte
importantd prin prisma relatiillor de influentd
dintre lideri i subordonati, prin responsabilitatile
ce revin liderilor care intentioneaza sa produca
schimbari reale in organizatie/societate si pentru

Buletinul Universitatii Nationale de Aparare ,,Carol I

care este necesara luarea de decizii intr-un mediu
complex, caracterizat de situatii schimbdatoare si
incertitudine.

Desi existd opinia, aproape unanim acceptata,
ca nu existd lider perfect, se considerd cd se poate
vorbi de acesta numai atunci cand puterea si
intelepciunea se regasesc in aceiasi persoana®, cand
el dispune de un set de competente specifice pentru
a-1 ajuta sa conduca organizatia/societatea.

Vazut ca un ,,arhitect social”, liderul este un
transformator al organizatiei, o persoana capabila
sa provoace schimbdri datoritd unei motivatii
pozitive. Pentru aceasta, liderul trebuie sa aiba mai
multe calitati:

e de a crea o viziune noua si irezistibila;

e de a dezvolta angajamentul fatd de noua
viziune;

e de a institutionaliza noua viziune®.

Analigtii  leadership-ului 151 pun adesea
intrebarea dacd liderii se nasc cu aceste calitati
sau sunt formati in timp. Raspunsul, oferit de
aceiasi specialisti, este ca liderii au Innascute
multe calitati si capacitati, dar numai innobilate
prin educatie 1i conferd acest statut. Calitatile
individuale, accentuate prin instruire, il conduc
catre succes numai cand carentele de personalitate
pot fi estompate prin autocontrol si stapanire de
sine. Liderul isi creeaza prestigiul prin munca,
intelepciune, staruintd, loialitate si prudentd, prin
tact si fermitate, prin utilizarea propriilor calitati la
cel mai inalt nivel si eliminarea propriilor defecte.
Pentru a fi eficient, el trebuie sa creeze o viziune
inspiratoare, sd conceapd pentru organizatie o
strategie pe termen lung, anticipand oportunitatile
si amenintdrile, sa se adapteaza cu suplete intuind
imprevizibilul si dand dovada de oportunism, sa
imagineze scenarii pentru a putea reactiona $i a se
adapta unor situatii neprevazute.

Cum niciodata nu avem toti aceiasi abordare,
generalul Marshall, analizand acest aspect, pornind
de la faptul cd orice fiinta umana, deci si liderii au
slabiciuni, acestia pot sa isi indeplineascd misiunea
(sarcinile) n bune conditii daca sunt animati de
credinta ca ,,procesul se realizeaza prin utilizarea
a ceea ce avem mai bun in noi si nu cautand cai de
inldturare a slabiciunilor”'.

In secolul XXI, un lider eficient nu poate
conduce numai dupd intuitie si ... bun simt. El
trebuie sa-gi gaseasca propria identitate si prin
conducere sd directioneze schimbarile, sa anticipeze
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schimbarile si sa-i influenteze pe cei condusi pentru
indeplinirea scopurilor comune.

La nivel strategic, pentru a fi bine informat si
pentru a se putea adapta la cerintele mediului in care
isi desfasoara activitatea, un lider este necesar sa
fie animat de placerea de a studia neintrerupt pentru
a face fata schimbadrilor dese si rapide de situatii si
incertitudinii, sa fie angajati, total si neconditionat,
pentru 1ndeplinirea proiectelor si obiectivelor
promovate de ei Insisi.

Preocupati sa 1si dezvolte capacitatea de analiza
a situatiei si de intelegere a mediului in care isi
desfasoara activitatea, liderii trebuie sa fie in masura
sd aleagd si sd pastreze ceea ce este important,
eliminand informatiile redundante pentru a nu fi
coplesiti (suprasaturati), asigurandu-se, in acelasi
timp, ca au suficiente informatii despre evolutia
evenimentelor.

Odata cu preluarea din sfera militard a concep-
telor referitoare la strategie si la transformarea stra-
tegiei intr-o stiinta si pentru mediul civil, s-a indus
in Intreaga societate modul de gandire strategic.

Actualmente, pentru a face fatd provocarilor
noilor medii de securitate, economic, financiar etc.,
gandirea strategicd s-a dezvoltat continuu. Astfel,
indiferent ca vorbim despre domenii, precum cel
militar, economic, energetic sau oricare altul, liderii
trebuie sa includa, gandind strategic, o analiza a
neprevazutului din mediul politic, social, economic,
tehnologic, juridic etc. si generand alternative
sa aleaga o strategie adecvata potrivit punctelor
forte si slabe ale organizatiei, In concordantd cu
cerintele mediului. Practic, acest proces implica
douad aspecte: generarea de alternative strategice si
alegerea celor mai bune alternative strategice.

Desi conceptul de ,,gandire strategica” este
perceput ca fiind dificil si, deocamdata, nu este
clar definit, capacitatea de a gandi strategic este o
insusire obligatorie unui incontestabil lider.

In mod traditional, pentru intelegerea gandirii
strategice, cercetatorii au exprimat doud abordari:
behaviorista si cognitiva. In abordarea behaviorista,
gandirea strategica are acoperire in conceptul
general de ,,leadership”, comportamentul strategic
fiind influentat de stimulul de mediu. Din celalalt
punct de vedere, teoreticienii abordarii cognitive
vizualizeaza comportamentul 1n functie de gandire
si nu doar o reflectare a mediului si stimulilor, cum
cred behavioristii''.

Pentru intelegerea si dezvoltarea conceptului,
in vederea includerii gandirii strategice in cadrul
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proceselor organizationale, specialistii au avut
numeroase iIncercari in vederea elaborarii unui
model de lucru. Au fost realizate anumite modele
de lucru potrivit carora, la implementarea in cadrul
organizatiei, gandirea strategicd va crea o noua
sursa de avantaj competitiv §i le va permite sa
restructureze procesele in derulare pentru o mai
mare eficientd si eficacitate. Capacitatea lor de a
previziona le va Tmbunatati calitativ deciziile luate
si viteza de implementare a acestora, beneficiind
de posibilitatea de generare si testare a ipotezelor,
ceea ce vor face gandirea creativa si critica.

Toate evolutiile teoretice dominante 1in
managementul strategic au punctul de vedere al
procesului decizional rational. Liderii vor lua decizii
rationale bazate pe toate informatiile disponibile,
provenite dintr-o analizd obiectiva si lipsita de
pasiune. O astfel de viziune a fost adoptata si de
catre toate perspectivele dominante in strategie.

Prin urmare, constructiile teoretice ale
cercetatorilor, care se bazeaza pe teoriile
comportamentale sau cele cognitive, sunt
insuficiente pentru a explica structura si procesul
de gandire strategica. Este o interactiune complexa
atat a competentelor cognitive, cat si a trasaturilor
de personalitate ale ganditorului strategic. Autori
precum Daghir si Zaydie considerd ca gandirea
strategicad exprima starea de constienta si capacitatea
de gandire creativa din partea liderului strategic in
exercitarea atributiilor sale. Acesta este rezultatul
interactiunii dintre caracteristicile de conducere
exprimate de experientele si abilitatilor liderilor,
precum si caracteristicile mediului intern si extern
al organizatiei.

Gandirea strategica presupune creativitate
si inovare in generarea de variante strategice
alternative. Dar, mai important, este nevoie sa
precizeze o modalitate de alegere din randul
variantelor  disponibile. In randul liderilor
predomina intrebarea: ,,Cum se exercita o alegere
eficientd? Managementul modern 1in privinta
strategiilor ne ofera tehnicile de intelegere, dar nu si
de a alege. Surprinzator, deoarece nu multe lucruri
au fost facute pentru a intelege ceea ce se Intdmpla
in mintea persoanei care ia decizii strategice.

Gandirea strategica ajutd liderii sa obtinad
claritate cu privire la actiunile care se desfasoara
in prezent si intelegere pentru cele ce trebuie sd se
desfasoare in viitor, astfel incat sa poatd schimba
efortul in directia favorabild mai rapid si utilizdnd




cat mai putine resurse. In aceastd ecuatie, liderii
trebuie sd cunoasca si sd inteleagd trecutul pentru
a putea privi la viitor (prin trecut), si sa ia in
considerare trecutul, prezentul si viitorul structurii
pe care o conduce.

Studiile de caz sunt un izvor de exemple bune si
rele pe care liderii le pot folosi pentru a beneficia de
ceva deja experimentat. Gandirea strategica alaturi
(in mai mica masurd) de planificarea strategica
sunt instrumente pe care liderii le folosesc pentru a
echilibra tensiunea prezentului cu cea a viitorului.

Liderii trebuie sa fie capabili de a schimba
directia, ca raspuns la evenimente neasteptate, si sa
ajusteze strategia, prioritatile si obiectivele fata de
situatiile in care se desfdsoara. Aceste modificari
si comportamentul se alimenteaza direct de la
gandirea strategica. In orice organizatie, strategia
trebuie sa fie un proces dinamic §i continuu, nu
un eveniment periodic. Aceasta implicd gasirea
echilibrului corect intre analiza, viziune si invatare.
Napoleon a zis la un moment dat: ,,Nimic nu este
mai dificil, si deci mai pretios, decét a fi in stare sa
fii hotarat si sa iei decizii”.

In forma sa cea mai simpla, gandirea strategica
inseamna sa decizi, pe de o parte, pe ce oportunitati
ar trebui sa iti concentrezi timpul, oamenii si banii,
iar pe de altd parte, care sunt oportunitatile pe care
ar trebui sa le ignori. Michael Porter, profesor la
The Institute for Strategy and Competitiveness
— ce face parte din Harvard Business School, a
formulat-o in acest mod: ,,Esenta strategiei std in a
alege ce sa nu faci”'?.

Liderul este considerat persoana care obtine
rezultate remarcabile cu o eficacitate sigura
in oricare domeniu de activitate, indiferent de
obstacolele care 1i stau in fatd. Evolutia democratiei
si dezvoltarea gandirii individuale au propulsat ca
lider individul care iese in evidentd. Insa ceilalti au
dreptul sa-l judece, sa aprecieze daca actiunea sa
este buna sau rea, justificata sau nu.

Elaborarea si stabilirea obiectivului, viziunea,
este cea mai importanta responsabilitate a liderilor
care trebuie sd aiba suficientd imaginatie sa
,viseze”, dar sd nu piarda contactul cu realitatea.
Ei analizeaza si evalueaza: punctele tari si cele
stabe ale structurii, vulnerabilitatile si amenintarile
la adresa structurii (nivelul de risc), influentele
altor factori asupra activitatii si evolutiei structurii,
tendintele de evolutie ale mediului. In finalul
procesului de analiza, liderii trebuie sa identifice
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oportunitatile de a se dezvolta (progresa) pentru
structurile pe care le conduc. Pentru aceasta au
nevoie de viziune. Viziunea nu este solutia magica
pentru solutionarea tuturor problemelor pe care le
are o structura (organizatie), ci este, mai degraba, o
proiectie a ceea ce structura poate fi/deveni.

Gandirea strategica este un sistem flexibil de
mijloace uzitate pentru rezolvarea problemelor
strategice si conceptualizarea actiunilor viitoare n
cadrul organizatiei. Acest sistem combind o gama
larga de activititi mentale individuale si de grup in
care rolul liderului este sa identifice ce anume este
»important”.

Se afirma tot mai des faptul cd gandirea
strategica este o practica al carei timp a sosit, iar
liderii se vor baza tot mai mult pe aceasta pentru a
sesiza directia cea buna sisensul corect.

Stilul de conducere cel mai eficient este cel care
produce rezultatele cele mai bune, folosind ceea ce
are la dispozitie: oameni obisnuiti, infrastructura
existenta, dotarea tehnica existentd, acestia vor
apela permanent la ea.

In legitura cu gandirea strategica, Bill
Campbell, calider de succes, a comentat: ,In calitate
de presedinte, activitatea mea se concentreaza
aproape exclusiv pe viitor. Am lasat alti oament,
in mare masura executanti, pentru operatiunile
de zi cu z1”. Un sfat al analistilor conceptului de
»gandire strategicd”: Ferifi-va de tirania urgent.
Urgent este, de multe ori, dusmanul gandirii si al
planificarii.

Trecerea in revistd a contributiilor unor scriitori
de renume in domeniul strategiei si leadership-ului
a fost folosita pentru a facilita pregatirea continuum
de opinii i de conceptualizare a binomului /ider
— gandire strategica, care va constitui baza pentru
continuarea cercetarilor.

Aceastd lucrare a fost posibila prin sprijinul financiar
oferit prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007-2013, cofinantat prin Fondul Social
European, in cadrul proiectului POSDRU/159/1.5/S/138822,
cu titlul ,,Retea Transnationald de Management Integrat al
Cercetarii Doctorale si Postdoctorale Inteligente iIn Domeniile
»otiinte Militare”, ,,Securitate si Informatii” i ,,Ordine Publica
si Sigurantd Nationala” — Program de Formare Continud a
Cercetatorilor de Elita — ,,SmartSPODAS”.
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