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Articolul de fata 1si propune, in primul rand, o analiza a modului in care conceptul puterii a evoluat si este perceput in
secolul al XXI-lea si o delimitare conceptuala a hard power, soft power, smart power. In al doilea rand, in cadrul articolului se
va regasi o descriere a importantei comunicarii strategice, ca element de influentare a puterii, exemple concrete de manifestare
a acesteia si o Incadrare a acestui proces intr-o forma de folosire a puterii, dintre cele definite n prima parte a materialului.

This article proposes, first of all, an analysis of how the concept of power has evolved and is perceived in the 21*
century and a conceptual delimitation of hard power, soft power and smart power. Secondly, within the article we will find
a description of the importance of strategic communication as an element of influence of power, concrete examples of its
manifestation and a classification of this process in a form of use of power as defined in the first part of the material.

Cet article vise, premierement, une analyse du cours d’évolution du concept de pouvoir et de sa perception au XXle
siecle, ainsi qu 'une délimitation conceptuelle du hard power, du soft power, du smart power. Deuxiemement, on retrouve dans
I"article une description de I'importance de la communication stratégique, en tant qu’élément d’influence du pouvoir, des
exemples concrets de sa manifestation et un classement de ce processus parmi les formes d utilisation du pouvoir, définies
dans la premiere partie de [’article.
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Articolul de fata isi propune sa evidentieze rolul noi forme de manifestare. Parghiile puterii militare

comunicdrii strategice ca element de influentare
esential in exercitarea puterii. Daca inainte de
secolul curent, masurarea puterii unui stat era
un proces cantitativ, care se referea la elemente,
precum dimensiunea populatiei, dimensiunea
geograficd, volumul achizitiilor militare, produsul
intern brut, in secolul al XXI-lea, puterea a capatat
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sau ale puterii economice sunt fie inlocuite, fie
completate de alte metode de a influenta sau de a
obtine anumite comportamente.

Am pornit, in intocmirea acestui articol, de la
ipoteza potrivit careia comunicarea strategica este
un element de influentare esential in exercitarea
puterii. Intr-un mediu de securitate complex si
intr-o continud schimbare, comunicarea strategica,
folosita corespunzator si fundamentata pe strategii
narative, adaptate caracteristicilor culturale ale
audientei vizate, poate reprezenta solutia cea mai
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eficientd pentru a indeplini obiectivele nationale
strategice, la nivel intern si extern.

Puterea in cadrul relatiilor internationale

Conceptul putere a fost si este un concept
indelung dezbatut de o vastd paleta de discipline,
fie cd vorbim despre sociologie, stiinte politice,
relatii internationale sau politicd internationala.
Obiectivul principal al vietii politice, ca este vorba
despre mediul intern al unui actor statal sau despre
mediul international, a fost Intotdeauna obtinerea,
castigarea si mentinerea puterii. In relatiile
internationale, puterea reprezintd, n acelasi timp,
atat un scop in sine, cat si un mijloc de atingere a
altor obiective'.

In cartea sa, intitulata Soft Power — The means
to success in world politics, Joseph Nye asociaza
conceptul puterii cu diferite alte fenomene si
procese’:

e puterea asociatd cu vremea: toatd lumea
depinde de ea, vorbeste despre ea, dar putini ajung
sa inteleaga mecanismul;

e puterea vazutd ca avand caracteristici In
comun cu iubirea: mai simplu de avut parte de ea
decat de a o defini sau masura, dar nu in totalitate
reald.

Privitd la un nivel mai general, puterea
reprezinta capacitatea de a obtine si de a Indeplini
anumite obiective.

Desi, initial, putereaaveain vedere, in principal,
factorul militar, in timp s-a constatat importanta
altor factori care definesc puterea unui actor statal.
Barry Buzan, in lucrarea intitulata Popoarele,
statele si teama, face distinctie intre state puternice
si state slabe, avand in vedere nu numai capacitatea
militard, ci si factori, precum economia si gradul
de coeziune sociopolitica’.

Puterea poate fi definitd ca fiind capacitatea
unui actor de a realiza anumite scopuri sau
obiective. Ideea centrala ramane aceeasi: obtinerea
unei superioritati si determinarea unei entitati de a
actiona intr-o anumita directie, stabilita de entitatea
care are capacitatea de a se impune intr-o forma
sau alta'. Resurse, precum populatia, teritoriul,
bogdtiile naturale, potentialul economic, fortele
armate, stabilitatea politica, reprezinta factori cheie
care sunt asociati cu capacitatea de a obtine anumite
comportamente din partea altor actori. Realitatea
dovedeste faptul ca nu intotdeauna cel care detine
resursa de putere cea mai mare pe anumite domenii
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iese triumfator dintr-o posibild confruntare. Un
exemplu clar in acest sens este situatia Frantei si
a Marii Britanii, care, desi aveau considerabil mai
multe tancuri decat Germania, in 1940, aceasta din
urma a avut o capacitate mai mare de manevra si o
strategie militard mult mai buna.

Acceptand, ca punct de plecare, faptul ca SUA
reprezinta un actor global pe scena internationala,
dacd puterea s-ar limita doar la resurse, atunci
inseamna ca Statele Unite ale Americii ar fi trebuit
sa previna atentatul de la 11 septembrie si, raportat
la problemele din Afganistan, SUA ar fi trebuit sa
aiba capacitatea sa gestioneze situatia fara pierderi
prea mari.

Conversia resurselor 1n factorul putere
reprezinta, de fapt, rezultatul abordarii puterii in
termenii resurselor. Fiecare actor nsd detine arta
personald si priceperea de a folosi, Intr-un anumit
context, resursele pe care le detine. De asemenea,
importanta resurselor difera de la situatie la
situatie. Conversia puterii reprezintd capacitatea
de a converti puterea potentiala in putere realizata.
Pentru a putea prezice corect urmarile unei anumite
confruntari, trebuie cunoscute atat resursele
potrivite care urmeazd a fi folosite in situatia
respectiva, cat si priceperea unei tari In conversia
puterii’.

Soft power (SP), Hard power (HP),

Smart Power (SmP) — delimitari conceptuale

Joseph Nye defineste trei forme 1n care puterea
poate sa fie exprimata:

Figura 1 Forme de exprimare a puterii

(Conceptia autorului)

e HP — obtinerea anumitor comportamente
prin metode coercitive (dimensiunea militara,
economica, politicd);
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e SP — abilitatea de a convinge, de a influenta,
de a persuada si de a atrage un alt actor in a schimba
sau a alege un anumit tip de comportament;

e SmP — cuprinde atdit HP, exprimatd prin
coercitie, cat si SP, evidentiat prin puterea de
atractie, de influentare.

HP si SP au aspecte comune pentru cd ambele
reprezinta, de fapt, abilitatea de a indeplini un
anumit obiectiv prin influentarea comportamentului
partenerului vizat.
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Termenul soft power este folosit in contrast cu hard
power, cel din urma facand referire la folosirea
mijloacelor militare sau economice pentru a
influenta direct comportamentul sau interesele unei
entitdti politice.

Masurarea puterii unui stat este, conform
sustindtorilor teoriei HP, un proces cantitativ,
care se referd la elemente, precum dimensiunea

populatiei, dimensiunea geograficd, volumul
achizitiilor militare, produsul intern brut. Conform
Tabel nr. 1

HP S1 SP— MODALITATI DE INFLUENTARE
A COMPORTAMENTULUI

Spectrul comportamental

Resursele probabile a fi folosite

De mentionat este faptul ca, in anumite situatii,
resursele unui anumit tip de putere pot influenta
abilitatea de a folosi un alt tip de putere. De exemplu,
in cazul in care Republica Populard Chineza si-
ar pierde locul ca actor economic mondial, s-ar
micsora si fereastra de oportunitate a acestui actor
de a folosi elemente specifice SP.

SP nu depinde intotdeauna de elementele HP.
De exemplu, Biserica Ortodoxda Romanda (BOR),
desi nu detine elemente HP, foloseste SP pentru
a schimba perceptii, comportamente, atitudini.
Joseph Nye mentioneaza trei resurse principale pe
care SP se fundamenteaza:

e factori culturali, putere culturala (valori,
principii acceptate de populatie);

e valori politice;

e politica externa.

Tot Joseph Nye aduce in discutie trei tipuri de
putere specifice erei informationale®:

e puterea militara (coercitie, amenintare, fortd);

e puterea economicd (coercitie, sanctiuni,
dependentd economicd, necesitatea anumitor
servicii/produse etc.);

o SP (valori, culturd).

Diferenta dintre SP si HP este reprezentata de
instrumentele folosite de fiecare tip de putere in
relatiile internationale, pentru a indeplini anumite
obiective sau pentru a crea o anumitd perceptie.

Coercitie, forts

Sanctiuni, forta,
repercusiuni

Atractie, influentare,
persuasiune

Valori, principii,
elemente culturale

acestei aborddri, un actor statal poate determina
un alt stat sd adopte un anumit comportament,
folosind parghii ale puterii militare sau ale puterii
economice.

Succesul SP depinde, in mare masura, si
de credibilitatea si reputatia actorului in cadrul
comunitatii internationale. Cu cat un actor global se
bucura de o reputatie mai clar definita si mentinuta
prin exemple de-a lungul timpului, cu atat sansele
ca SP sa ajute la indeplinirea obiectivelor sunt mai
mari.

Un exemplu cunoscut de utilizare eficienta
a SP este comunicarea strategicd. De exemplu,
cinematografia americana, care a promovat, cu
remarcabil succes, valorile SUA, a determinat un
comportament favorabil intereselor americane nu
numai in Europa, dar si in Orientul Indepirtat. SP
este o conditie obligatorie a succesului razboiului
impotriva terorismului, pentru cd@ necesita
cooperarea benevold a altor oameni, institutii si
natiuni’.

O natiune care detine capacitatea de a folosi
SP reduce necesitatea folosirii HP. Comunicarea
strategicd poate fi definitd ca reprezentind o
modalitate de ainfluenta perceptii, atitudini, credinte
ale audientei tintd pentru a sustine indeplinirea
anumitor  obiective®.  Conceptul  presupune,
totodatd, vizarea audientei pe care un anumit actor
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statal/organizatie/institutie doreste sd o influenteze
si persuasiunea din mediul informational. Aceasta
poate fi aplicata asupra audientei proprii, fortelor
neutre, partenerilor sau adversarilor.

Comunicarea strategica — element

de influentare esential in exercitarea puterii

Existd numeroase abordéri si incercari de a
defini si de a conceptualiza comunicarea strategica.
Voi face referire succint la abordarea NATO si
SUA, cu privire la StratCom.

In conceptia NATO, comunicarea strategici
reprezinta utilizarea coordonata si adecvatd a
activitatilor de comunicare si a capabilitatilor,
in sprijinul politicilor, operatiilor si activitdtilor
aliantei, cu scopul de a promova obiectivele NATO.
Aceste activitati si capacitati sunt’:

e diplomatia publica: eforturi de comunicare
civila, responsabile cu constientizarea si cu
consolidarea ntelegerii si sprijinului politicilor,
operatiilor si activititilor NATO, in completarea
eforturilor nationale ale Aliatilor;

e afaceri publice: angajarea publicului civil prin
intermediul mass-mediei, cu scopul de a informa
referitor la politicile, operatiile si activitatile NATO
in timp util, precis, intr-o manierd proactiva;

e afaceri publice militare: promovarea
obiectivelor militare ale NATO in fata audientelor,
cu scopul de a creste nivelul de intelegere a
aspectelor militare ale Aliantei;

e operatii informationale: consilierea militara
NATO si coordonarea activitdtilor militare
informationale, efectuate cu scopul de a crea
anumite efecte asupra vointei, intelegerii si
capacitatii adversarilor, in sprijinul operatiilor,
misiunilor si obiectivelor Aliantei;

e operatii psihologice: activitdti psihologice
planificate, folosind mijloace de comunicatie si nu
numai, executate cu scopul de a influenta perceptii,
atitudini si comportamente, sustindnd, astfel,
atingerea unor obiective politice si militare.

Editia recentd a Politicilor de comunicare
strategica a NATO considerd cd, in contextul
activitatilor militare, desfasurate de Alianta,
comunicarea strategicd reprezintd integrarea
capabilititilor de comunicare si InfoOps a
comandamentelor cu celelalte activitati militare
pentru a intelege si a modela mediul informational,
in sprijinul indeplinirii scopurilor si obiectivelor
NATO™.
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In conceptia SUA (in Dictionarul de termeni
militarisi asociati, editat de Departamentul Apararii
din SUA), comunicarea strategicd este definitd
astfel: ,eforturile concentrate ale Guvernului
Statelor Unite de a intelege si de a angaja audiente
cheie pentru a crea, a consolida sau a mentine
conditiile favorabile pentru promovarea intereselor,
politicilor si obiectivelor Guvernului Statelor Unite
prin utilizarea coordonatd de programe, planuri,
teme, mesaje si produse in mod sincronizat cu
actiunile tuturor instrumentelor puterii nationale” .

Comunicarea strategica, indiferent de modul
in care este regdsita, are ca obiectiv influentarea
sociald. Strategiile narative, temele si liniile de
persuasiune, folosirea vulnerabilitatilor anumitor
segmente de audienta reprezintd doar cateva dintre
etapele care fac parte din procesul complex al
comunicdrii strategice.

Pornim de la ideea potrivit careia oamenii sunt
fiinte, care, in mare parte a timpului, actioneaza
emotional, sunt influentati de asteptdrile si de
credintele personale si tind sa caute informatii care
sa sustind si sa consolideze opinii deja formate'?.
Pentru a putea influenta perceptii, pentru a putea
schimba atitudini si comportamente, trebuie sd se
realizeze o analiza a audientei careia i1 se adreseaza
pentru a formula, ulterior, mesaje potrivite in
vederea obtinerii efectelor dorite.

Pentru acest lucru, este necesard cunoasterea
in amanunt a vulnerabilitatilor, preferintelor,
doleantelor, temerilor segmentului de audientd
vizat.

De asemenea, trebuie sd se tind cont de
contextul economic, religios, cultural, politic,
militar etc. Schimbarea perceptiilor, atitudinilor,
comportamentelor unei audiente poate reprezenta
un proces de lunga durata'.

In contextul actual, comunicarea strategica a
devenit o necesitate, avand 1n vedere dezvoltarea
exponentiald a social media, a intensificarii
campaniilor online de dezinformare, a diversificarii
mijloacelor, surselor si tintelor campaniilor de
influentare manipulativa. Pentru un actor statal,
comunicarea strategica este, totodata, si procesul
conceput s contracareze efectele destructurante
ale dezinformarii si informarii malitioase, avand
drept tintd nu doar publicul extern, in scopul
promovarii intereselor nationale, ci si publicul
intern, in scopul sporirii rezilientei acestuia la
atacurile informationale'*.
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De asemenea, o importantd deosebitd trebuie
acordata si obiectului asupra cdruia comunicarea
strategicd, cu toate componentele sale, actioneaza:
oamenii, constituiti in grupuri, colectivitati, mase,
institutii si organizatii. Masele sau multimile
sunt si ele vizate de propagandd, bazandu-se
pe evenimente sau conjuncturi favorabile, care
faciliteaza obtinerea scopului tocmai prin prezenta.
Propaganda urmareste, de obicei, efecte remanente
si de aceea prefera, ca audientd, formatiunile
sociale mai putin efemere decat masele. Masele se
deosebesc de formatiunile sociale prin faptul ca nu
presupun nici istoricitate, nici un viitor sigur.

Din punctul meu de vedere, comunicarea
strategicd este o activitate/un instrument care
urmareste obtinerea anumitor efecte ulterioare,
la nivel perceptiv, atitudinal sau comportamental.
Comunicarea strategica este un instrument neutru,
acesta putand fi folosit pentru a Indeplini obiective
din diferite categorii. Comunicarea strategica nu
este un concept nou, ea regasindu-se, de-a lungul
timpului, sub diferite forme: ca este vorba fie despre
propaganda, influentare, manipulare, persuasiune,
fie despre informare, promovare de valori si
principii, contracarare efecte destructurante ale
dezinformarii si ale informarii malitioase etc.

Cazul Nayirah

O situatie relevanta, In contextul comunicarii
strategice care a generat numeroase produse media,
este cazul Nayirah. Aceasta, Nayirah al-Sabah,
a relatat, in calitate de martor ocular, in fata unei
comisii a Congresului american (10 octombrie
1990), condus de Tom Lantos, asa-zisele atrocitati,
savarsite de catre militarii irakieni, in urma invadarii
Kuweitului. Marturia sa a avut ca efect castigarea
sprijinului populatiei pentru interventia Statelor
Unite ale Americii in Irak.

Ulterior, s-a dovedit ca aceasta era fata
ambasadorului kuweitan la Washington, intreaga
poveste fiind o plasmuire, construitd in scopul
influentdrii opiniei publice americane si a
Congresului Statelor Unite ale Americii. Materialul
a fost preluat de aproximativ 700 de statii TV din
Statele Unite ale Americii, totalizdnd o audientd
de aproximativ 40 de milioane de telespectatori,
in prima seara, audientd Inregistrata doar pe doua
dintre cele mai cunoscute posturi de televiziune
americane, ABC si NBC.
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Cazul prezentat anterior reprezintd un exemplu
in care comunicarea strategicd a actionat ca element
de SP, pentru a castiga suportul populatiei din SUA.
Declaratia a fost creatd si interpretata, pentru a
activa partea sentimentala (patos) a segmentelor de
audienta vizate, pentru a schimba perceptii — modul
in care cei din Kuweit sunt tratati de catre irakieni
—, §1 a genera comportamente — sustinea deciziei
SUA de a interveni in conflictul dintre Kuweit si
Irak. Declaratia a facut apel la valorile culturale
si la specificul cultural al americanilor, pentru a
obtine sustinere In demersul dorit.

Politica de comunicare strategica

a Republicii Populare Chineze

Republica Populard Chineza (RPC), un actor
cu potential militar, politic si economic recunoscut
lanivel global, se afld pe o pantd ascendentd in ceea
ce priveste potentialul impact strategic pe care il
poate avea. In ceea ce priveste modul in care RPC
alege sa foloseascd comunicarea strategica, se
poate observa o diferenta intre strategiile narative
folosite pentru audientele interne versus strategiile
narative folosite pentru audientele interne.

Decizia Republicii Populare Chineze de
a inlocui anumite programe de televiziune cu
programe patriotice in perioada premergatoare
sarbatoririi zilei nationale este unul dintre exemplele
prin care se poate observa strategia de promovare
si comunicare in randul segmentelor de audientd
interne’. Evolutia la nivel economic a Republicii
Populare Chineze consolideaza imaginea de actor
puternic, care a reconfigurat economia globala.
Prin intermediul acestui domeniu, prin prezentarea
cifrelor de afaceri si rezultatelor inovatoare in
ceea ce priveste inteligenta artificiala, Republica
Populara Chineza incearca sa isi contureze o pozitie
dominanta la nivel global'®.

Politica externd de comunicare strategicd a
RPC lucreaza sistematic la o realiniere a ordinii
internationale prin stabilirea de structuri paralele la
o gama larga a institutiilor internationale'’. Acest
stat a preluatunrol cheie in finantarea mecanismelor
alternative, concepute pentru cresterea autonomiei
proprii, in raport cu institutiile dominate de Statele
Unite ale Americii, si pentru extinderea sferei sale
de influenta la nivel international.

In timp ce crizele din Ucraina, din Siria, din
Irak si din Africa de Vest s-au mutat in centrul
atentiei globale, Republica Populara Chineza
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incearcd o avansare, printr-o restructurare, a
ordinii internationale. In timp ce Beijingul riméane
un jucdtor activ in cadrul institutiilor internationale
existente, simultan, promoveaza si finantarea noilor
structuri paralele.

Scopul acestor eforturi este o autonomie mai
mare, in primul rand, fatd de Statele Unite ale
Americii si o extindere a sferei de influenta chineze,
dincolo de Asia. Republica Populard Chineza
identificd lacunele din ordinea internationala si le
completeaza cu propriile sale initiative prin mesaje
strategice, care fac parte din narativa pregatita
pentru audientele externe'®.

Tensiunile de la nivel international accelereaza
expansiunea  mecanismelor  promovate de
Republica Populard Chineza si interesul tarilor
in curs de dezvoltare pentru acestea. Structurile
paralele, centrate pe Republica Populara Chineza,
au ajuns deja sd acopere un spectru larg: politica
financiara si monetard, comert si investitii, proiecte
transregionale de infrastructura, politica de
securitate, tehnologie, forumuri diplomatice'®.

Initiativele chineze vor avea cel mai mare
impactacolounde potfi create legaturi intre proiecte
mari de infrastructurd si modalitati noi de finantare.
Aceasta este misiunea de bazd a Bancii Asiatice de
Investitii in Infrastructurd si unul dintre obiectivele
catre care se orienteaza strategiile narative, stabilite
prin politica de comunicare strategica®.

Domeniul economic reprezintd elementul
cheie in strategiile narative ale RPC pe scena
internationald. O comunicare strategicd cu
influente specifice SmP este vizibil folositd de catre
actorul chinez in ceea ce priveste comunicarea cu
segmentele de audientd externa.

Concluzii

Lumea in care traim se transforma cu o viteza
derutantd, realitatea din jur capatd diferite forme,
mai complicate, mai greu de inteles si descris.
Aceste evolutii nu puteau sd se manifeste, lasand
intacte vechile mecanisme de reglare a intereselor
actorilor politici internationali; in acest context,
pacea si conflictul au capatat un contur flexibil.
Astfel, au fost fracturate si multiplicate atét
riscurile, vulnerabilitatile, cat si oportunitatile de
pe piata puterii.

Intelegerea si adaptarea comunicirii strategice
la caracteristicile culturale ale unui anumit actor
statal reprezintd un pas important in crearea formelor
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de raspuns necesare conflictelor contemporane,
conflicte specifice secolului al XXI-lea. Dupa cum
putem observa in exemplele prezentate anterior,
comunicarea strategica are, in functie de actorul
statal care o foloseste si de obiectivele propuse,
inflexiuni specifice SP sau SmP. Indiferent insa de
modul in care comunicarea strategica este folosita,
ea reprezintd un element de manifestare a puterii,
specific secolului curent.

Comunicarea strategica, element de influentare
esential in exercitarea puterii, are ca obiectiv
influentarea sociala. Strategiile narative, temele si
liniile de persuasiune, folosirea vulnerabilitatilor
anumitor segmente de audientd reprezinta doar
cateva dintre etapele care fac parte din procesul
complex al comunicarii strategice. Prin exemplele
prezentate in cadrul materialului, putem afirma
ca includerea comunicarii strategice in categoria
SP sau SmP se face in functie de actorul care
o foloseste, de momentul in care alege sd o
foloseasca, de relatiile pe care respectivul actor le
are la nivel international, de nivelul de credibilitate
etc. Aceasta multitudine de variabile evidentiaza
formele multiple pe care comunicarea strategica le
poate lua, in functie de obiectivele propuse.
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