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in perioada actuald ne confruntam cu dificultiti majore in domeniul resurselor umane, aproape nemaiintalnite in ultimii
treizeci de ani, ceea ce determind limitdri majore in conducerea structurilor logistice de nivel tactic. Lipsa de personal,
necesitatea de a indeplini una sau mai multe functii prin cumul, uluitoarea evolutie tehnologica, noianul de modificari
legislative din domeniile financiar-contabil, personal si logistic solicitd din partea managementului eforturi uriage pentru a
adopta decizii care sa determine propria structurd sa-si indeplineascd misiunea. La acest moment, necesitatea de a cunoaste
in profunzime teoria manageriala, metode de motivare a personalului, sisteme manageriale performante, dar si detinerea unor
foarte bune cunostinte de specialitate se impun ca un deziderat nu pentru succes, ci, in primul rand, ca o conditie pentru a
nu esua. Consideram cé pregatirea continua nu numai a personalului managerial al structurilor logistice de nivel tactic este
esentiald, iar studiul teoriei manageriale nu trebuie sa se opreasca odatd cu absolvirea primei forme de invatamant, care
acorda comandantilor statutul de ofiter.

In our days, significant problems and difficulties can be seen in human resources domain. They induce major restrictions
in leading the tactical logistical structures. The lack of personnel, the need of carrying out multiple jobs, the technology
development, and also the multiple rules changes which are taken in the financial domain, human resources and logistics
make the decision process a difficult one. From all sides, if you want to be capable to work in an organization you have to
master the management theory, to be able to use different methods of motivating employees, and also to have considerable
speciality knowledge. We consider that as a logistical leader you should never stop learning and improving your skills.
Getting the first rank and becoming a logistical officer are just the first steps in personal development.

On se heurte actuellement a des difficultés majeures, presque jamais rencontrées au cours des trente derniéres années,
dans le domaine des ressources humaines, ce qui entraine des limitations majeures dans la gestion des structures logistiques
de niveau tactique. Le manque de personnel, la nécessité d’accomplir une ou plusieurs fonctions par le biais du cumul, le
grand essor technologique, le tas de modifications législatives dans les domaines de la comptabilité financiere, du personnel
et de la logistique exigent des efforts considérables de gestion pour prendre les décisions qui font en sorte que ladite structure
puisse remplir sa tache. La nécessité d’avoir une connaissance approfondie de la théorie de gestion, des méthodes de
motivation du personnel, des systéemes de gestion de haute performance, mais aussi une expertise spécifique s 'impose, a
["heure actuelle, non seulement comme une aspiration au succes, mais, surtout, comme une condition pour ne pas échouer.
Nous croyons que la formation continue du personnel de gestion des structures logistiques de niveau tactique est essentielle,
et que [’étude de la théorie de la gestion ne doit pas prendre fin avec la remise des diplomes de la premiére forme d’éducation
accordant aux commandants le statut d’officier.
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Teoria managementului ne aduce in prim-plan
rezultate remarcabile cu privire la cercetarea in
domeniu. Ne-am intrebat, ca urmare a acestui fapt,
care este contributia militard In aparitia teoriei
manageriale, dar si masura in care teoria si arta
conducerii trupelor adauga valoare stiintei si artei
managementului.

Aplecandu-ne asupra unor lucrari de referinta
pentru domeniul militar, din cele mai vechi timpuri
si pand astdzi, cum ar fi ,,Arta razboiului” (Sun
Tzu), ,,Arta razboiului” (Niccolo Machiavelli),
»Arta razboiului” (Antoine Henri Jomini), ,,Despre
razboi” (Carl von Clausewitz), ,,Strategia — o
istorie completd” (Lawrence Freedman), observam
ca scrierile autorilor nu au aproape nimic in comun
cu principiile manageriale. Se vorbeste despre
planificare, despre organizarea fortelor, se ofera
modele diferite, uneori matematice, geometrice,
insa toate acestea intr-un context conflictual in care
viclenia, surprinderea, violenta, inseldtoria joaca
un rol determinant.

Notiunile specifice razboiului, care au conotatii
puternic distructive, nu au adus un aport suficient
pentru a genera notiuni premergatoare stiintei
manageriale. Cu toate acestea, realizdrile stiintei
manageriale sunt absolut necesare in pregatirea
sl mentinerea armatei i cu avut mai necesare
structurilor de sprijin logistic cu céat acestea
comportd asemanari majore cu sfera intreprinderilor
producatoare si prestatoare de servicii.

Primii pasi in teoretizarea manageriala au fost
facuti de catre Adam Smith, care a adus argumente
cu privire la specializarea personalului in cadrul
capacitatilor de productie, pe baza observatiei,
insd amploarea reald pe care managementul a
cunoscut-o se datoreaza lui Frederick Taylor,
Frank Gilbreth si Lillian Gilbreth, care au
dezvoltat managementul stiintific. Initial, maistru
in ”Midvale Steel Company”, Taylor observa ca
muncitorii care erau siliti militdreste s munceasca,
deliberat lucrau sub capacitatilor lor, iar motivarea
diferentiata, in functie de productivitate, sporeste
motivatia in munca. Ulterior, in calitate de
consultant pentru diferite intreprinderi, Taylor a
studiat si a implementat metode de munca in acord,
metode eficiente de utilizare a fortei de munca,
punand bazele managementului stiintific, care au
avut ca rezultat cresterea moralului angajatilor si
productivitatea sporitd a muncii.

Contemporani cu Taylor, Frank si Lillian
Gilbreth au studiat operatiunile zidarilor si au reusit
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ca, printr-o combinatie de aranjare a cdramizilor, a
mortarului si a lucratorului, sa reduca la mai bine
de o treime numadrul de miscdri necesare, sporind
productivitatea muncii cu mai mult de 200 de
procente.

Pornind de la acest studiu, rezultatele muncii
lor s-au extins in eficientizarea muncii aferente
altor domenii de activitate.

Urmatorul nivel de dezvoltare stiintei ma-
nageriale este reprezentat de managementul admi-
nistrativ, al carui precursor este Henri Fayol, un
industrias de origine franceza, devenit celebru prin
lucrarea sa ,,Management General si Industrial”.

Primul care a teoretizat functiile manage-
mentului, Henri Fayol, rdmane si astdzi un
reprezentant de marca al teoriei manageriale, a
l-a avut ca fidel urmaritor si dezvoltator al teoriei
pe Lyndall Urwick, de asemenea, intreprinzator si
consultant in domeniul managementului.

Lui Maz Webber, sociolog german, i se
datoreaza teoria structurilor birocratice si a liniilor
generale de proiectare a organizatiilor intr-o
maniera eficientd. Spre deosebire de managementul
stiintific, care s-a concentrat pe organizarea muncii
indivizilor, managementul administrativ = s-a
concentrat pe conducerea intregii organizatii.

Perspectiva comportamentald a managemen-
tului a adus in practica utilizarea psihologiei
in industrie si l-a avut ca promotor pe Hugo
Munsterberg. Cercetarile sale au fost, initial,
publicate in lucrarea ,Psihologia si eficienta
industriala” si au avut ca rezultat aplicarea unor
criterii in selectia angajatilor si in motivarea lor.
Mary Parker Follet a recunoscut si a teoretizat
aspectul comportamental al angajatilor in mediul
productiv. Cea mai mare contributie In teoretizarea
comportamentald a managementului a avut-o seria
de studii si experimente, realizate, intre 1927 si
1932, la Fabrica Western Electric’s Hawthorne,
care a determinat comportamentul grupurilor in
diferite situatii si al indivizilor in relatie cu grupul
din care facea parte, in mediul productiv specific.

Urmatoarele cercetari, bazate pe dinamica
relatiilor interumane, i-au avut ca protagonisti pe
Abraham Maslow si Douglas McGregor, ipoteza
studiilor fiind aceea cd preocuparea managerilor
pentru lucrdtori va avea ca efect cresterea
satisfactiei, imbunatatirea motivatiei si, in final,
sporirea productivitatii muncii. Din partea lui
Maslow, rezultatele cercetarilor au avut ca finalitate
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bine cunoscuta ierarhie a nevoilor, iar din partea lui
McGregor, rezultatele cercetarilor s-au concretizat
in dezvoltarea Teoriei X si Teoriei Y cu privire
la cele doud extreme ale perceptiei managerilor
despre angajatii lor, precum si la rezultatele pe
care comportamentul asociat perceptiei il are in
productivitatea muncii.

Teoriile contemporane ale stiintei manageriale,

ludnd in considerare multiplele implicatii
psihologice, sociale, antropologice, economice,
medicale etc., au recunoscut complexitatea

comportamentald multmairidicata ce caracterizeaza
organizatiile si indivizii care le compun.

Abordarile contemporane sunt cunoscute sub
denumirea de comportament organizational. Printre
notiunile specifice rezultate, putem enumera:
conducerea organizatiilor ca un sistem de sisteme,
abordarea contingentei (situationald), perspectiva
cantitativd manageriala, managementul operational
etc. Pentru dezvoltarea lor, numeroase principii din
domeniul militar au fost transferate si folosite cu
succes in management.

Notiuni, precum tactica, strategie, aliniament
strategic, aliantd strategica, conducere, planificare
strategicd, pozitionare, manevre de luptd si
numeroasele exemple din istoria militara, care sunt
utilizate pentru nuantarea si Intelegerea diferitelor
metode si tehnici manageriale, demonstreaza
utilitatea si indispensabilitatea traditiei militare
in teoria si in arta manageriald. Viceversa,
indispensabilitatea aplicdrii stiintei manageriale
in conducerea militard ne este confirmata de
istoricul si politologul Hervé Couteau-Bégarie,
care afirma ca ,,in strategie, la fel ca si indiferent in
care alta activitate umana, inainte de a se executa
trebuie sa se conceapd, asertiune din care rezulta
primordialitatea managementului™'.

Comparatia misiunilor diferitelor unitati

de nivel tactic

Fiecare mare unitate sau unitate luptatoare
sau de sprijin lupta are Tn organica sa elemente de
sprijin logistic, asa dupa cum fiecare mare unitate
sau unitate are elemente de lupta in organica sa. In
ciuda caracterului sdu productiv, structura logistica
opereaza intr-un mediu ostil in care, adeseori, este
tinta principald a inamicului, iar ea trebuie sa fie
capabild sa lupte, fiind dotatd cu armament usor
de infanterie, cu tehnicd de cercetare si cu unele
elemente de armament greu.
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Din toate aceste elemente, se naste intrebarea
conform careia managerul din domeniul logistic
trebuie sd fie un foarte carismatic conducator, un
excelent conducdtor, un admirabil si talentat lider
sau un foarte bun logistician. Suntem de pérere ca
fiecare caracteristica dintre cele enumerate, prezente
intr-o pondere mare, din fiecare, in personalitatea,
temperamentul, caracteristicile psiho-aptitudinale
ale comandantului structurii logistice transforma
conducdtorul intr-o personalitate ideala, incapabila
sa accepte si sa urmeze esecul, dar aproape
imposibila de gasit.

In ipoteza noastra, care afirma ci stilul de
management aplicat structurilor de sprijin logistic
ar trebui sa fie diferit fatd de stilul managerial
aplicat structurilor de lupta sau sprijin lupta, am
ales sa descriem cateva dintre misiunile si modul
lor de indeplinire ale marilor unitati de nivel
tactic, din diferite arme, deoarece consideram ca
acestea reprezintd variabila principald a stilului de
management adoptat. Specificul diferit al misiunilor
determina modalitati diferite de conducere.

Brigada mecanizata (infanterie, infanterie
usoard), dotatd cu masini specifice de lupta (amfibii
sau ale infanteriei), cu armament usor, organizata
pe companii, interarme, este destinata sa opereze in
medii operationale diverse, indiferent de conditiile
de stare a vremii. Pe timp de pace, marea unitate
se antreneazd pentru a opera in campul tactic,
pentru a se disloca cu rapiditate si a actiona in
cadrul diviziei de infanterie spre a produce pierderi
inamicului si a-l distruge, captura sau nimici.
Brigada de infanterie primeste misiuni specifice
ofensivei, apardrii, operatii de securitate sau altele
decat razboiul. Brigada de infanterie dispune de
mobilitate sporita si poate destina elemente de tip
task-force pentru executarea unor misiuni precise,
izolate, uneori de tip chirurgical.

Pentru indeplinirea misiunilor incredintate,
brigada de infanterie trebuie sd dovedeasca
initiativa 1n a-si utiliza mobilitatea si letalitatea,
capacitatea de a actiona in adancime si de a fi
versatil. Comandantul brigazii trebuie sa fie capabil
sa asigure sincronizarea fortelor pentru a indeplini
conditiile mentionate mai sus, sd conteze pe
antrenamentul subordonatilor sai si pe capacitatea
de a actiona in mediu ostil, In conditii de stres si
oboseald accentuata.

Consideram ca abilitatile de lider, capacitatea
de a motiva subordonatii pentru a indeplini sarcinile
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de instructie si indatoririle in lupta, precum si
viziunea clard asupra fazelor luptei, indiferent de
formd, sunt esentiale pentru a conduce eficient
intreaga organizatie.

De asemenea, responsabilul managementului
logistic din cadrul brigazii este coordonat, pe
linie de specialitate, de catre esalonul superior,
dar primeste ordine strict de la comandantul sau.
El completeaza abilitatile comandantului sdu prin
modul in care se asigura de cunoasterea tehnicii
si armamentului de catre camarazi, precum si de
ducerea la Indeplinire a tuturor sarcinilor logistice
din toate domeniile functionale.

Brigada de vanatori de munte, dotata cu masini
specifice de luptd, cu armament usor, organizata
pe companii, interarme, este destinatd sd opereze
in teren muntos-impadurit, independent sau in
cooperare cu alte trupe, indiferent de conditiile de
stare a vremii.

Pe timp de pace, marea unitate se antreneaza
pentru a opera in campul tactic, pentru a se
disloca cu rapiditate si pentru a actiona in cadrul
diviziei de infanterie, In scopul apardrii unor
localitati montane, puncte obligate de trecere,
trecdtori sau depresiuni, pentru a cuceri trecatori,
noduri orografice, producand pierderi insemnate
inamicului, capturandu-1 sau nimicindu-1. Brigada
de vanatori de munte primeste misiuni specifice
ofensivei, apararii, operatii de securitate sau altele
decat razboiul.

Opindm ca trasaturile de lider si de manager
ale comandantului brigazii de vanatori de munte
trebuie sd fie similare celor ale comandantului
brigazii mecanizate.

Unitatile de tancuri reprezintd principala
forta de lovire din cadrul fortelor terestre, prin
concentrarea puterii de foc in punctele slabe ale
inamicului, prin capacitatea mare de manevra a
tancului modern, prin eficacitatea loviturilor, prin
capabilitdtile de trecere sporite si ale vitezei de
actiune 1n teren mediu-framantat, prin rezistenta
sporitd impotriva armelor antitanc si a dotarilor
moderne specifice comunicatiilor.

Pe langa activitdtile costisitoare de Intretinere,
de gestionare si de conservare a armamentului si
a autovehiculului, care implica eforturi logistice
costisitoare, procedurile de lupta si de exploatare
in conditii de sigurantd, realizarea sincronizarii
intre echipaje si Intre subunitati, lupta integrata in
cadrul brigdzii mecanizate, eficienta In comunicatii,
asigurarea sprijinului logistic al actiunilor,
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realizarea dislocdrilor, evitarea fratricidului si
conducerea eficienta a focului necesitd, din partea
conducerii unitatii de tancuri, standarde nalte de
pregatire si eforturi mari de impunere a disciplinei
in randul subordonatilor. Cresterea nivelului de
tehnicitate aferent unitatii creste indispensabilitatea
unui foarte bun management al ciclului de viata al
echipamentelor, domeniu aflat in responsabilitatea
managementului logistic.

Regimentele de artilerie si de rachete terestre
sunt mari unitdti de sprijin lupta, destinate sa
gestioneze principalele tinte, desemnate de
catre esalonul superior, existente in zona de
responsabilitate, si sd le combatd, fie cd sunt
dispuse imediat inaintea fortelor de lupta, fie
cda sunt 1n adancimea dispozitivului inamic.
Regimentele de artilerie dispun de armament greu,
inalt tehnicizat, tractate de vehicule specializate
sau autotractate, fiind in situatia de a gestiona
mari cantitdti de munitii, dispuse dispersat in
teren, a cdror manipulare este strict reglementata
si foarte periculoasa. Pentru a realiza un sprijin
eficient, comandantul marii unitdti de artilerie
trebuie sd fie in mdsurd sd cunoasca intreaga
conceptie a esalonului sprijinit, sd sincronizeze
focul armamentului greu cu manevrele executate
de catre fortele luptatoare si de sprijin de lupta si sa
execute, la randul sdu, manevre complexe pentru a
se Incadra in dispozitivul de lupta si pentru a evita
surprinderea sau lovirea din partea inamicului.

Regimentele de artilerie si de rachete antiaeriene
lupta in sprijinul marilor unitati de nivel tactic
impotriva inamicului aerian, In cooperare cu fortele
aeriene. Ele dispun de armament greu, sofisticat,
care le permite sd acopere spatiul aerian din zona
de responsabilitate.

Rolul artileriei antiaeriene creste odatd cu
posibilitatea de lovire la mare distantd, cu bataie
mare $i cu precizie ridicatd, In conditiile unei
mobilitdti crescute. Artileria si rachetele antiaeriene
sunt arme active de baza In sistemul integrat al
apararii spatiului aerian, si nu poate fi conceputa
apdrarea teritoriald fara aceasta componenta.

Regimentuldeinformatiimilitare,supraveghere
si recunoastere (ISR) este structura specializata din
cadrul diviziei de infanterie, responsabila pentru
culegerea informatiilor din toate mediile (ACINT,
HUMINT, IMINT, MASINT, OSINT, RADINT,
SIGINT si TECHINT), prelucrarea si diseminarea
lor prin metode specifice, utilizand tehnologie de
ultima generatie.
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De asemenea, regimentul ISR este specializat
in desfasurarea operatiilor in adancime, pentru
surprinderea inamicului si distrugerea obiectivelor
considerate centre de greutate. Actiunea fortelor
ISR in medii extrem de diferite, utilizand procedee
dintre cele mai diverse (infiltrarea, parasutarea,
desantarea, incursiunea etc.), de cele mai multe ori
in mod fractionat, cu nevoi de deplasare pe distante
foarte lungi, in conditii de incertitudine extrema
si, uneori, fard a utiliza sistemul de comunicatii,
transformd procesul de conducere a regimentului
intr-o provocare extrema.

Consideram cd importanta managementului
logistic in aceste organizatii militare creste
proportional cu nivelul tehnologic existent in
dotarea proiectata. Pe langd cunostintele avansate,
specifice armelor prezentate, artei militare si
tacticii, comanda regimentului trebuie sa acorde
o atentie deosebita logisticii, responsabild pentru
proiectarea autosustinerii si mentinerii capacitatii
de lupta atat pe timp de pace, cat si la razboi.

Baza logistica este structura cea mai complexa
de la nivel tactic, ea fiind proiectatd sa asigure
intreaga gamd de produse si servicii, pe domenii
functionale ale sprijinului logistic, pentru marile
unitati siunitatile subordonate diviziei de infanterie.
Complexitatea  structural-organizationala  si
functionald este determinatd de existenta marilor
unitati si unitdti subordonate, care indeplinesc game
variate de servicii in folosul propriu si al diviziei:
centrul de mentenantd, care are In subordine sectii
mentenantd echipamente militare, batalion de
transport, depozite de armament-munitii, materiale
tehnice, blindate, automobile si tractoare, materiale
intendentd, centrul de cartiruire trupe si administrare
cazarmi, compania sprijin si, in functie de conceptia
logistica de la nivel strategic, formatiunea medicala
ROL 2 extins. Comanda unitatilor de sprijin logistic
este pusa in fata unei duble provocari. Ea nu trebuie
sa creeze scenarii de luptd, conceptii ale operatiilor,
dar trebuie sa le inteleagd si sd cunoascd modul in
care unitatile luptatoare si de sprijin de lupta se
antreneaza si actioneaza pentru a le sustine.

Pe de alta parte, indiferent de specificul unitatii
sprijinite, comanda structurii de sprijin logistic
trebuie sd aibd experienta in fiecare domeniu
functional propriu, pentru a cunoaste modalitatea
cea mai bund de a acorda fluxurile logistice
necesare.
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Dupa cum se poate observa, daca structurile
exemplificate de lupta si sprijin lupta indeplinesc
misiuni cu puternic caracter combatant, cerinta
primordiala fiind instruirea specifica, sincronizarea,
puterea de foc, arta militara etc., domeniul logistic
comportd un specific opus, dar in acelasi timp,
complementar celor dintdi. Misiunile structurilor
logistice de la nivel tactic comportad particularitéti
specifice domeniului productiei, furnizarii si
prestarii de servicii si chiar sporirea conditiilor
de munca si trai. Unitatile luptatoare trebuie sa se
antreneze necontenit, sa exerseze scenarii si forme
de lupta, sa exploateze tehnica pentru a o cunoaste
in amanunt, sa realizeze colaborarea si cooperarea
in luptd, iar unitatile de sprijin logistic trebuie sa
facd posibile toate acestea prin asigurarea tuturor
fluxurilor necesare. Logistica trebuie sd cunoasca
in profunzime tactica unitdtilor sprijinite, dar
tactica ei este una specificd. Dacd cele dintai
»gandesc” utilizand termeni ca adversar, inamic,
forte adverse, logistica ,,gandeste” in termeni de
sustinere, asigurare, furnizare, sprijin.

Intr-un anumit sens, putem afirma ca structurile
logistice sunt facilitati productive, furnizoare si
prestatoare de servicii, care au, in calitate de clienti,
structurile de luptd si sprijin luptd. Gradul de
satisfactie al sprijinului logistic dd masura gradului
de indeplinire a misiunilor, iar marile unitati si
unitatile sprijinite in scopul atingerii propriilor
misiuni, trebuie sa fie continuu conectate la sursa
prestatoare de servicii si furnizoare de bunuri.
Gradul ridicat de asigurare logistica nu garanteaza
succesul 1n luptd, insd lipsa sprijinului logistic
este o garantie a esecului. ,,Competitivitatea si
performanta unei organizatii sunt dependente de
apartenenta la un lant de aprovizionare-livrare care
functioneaza eficient si eficace, in cadrul caruia
existd o sinergie, datorata stabilirii si implementarii
unor obiective si strategii comune de catre
parteneri”?. De aici, decurge necesitatea planificarii
integrate si a cooperdrii neintrerupte dintre unitatile
de lupta, de sprijin lupta si logistice.

Manager si lider

De-a lungul timpului, dialectica nascutd pe
teama liderului si rolului sdu in organizatie a creat
numeroase teorii si controverse. Nu ne-am propus
sa fim exhaustivi in dezbaterea prezentd si nici
sa dam solutii categorice, insa elemente care sa
clarifice relatia manager-lider si rolul trasaturilor de
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lider in conducerea structurilor de sprijin logistic
sunt utile.

Comandantul este autoritatea militara, investita
formal, in urma indeplinirii unor conditii de
educatie, rezultate si experientd, s exercite actul
de comanda. Trebuie sd fie inzestrat cu abilitati
multiple si sa realizeze actul de comanda astfel
incat efortul conjugat al tuturor compartimentelor
sa conveargd catre Indeplinirea obiectivelor si
misiunilor unitatii.

Cu alte cuvinte, ,,managementul este activ, nu
teoretic. Este despre a schimba comportamente si
despre a face lucrurile sa se intample. Este despre
a motiva oamenii, a lucra cu ei, a atinge obiectivele
si a obtine rezultatele dorite. Intr-adevar, toate
cercetarile efectuate in legatura cu modul in care
managerii is1 petrec timpul releva faptul ca ei sunt
creaturi ai momentului, totdeauna implicati in
elementele de baza ale lucrurilor, pentru a le face
sa functioneze™.

Depunand eforturi mult mai mari decat
personalul de executie, personalul de conducere
trebuie sd detind numeroase calitati si cunostinte,
exersandu-si neincetat abilitdtile specifice stiintei
si artei militare, fiind continuu preocupati de
respectarea legilor, regulamentelor si ordinelor
care guverneazd sau influenteaza organizatia pe
care o conduc.

Studiile* releva faptul ca managerii au o
activitate puternic fractionata, extrem de putine
fiind momentele in care activitdtile lor depasesc o
ord, una dintre cauze fiind si intervalul de comanda,
uneori extrem de larg si din domenii cu totul diferite
(personal, mobilizare, operatii, instructie, exercitii,
logistica militard cu toate domeniile functionale,
comunicatii si informatica, elemente de securitate,
documente clasificate, relatii publice, medicina
operationala, financiar-contabil, constructii-cazare
etc.). Alte studii® au reliefat faptul ca, adesea,
procesul de planificare se realizeaza in limite
informale, arareori planificare pe termen mediu si
lung, fiind cel mult vaga si incompleta.

Caracteristicile specifice liderului, cum ar
fi increderea in sine, maturitatea emotionald si
o nevoie intrinsecd de putere si independenta,
amplificd potentialul de succes al managerului,
insd pregdtirea si experienta in arma si in mediul
militar sunt esentiale. ,,.Liderul este o persoand
cu caracteristici inndscute, care are capacitatea
de a gandi in perspectivd, de a mobiliza si de a
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alinia oamenii in raport cu viziunea adoptata’™.
Intr-adevir, calitatile de lider, enumerate mai sus,
sunt inndscute si la ele se adauga nivelul energetic
crescut si rezistenta la efort, sistemul puternic de
valori, onestitatea, altruismul si loialitatea.

Dupa cum observam din rezultatele academiilor
militare de succes din lume, majoritatea acestor
trasaturi pot fi invatate printr-un sistem educational
complet si complex, iar dobandirea lor genereaza
fermitate si carismd, atdt de necesare liderilor
aflati in fata urmaritorilor lor. Aceasta asertiune i-a
determinat pe cercetatori sd afirme ca: ,,Evidente
considerabile au ardtat ca majoritatea trasaturilor
de caracter sunt combinat determinate atit prin
procesuldeinvatare, catsi princapacitateamostenita
de a resimti satisfactie din tipuri particulare de
stimuli si experiente (conform rezultatelor studiilor
Bouchard, Lykken, McGue, Segal & Tellegen,
1990; Zhang, Ilies, & Arvey, 2009).

Anumite trasaturi de caracter (de exemplu,
nevoi sociale) sunt, probabil, mai mult influentate
prin invdtare decat altele (temperament, nevoi
psihologice)™.

Conform Yukl, comportamentele liderilor sunt
clasificate in trei mai categorii: lideri orientati spre
relatii, lideri orientati spre sarcini si lideri orientati
spre schimbare. Rezultatul experimentelor si
teoretizarilor intreprinse au reliefat faptul ca liderii
orientati spre sarcini, spre cresterea performantelor
activitatilor, care au actionat, in general, cu
abnegatie pentru indeplinirea obiectivelor, au avut
rezultate superioare celor orientati catre construirea
de relatii. In plus, in ambele cazuri, ,.efectul
comportamentelor negative (comportamentele
neadecvate, actiunile nepotrivite sau esecul de
a actiona in mod adecvat, atunci cand a fost
necesar), au avut, de reguld, efecte cu mult mai
mari decat efectele unui comportament pozitiv.
Comportamentele neadecvate initiaza, uneori, o
spirala negativa a actiunilor si a reactiilor dintre
lider si subordonati, avand consecinte nefavorabile
pentru proiectele echipei™.

In ceea ce priveste comportamentul liderului
bazat pe schimbare, spre observarea modificarilor
de mediu, spre a cduta perspective noi sau spre a
incuraja oamenii in generarea de noi idei, acestea
reprezinta calitati necesare a fi dezvoltate si extrem
de utile, in general, In desfasurarea operatiilor si in
adoptarea deciziilor cheie care duc la surprinderea
adversarului sau la indeplinirea misiunilor de sprijin
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logistic, atunci cand comandantii sunt obligati sa
recurgd la improvizatie.

Totodata, consideram cd prea multd dorintd
de schimbare poate influenta negativ insusirea
deprinderilor de baza de lupta de catre subordonati,
a procedurilor de exploatare a tehnicii, a realizarii
cooperdrii dintre grupe, subunitdti, formatiuni,
echipe, si afirmam aceasta in contextul in care
sistemul militar este un sistem puternic birocratic,
reglementat de numeroase reguli si regulamente, ale
caror actiuni $i initiative trebuie sd fie verificabile
si controlabile de-a lungul anilor.

Cu o carisma puternica si cu o capacitate mare
de influentare a persoanelor din jurul sdu, avand
resurse caracteriale aproape nesecate de a motiva
personalul cu simpla prezenta sau cu ajutorul unui
minim de resurse, liderii puternici si onesti sunt
capabili de a fi foarte buni comandanti. Trasaturile
de lider sunt necesare in procesul de productie si
in desfasurarea activitdtilor de sprijin logistic din
toate domeniile, Insd atunci cand este nevoie de
chemarea subordonatilor de a desfasura actiuni
militare specifice armelor, in confruntarile directe
cu inamicul, ele sunt cu atat mai necesare.

Cu toate acestea, suntem de parere ca o educatie
puternica, o foarte bund experientd in arma, studiul
aprofundat al stiintei si artei militare dezvolta acele
calitati care determind comandantul sa manifeste
fermitate 1n actul de comanda, sa ia decizii care sa
sporeasca increderea subordonatilor in comandant
si sd i confere un variabil grad de carisma.

Opinii privind sistemele manageriale

ale structurilor militare luptiatoare

si de sprijin logistic

Natura complexd a stiintei manageriale si
natura complexa a fenomenului militar au ca
trasaturd comund apartenenta lor atat la domeniul
stiintific, cat si la domeniul artistic. Modul in care
managerul aplica stiinta militard este imbogatit de
calitatile personale, de capacitatea de a sintetiza, de
a abstractiza, de a inova si a de a gasi solutii pentru
indeplinirea obiectivelor, asemenea modalitatii
de purtare a actiunilor militare din care stiinta
manageriald a tras multiple invataminte.

Abilitatea comandantilor de a realiza o
sinergie a actiunii militare prin utilizarea la maxim
a potentialului combatant a militarilor din cadrul
organizatiei, capacitatea de a orchestra cu succes,
in cadrul zonei de responsabilitate, actiunea
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militard sunt o consecintd a antrenamentului intens,
realizat din timp de pace, si a instructiei etapizate,
pe paliere, pornind de la luptator si pana la marea
unitate sau unitatea condusa. Necesitatea de a
impune disciplina militara, in scopul executarii
intocmai a comenzilor atat in conditii de pace, la
activitati de instruire, cat mai ales in conditii de
razboi, solicita din partea comandantilor unitatilor
luptatoare abordari diferite fatd de comandantii
structurilor de sprijin logistic.

Pe langa cunoasterea temeinicd a tehnicii
de luptd din inzestrare, a caracteristicilor
tehnico-tactice si a limitarilor inerente, comandan-
tul unitatilor de luptd si sprijin luptd trebuie sa
conteze pe deprinderi individuale, potrivite ale
subordonatilor, pe cunoasterea militarilor si pe
coeziunea foarte buna in cadrul subunitatilor. De
asemenea, sincronizarea fara cusur si pretentiile
ridicate fatd de managementul inferior cu privire
la controlul subordonatilor, propria pregatire fizica
si de specialitate, grija fatd de tehnica, exigenta in
comandd genereazd, cu o probabilitate ridicata,
stiluri de conducere mai degraba autoritara,
adoptarea unor principii, prevazute in Teoria X de
management a lui Douglas McGregor, conform
careia motivatia trebuie sd fie legatd mai ales de
aspectele fiziologice si de securitate individuala.

Argumentam prezenta afirmatie prin gradul
ridicat de periculozitate pe care il poate genera
actiunea intreprinsd de personalul neinstruit, de
posibilitatea ca militarii sa-si piarda viata sau sa
pund 1n pericol siguranta corporald a celor de langa
ei, date fiind tehnica si echipamentele cu care se
opereaza.

De asemenea, aplicarea teoriei asteptarilor
a lui Lyman W. Porter, Edward E. Lawler si, mai
tarziu, a lui Victor H. Vroom este diferita pentru
militarii luptatori fatd de cei implicati In procesul
de productie. Recompensele potrivite curajului si
efortului, cerute de particularitatile campului de
lupta, genereazd disponibilitatea de a depune noi
eforturi, la niveluri ridicate de performanta, pentru
a atinge alte recompense.

Suntem de parere cd managementul participativ,
care are un caracter multidimensional, secvential
(in functie de repetitivitatea activitatilor), integrativ
si institutional poate fi aplicat cu mari restrictii In
ceea ce priveste structurile luptatoare de nivel tactic.
Conceptia comandantului cu privire la actiunea
militard trebuie pdstratd in secret si diseminata,
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la momentul potrivit, unei anumite categorii de
personal. Procedeele de lupta nu pot fi discutate si
modificate de la o grupa la alta, de la un pluton
la altul. Aceste procedee si modalitdti de actiune
au fost generate de-a lungul conflictelor militare
purtate in decursul istoriei, iar armamentul a fost
proiectat de natura sa raspunda cerintelor tactice.
Schimbarea manierei de a lupta sau de a comunica,
in afara procedurilor impuse de managementul
de varf, realizata la nivel pluton, piesd, masina
de lupta, poate genera desincronizari fatale intre
entitatile aceleiasi organizatii.

Nu acelasi lucru putem afirma despre structurile
de sprijin logistic. Specificitatea activitatii
logistice obligd managementul de varf sa consulte
multitudinea de specialisti din diversele domenii
functionale ale sprijinului logistic si sd tind cont
de expertiza lor. Multitudinea de reglementari, de
precizari cu privire la tipurile de produse, rate de
consum, fluxuri de aprovizionare, contracte de
achizitie, solutii tehnice de evacuare-mentenanta,
prevederi clare de medicind preventiva si curativa,
necesitatea de optimizare si de eficientizare,
prevederi  legislative, agremente tehnice,
memorandumuri de intelegere, coreldri bugetare
etc. il obligd pe comandantul unitatii logistice sa
devina un multiplicator al muncii subordonatilor,
sa fie participativ si sd pretindd pregatire continua
pe domenii logistice din partea managementului
subordonat. ,, Totodata, consideram ca in realizarea
comenzii, ca functie a managementului sprijinului
logistic, este necesar sa fie luate in considerare
doud elemente esentiale: stilul de munca al
managerilor logisticieni si, Indeosebi, promovarea
de catre acestia a unui stil democratic de conducere
si motivarea subordonatilor In directia realizarii
obiectivelor prestabilite.”

Nu cautam sd furnizdim o solutie general
valabila a stilurilor de management sau abordarilor
manageriale potrivite diferitelor structuri militare,
insa suntem de parere cd anumite linii generale
pot fi aplicate diferit in cazul structurilor logistice
de nivel tactic fatd de structurile de lupta sau
sprijin luptd. In timp ce comandantul logistic este
insarcinat sd furnizeze intreaga gama de bunuri, sa
asigure sprijinul cu servicii si sa execute lucrari in
mod continuu si in volum complet, comandantul
unitatii luptatoare este chemat sd indeplineasca
misiuni de luptd care implica angajarea inamicului,
producerea de pierderi, capturi sau nimiciri.

7o\
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De aceea, preocuparea de a pastra din rasputeri
personalul luptator n sigurantd necesita impunerea
cu fermitate, exigenta si duritate, uneori, aregulilor,
regulamentelor, procedurilor, instructiei, ordinii si
disciplinei.

Toate acestea nu sunt excluse si personalului
din cadrul structurilor logistice, mai ales ca
unitatile logistice se pot gasi cu usurinta in postura
de unitate luptatoare, insda multidisciplinaritatea
domeniului logistic presupune studiu intens, solutii
inovative, munca normata, responsabilitate asupra
manipuldrii bunurilor de mare valoare, colaborarea
intensa dintre structuri pentru acordarea sprijinului
necesar, activitati de productie etc. ,,Logistica si
managementul logistic au continuat sd se dezvolte
si sd creasca de-a lungul timpului. Chiar de cand
a cdpatat dimensiuni stiintifice, responsabile
pentru functionarea eficienta a oricarui sistem
social, logistica a cdapatat si o dimensiune
globald, propagandu-se asemenea religiei, servind
indubitabil institutiilor politice™?.

Astfel, daca, de cele mai multe ori, comandantul
structurii luptatoare sau de sprijin lupta are in
subordine personal relativ omogen, bine specializat
in armd, comandantul logistic are in subordine
personal eterogen, apartinind numeroaselor
domenii de sprijin logistic, pe care trebuie sa le
comande In unicul scop de a atinge misiunile si
obiectivele incredintate.

Referindu-ne la masura in care trasaturile de
lider sunt necesare sau nu comandantilor, suntem
de parere cd un raspuns concret este de prisos. Asa
dupd cum am vazut mai sus, opindm ca lipsa lor
poate trada, uneori, carente In educatie sau eludarea
unor etape intermediare in procesul de acumulare
de experienta. Trasaturile specifice liderilor nu
pot decat sa catalizeze rezultatele obtinute de
manageri, iar dobandirea lor se produce dupa
foarte multa munca si abnegatie. Suntem de parere
ca particularitdtile specifice activitdtilor logistice,
care, pe langd anticipare, integrare, capacitate
de raspuns rapid si necesitatea temporard de a
improviza, solicita si continuitate.

Aceasta din urma reclamd din partea
comandantului pregdtire continud si capacitatea
de a se adapta rapid la eterogenitatea personalului
sau. Nu poate fi acordat sprijinul logistic continuu
prin abordéri extrem de dure, orientate exclusiv
pe obiective, si cu ignorarea rezultatelor generate
de stiinta manageriald in ansamblul sdu. Atat in
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calitate de stiinta, cat si de artd, managementul da
comandantilor parghii eficiente de cunoastere si de
perfectionare a stilului si a sistemului de conducere,
oferind oportunitati de a atinge succesul intr-un
mod in care subordonatii sd acumuleze experiente
constructive si sd devind, la rindul lor, performanti
si apreciati.

Concluzii

Specificul activitatii logistice presupune,
adesea, activitati continue sau procese ciclice, care
se desfasoara neincetat la pace sau de la momentul
ludrii deciziei si pand la incetarea operatiilor de
tranzitie, astfel incdt comandantii structurilor
logistice au misiuni complexe de indeplinit, iar
pentru succesul operatiilor logistice, este nevoie de
standarde inalte ale educatiei si instruirii logistice
si tactice, dar si de pregitire continui. In lipsa
instruirii continue §i a parcurgerii neincetate a
lectiilor invatate din actiuni anterioare, pericole
diverse afecteaza integritatea organizatiei.

Astfel, pe parcursul operatiunilor “Desert
Shield” si ”Desert Storm”, mai mult de jumatate
dintre victime au fost din randul structurilor
logistice, ,,multe decese fiind cauzate mai degraba
din accidente decat din cauza gloantelor. Acelasi
pericol a fost cauzat de graba in procesul de
aprovizionare a fortelor pe parcursul celei de-a
doua interventii in Irak™'. Multe dintre acestea
se datoreazd managementului, iar conducerea
profesionista si performantd trebuie sa fie o
preocupare continua.
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