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iNVATAREA PE TOT PARCUSUL VIETII SI WEB 2.0

LIFELONG LEARNING AND WEB 2.0

Conf.univ.dr. Ana-Maria CHISEGA-NEGRILA *

Intr-o societate in permanenta schimbare, oamenii trebuie si se adapteze la noile cerinte pentru a putea functiona pe
piata muncii. Dezvoltarea tehnologiei informationale si folosirea pe scara larga a Internetului au deschis noi perspective in
educatie. Retelele sociale au marcat trecerea de la Web 1.0 la varianta lui Web 2.0 in care oamenii devin participanti activi si
creatori de continut. Web 2.0 a avut un impact pozitiv asupra invatarii pe tot parcursul vietii, dind oamenilor posibilitatea sa
coopereze, sa schimbe idei, sd publice si sd raspandeasca cunostinte.

In a society that is changing rapidly, people have to adjust to the new demands so that they will be able to function on the
labor market. The advances in computer technology and the wide-spread use of the Internet have opened new perspectives
towards learning. Social media has marked the change from Web 1.0 to Web 2.0 where people become active participants
and creators of content. Web 2.0 has had a positive impact on lifelong learning as it gave people the possibility to cooperate,

exchange knowledge, publish, and share information.

Cuvinte-cheie: Invatarea pe tot parcursul vietii; Web 2.0; retele sociale; competente digitale.
Keywords: lifelong learning; Web 2.0; social media, digital competences.

Invitarea pe tot parcursul vietii reprezinti
un concept modern prin care oamenii reusesc sa
tind pasul cu o societate care este In permanenta
schimbare. Deoarece societatea in care trdim a
devenit extrem de complexa, gradul de dificultate
al competentelor si aptitudinile necesare pentru a
functiona in cadrul acesteia crescand exponential.
Prezent in toate domeniile de activitate, acest tip
de instruire a gasit un aliat important n Internet,
si anume, in varianta lui 2.0. Astfel, oamenii au
trecut de la pozitia de simpli consumatori la cea
de subiecti activi, care pot oferi cunostinte, le
pot publica si partaja. Astfel, ne indreptam spre
0 societate a cunoasterii care promoveaza pe
de-o parte, Invatarea independentd si pe de alta,
incurajeaza folosirea tehnicilor moderne de predare
si Invatare.

Computerele nu mai sunt un element de noutate
in educatie, deoarece globalizarea §i societatea
informationald au deschis noi perspective pentru
oamenii care vor sd fie la curent cu cele mai noi
tendinte in stiinta si educatie pentru a fi competitivi
pe piata muncii. Capacitatea de a aduna, a retine si
a folosi informatia Intr-o societate in permanenta
schimbare impune dezvoltarea unor anumite
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abilitati care sd asigure adaptarea permanenta la
schimbarile care survin in lumea modernd. Pentru
a nu deveni redundanti, oamenii trebuie sa se
adapteze rapid si poatd sd se inroleze in forme de
educatie care sunt nu numai competitive, dar ofera
si acces nelimitat la informatii, oriunde si oricand.
Totusi, nu numai invatamantul la distanta, dar si
mediile personalizate de invatare ii favorizeaza
pe cei care pot lua invdtarea in propriile maini,
folosind Internetul si retelele socializare nu doar
pentru latura lor ludica, ci §i pentru a acumula
cunostinte si informatii necesare. Lucrarea de fata
se concentreaza asupra rolului invatarii in secolul
al XXI-lea si a modului in care accesul la Internet
si la resursele oferite de acesta au avut o influenta
majord asupra modului in care educatia este
perceputa in cadrul Societatii Informationale.

Accesul la Internet si educatia in secolul

al XXI-lea

In zilele noastre, Internetul, ca sistem de
milioane de computere interconectate, joaca un
rol important in educatia noii generatii. Totusi,
statisticile Bancii Mondiale' aratd ca exista o
legétura intre accesul la Internet si nivelul de trai
al unei populatii. Astfel, in 2008, in Afganistan,
1,8% din populatie avea conexiune la Internet, in
Botswana 6,3%, in Argentina 28,1%, 1n Austria




72,9%, 1n Bulgaria 39,7%, in Danemarca 85%,
in Romania 32,4% cu o crestere majord in anii
urmatori, ajungand in 2013 la mai mult de 90%
in unele tari din Europa (Danemarca, Suedia,
Luxemburg), inregistrand insd si Tmbunatatiri
semnificative Tn Romania (58%), Grecia (56%) si
Bulgaria (54%).

Lipsa de acces la Internet reprezinta o problema
majorda in multe zone ale lumii, desi nu este
singurul lucru care impiedica folosirea acestuia ca
instrument de predare §i invatare. Dincolo de lipsa
de cunostinte de calculator sau de navigatie pe web,
se afla si initiativa unor guverne de a restrange sau
chiar de a interzice accesul cetatenilor la resursele
online. Prin urmare, lipsa de conexiune la Internet,
dublatd de lipsa de cunostinte in domeniu si de
cenzura guvernelor locale impiedica in multe cazuri
folosirea resurselor online.

Cu toate aceste limitari, tehnologia pare sa nu
cunoasca limite In secolul al XXI-lea, iar cei care
sunt deschisi cdtre schimbare, noua generatie de
studenti, sunt pregatiti sa ia studiul in propriile
maini. European Union Goal 2020° presupune
cresterea nivelului de educatie in zona europeand
prin facilitarea accesului la studiile superioare,
inrolarea in programe de invatdmant la distanta,
dublate de servicii de consiliere 1n cariera, care vor
creste sansele de a gasi un loc de munca potrivit
aptitudinilor si dorintelor persoanelor.

Pe o piatd a muncii care devine din ce in mai
competitivd din punctul de vedere al abilitatilor
si al cunostintelor necesare, Uniunea Europeana
cautd modalitati de imbunatatire a educatiei pentru
a asigura o dezvoltare continud si sustenabild
in intreaga zona. In prezent, accesul tinerei
generatii la invatamantul superior este limitat de
probleme sociale, financiare si economice. Totusi,
multi absolventi se confruntd cu lipsa de posturi
disponibile, retributia redusa si limitari in cariera,
fapt ce are un impact negativ asupra atractivitatii
institutiilor de invatdmant superior.

In plus de asta, se constati existenta unei
diferente intre cursurile propuse si cerintele reale
de pe piata muncii. Competitivitatea absolventilor
este o problema care trebuie deci rezolvata
impreund cu relevanta si calitatea educatiei. Pentru
a contracara redundanta cursurilor formale, din ce in
ce mai multe universitati isi Indreaptd atentia catre
resursele oferite de Internet, propunand variante
din ce in ce mai atractive care contin:
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e cursuri la zi;

e cursuri la zi i la distanta (blended learning);

e cursuri la distantd (eLearning).

Toate aceste variante pot presupune implicarea
altor instrumente de invatare decéat cele traditionale,
si anume a celor reprezentate de serviciile oferite de
Web 2.0: blog-uri, retele de socializare (Facebook,
Twitter, Instagram etc.), wikies etc. Informatiile de
pe aceste site-uri se pot dovedi extrem de utile daca
fac parte dintr-un program de studiu, sunt filtrate de
catre profesor si beneficiaza de sustinerea institutiei
in special in problemele de securitate.
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Fig. 1 Invatarea pe tot parcursul vietii*

Exista, astfel, mai multe posibilitatide a asigura
participarea in numar mare la cursurile oferite de
invatamantul superior. Un rol important il joaca
orientarea in cariera, consilierea si corelarea dintre
cursuri si cerintele pietei de munca. De aici rezulta
si necesitatea asigurdrii unui minim de cunostinte
necesar pentru a creste sansele gasirii unui loc de
munci. Invitarea pe tot parcursul vietii ajunge si
joace un rol mult mai important decat in trecut
atat pentru studenti, cat si pentru profesori. UE
acorda un interes deosebit Incurajarii cetitenilor
sa participe in cursuri informale in incercarea de a
contracara efectele negative ale unei piete a muncii
extrem de schimbatoare.’

Web 2.0 in educatie

Web 2.0 reprezintd o variatd a Internetului
in care utilizatorii nu sunt doar consumatori de
informatii, ci si realizatori de continut. Termenul
a fost pentru prima data folosit, in 2004, de catre
Dale Dougherty, vicepresedinte al O’Reilly Media
Inc., ajungand apoi sa se identifice cu un numar de
servicii si aplicatii, care se folosesc si in educatie®.
Aceste servicii sunt reprezentate de bloguri, wikis,
podcasting, RSS, retele de socializare etc.
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Fig. 2 Folosirea retelei Facebook in educatie’

Astfel, la baza Web 2.0 se gdsesc trei
elemente definitorii subliniate de Tim O’Reilly*:

e colaborare;

e contributie;

e comunitate.

De asemenea, in viziunea lui Paul Anderson’,
popularitatea Web 2.0 se bazeaza pe sase concepte
de baza, care 1i asigurd existenta si care sunt
direct sau indirect legate de puterea de influenta
a retelei:

e productia individuald si continutul generat
de utilizator;
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e puterea de coeziune a multimii;

e informatii la scara epica;

e arhitectura participarii;

o cfectele retelei;

e deschiderea.

Web 2.0 si retelele de socializare si-au gasit
drumul in institutiile de invatdmant superior, fiind
folosite de catre profesori pentru a tine legatura cu
studentii si pentru a-i implica 1n diferite activitati.
Facebook, spre exemplu, oferd instrumente care
sunt folosite nu numai pentru a-i ajuta pe oameni
sd comunice cu prietenii si familia, dar si pentru
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a-1face s se exprime liber, sd descopere si sd invete
din experienta altor persoane. Alt serviciu, Twitter,
ofera posibilitatea de a genera si a publica idei
extrem de rapid, in timp ce YouTube transforma
utilizatorii in producatori multimedia si formatori
de opinie.

Astfel, toti cei ce folosesc astfel de servicii
pot sd-si defineasca propria retea personalizata de
invatare, care sa includa atat cursuri formale, cat
si informale. In opinia lui Dabbagh," orice mediu
personalizat de invatare poate fi controlat si adaptat
in totalitate de catre student in functie de nevoile
sale formale sau informale de invatare. Totusi, nu
toti studentii pot sd dezvolte si sa intretind un astfel
de sistem, profesorul fiind deci cel care trebuie sa-i
indrume pentru a deveni independenti in educatie.

Folosirea calculatorului, a Internetului si a
tuturor instrumentelor oferite de Web 2.0 presupun
acumularea de competente digitale, o alfabetizare
atat a profesorului, cat si a studentului. Tehnofobia
afecteaza din pdcate un numdr mare de profesori
care resping folosirea tehnologiei in sala de clasa'?
sau se limiteaza la utilizarea unor programe care
in timp devin redundante. Cunostintele digitale
ale profesorului nu ar trebui sa se reduca doar la
abilitatea de a utiliza aplicatii specifice, ci ar trebui
sd mearga mult mai departe spre:

e atitudinea pozitivd fatd de instrumentele
digitale (ID);

e cunoasterea utilizarii ID 1n educatie;

e intelegerea rolului ID in domeniul de aplicatie;

e utilizarea ID in activitdtile curente: e-mail,
editor de text etc.;

e integrarea ID in planificarea unitatilor;

e folosirea ID 1n cadrul activitdtilor propuse
studentilor;

e evaluarea continua a ID;

e propunerea de noi ID care se potrivesc
modificarilor aparute.

Formarea cadrelor didactice in cadrul com-
petentelor digitale reprezintd un element prioritar,
deoarece favorizeaza integrarea globald, inovarea
si formarea continud, profesorul reprezentand un
factor decisiv atat in comunicarea de cunostinte, cat
s1 in orientarea profesionald a studentilor.

Concluzie

Uniunea Europeana doreste sa imbundtdteasca
nu numai standardele educationale ale statelor
membre, ci si procentul de oameni care poseda
cunostintele minime necesare pentru a putea
functiona intr-o societate moderna. In plus de asta,
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UE subliniaza importanta crescdndd a cursurilor
la distantd ca o alternativa la educatia formald cu
beneficii majore in cazul invatarii pe tot parcursul
vietii. Totusi, atat profesorii, cat si studentii au
nevoie de alfabetizare digitala pentru a putea
fructifica beneficiile oferite de tehnologiile Web
2.0, pentru a comunica si a schimba informatii nu
numai pentru placerea personald, ci si In scopul
de a invdta si a acumula cunostintele necesare
pentru a depasi obstacolele impuse de o societate
in permanenta schimbare.
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