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Abstract

Armata (intr-o acceptiune mai largd, organismul militar) poate fi perceputd ca o institutie care se bazeaza, pentru o functionare
optimd, pe un sistem propriu de organizare, planificare, conducere si stabilire a ierarhiilor, a carei activitate specifica se desfasoara in
conformitate cu prevederile legale nationale in vigoare, cu regulamentele militare, cu ordinele si dispozitiile comandantilor si sefilor.
In ansamblul siu, ea poate fi analizata ca organizaie care respecta si permite analiza de sistem prin metode specifice, fapt ce poate
asigura o viziune sistemica asupra realitéii acesteia.

Aceastd activitate de evaluare reliefeazd vectorul important al procesului managerial al organismului militar care, exercitata cu
profesionalism pe toate palierele ierarhiei, asigura fundamentul unui act de conducere benefic pentru functionarea optima a
sistemului.

Evaluarea este un instrument de management, care incearcé sa determine in mod sistematic si obiectiv relevanta, performanta si
succesul programelor si proiectelor aflate in desfdsurare sau a celor finalizate.

The army (in a broader sense, the military body) can be perceived as an institution that relies, for its optimal functioning, on its own
system of organization, planning, leadership and establishment of hierarchies, whose specific activity is carried out in accordance with
the national legal provisions in force, military regulations, orders and provisions of commanders and chiefs.

As a whole, it can be analyzed as an organization that complies with and allows system analysis by specific methods, which can provide
a systemic view of its reality.

This evaluation activity is an important vector in the managerial process of the military organization which, exercised with professionalism
at all levels of the hierarchy, provides the basis for a management act that is beneficial for the optimal functioning of the system.
Evaluation is a management tool, which attempts to systematically and objectively determine the relevance, performance and success of
ongoing and completed programs and projects.
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'Politicile publice preiau
elemente, tehnici si

metode din economie,
drept, sociologie,

psihologie sau stiinte
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politice.

Tn sistemul militar, functia de control-evaluare a imbracat mai multe
aspecte, care deosebesc tot mai mult organismul militar de celelalte
organizatii din societate.

Desi este aproape unanima perceptia cd functia de control-evaluare se exercita
doar la varful managementului sistemului militar, in realitate, aceastd functie
este vizibila in tot sistemul militar, pe toate palierele acestuia, dar cu unele
particularitati evidente care tin de ierarhie, directionalitate, continuitate,
focalizare, scop si obiective, profesionalism si realism.

Sistemul militar si-a creat, si-a dezvoltat si si-a perfectionat propriul sistem
de control-evaluare. Acesta este reprezentat de structuri specializate si de
norme, care raspund exigentelor si cerintelor autoritatilor publice centrale
pe acest domeniu, si cuprinde structurile de control intern managerial, de
audit intern si, de ce nu, structura de lupta antifrauda (pentru investigarea
coruptiei si fraudelor in randul personalului incadrat in functii in structurile
Ministerului Apardrii Nationale si in structurile aflate in subordinea sau,
dupa caz, in coordonarea acestuia). Pe langd acestea, functioneaza si Corpul
de control si inspectie, care completeaza tabloul structurilor destinate
implementarii politicilor de evaluare-control din armata.

Odata cu integrarea in NATO (2004) si apoi in Uniunea Europeana (2007),
intreaga societate romaneascd a descoperit cd functia de control-evaluare
are noi valente si conotatii mai mult sau mai putin diferite fatd de cele care
se cunosteau anterior, din etapa comunistd. Pe fond, ceea ce deosebeste
fundamental actuala etapa de dezvoltare a societatii roménesti de cea
anterioard anului 1990 consta in acceptarea si implementarea unei noi
filozofii referitoare la implementarea de politici publice' (Ionescu 2009) si
evaluarea rezultatelor lor.

Evaluarea este o analizd a performantelor programului care se bazeazd pe
datele generate prin activitafile de monitorizare, precum si pe informatiile
obtinute din alte surse (de exemplu, studii, cercetdri, interviuri detaliate,
discutii pe focusul grupurilor, anchete etc.). Evaludrile sunt adesea desfasurate
cu ajutorul evaluatorilor externi.

Evaluarea este un instrument de management care incearca si determine in
mod sistematic si obiectiv relevan{a, performanta si succesul programelor si
proiectelor in desfasurare sau finalizate (Secretariatul General al Guvernului
2009) si are drept scop in mod obisnuit determinarea relevantei, eficientei,
eficacittii, impactului si sustenabilitatii unui program sau proiect.

Activitatea de evaluare reliefeaza vectorul important al procesului managerial
al organismului militar, care, exercitata cu profesionalism pe toate palierele
ierarhiei, asigurd fundamentul unui act de conducere benefic pentru
functionarea optima a sistemului.
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Cadrul normativ actual privind evaluarea sistemica
a organismului militar

Din perspectiva institutionald, problematica controlului §i evaludrii in
Ministerul Apardrii Nationale este legatd, relativ recent, de reinfiintarea
Inspectoratului General al Ministerului Aparérii Nationale, in anul 1994.
Acest aspect nu a exclus insa activitdtile de control in unitatile armatei,
efectuate de Statul Major General, in special pe linie operationala.

Incepand cu anul 1998, Inspectoratul General al Ministerului Apararii
Nationale si-a orientat eforturile cétre elaborarea si definitivarea unui nou
cadru normativ privind controlul si evaluarea in Armata Romaniei, fapt
ce a cuprins reglementari noi, experimentate in perioada anilor 2000-2001
(Inspectoratul General al MApN 1999, 36). Prin acest demers, a fost proiectat
un sistem unitar, integrat si operational pentru evaluarea si autoevaluarea
structurilor militare, care permitea determinarea stdrii reale si obiective a
capacitatii acestora de a-si indeplini misiunile pentru care au fost constituite.

Transformdrile produse in armatd, indeosebi ca urmare a implementarii
conceptiilor privind proiectiile structurii de forte, a conceptelor noi de
planificare a apdrarii etc., au determinat ca deciziile la nivel inalt al armatei sd
fie fundamentate pe baza de date i informatii reale privind starea structurilor
militare i a armatei in ansamblul ei. Din aceste considerente, au fost necesare
regandirea si armonizarea sistemului institutional de control si evaluare, pe
baza cdruia sd se poata determina si evalua starea armatei.

Astfel, a fost conceput si operationalizat un concept compatibil cu cel practicat
in armatele statelor membre ale NATO pentru evaluarea starii sistemului
militar. Acesta integra un ansamblu de indicatori de stare, care, supusi unui
proces de cuantificare, puteau furniza factorilor de decizie date si informatii
privind situatia in care se afla, la un moment dat, atat structurile militare, cat
si armata in ansamblul sdu.

In cadrul acestui concept sistemic, la fel ca in sistemele de evaluare din armatele
moderne, informatiile privind starea organismului militar sunt rezultatul a
doud niveluri de analiza: primul vizeazd starea unitatilor si marilor unitati,
avand la baza controlul, inspectiile si rapoartele de autoevaluare’ (Ministerul
Apardrii Nationale 2000) ale comandantilor unitatilor respective, si al doilea
urmareste evaluarea sistemica a capacitdtii de indeplinire a directiilor de
actiune si a obiectivelor militare, concretizate in planuri i programe, avand
la bazd masurarea performantelor realizate i compararea lor cu valorile §i
standardele stabilite initial.

Din studiul literaturii de specialitate, dar si ca urmare a schimburilor de
experientd cu structuri cu atributii similare din unele armate moderne, unde
determinarea stdrii organismului militar era o practicd uzuala, Inspectoratul

2 Autoevaluare —
activitate specificd,
desfisurata periodic de
cétre conducdtorii de
organizatii (colective), la
termene stabilite sau ori
de cate ori este nevoie,
pe baza unor criterii sau
indicatori, stabiliti, de
reguld, in instructiunile
de control, prin care
acestia determind
nivelul de stare existent
in propriile structuri,
sesizeaza disfunctiile

si, pe baza aalizelor,
corecteaza propriile
decizii sau actiuni
intreprinse anterior.
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? Potential operational
- posibilitatile unei
structuri militare de
a-si indeplini misiunile
potrivit locului, rolului
si destinatiei in timp de
pace, in situatii de criza
si la rizboi.
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a propus si a stabilit o serie de indicatori de stare, care sa fie luati in calcul
la determinarea stdrii acestuia. Acesti indicatori vizau, in principal:
conducerea sistemului militar, potentialul operational al fortelor’, moralul
fortelor, disciplina militara, sdnatatea personalului armatei, echipamentele
si infrastructura si acordurile internationale/parteneriatele operationale
necesare acoperirii nevoilor de securitate (Statul Major General, fara an).

La acel moment, acesti indicatori multidimensionali reprezentau si elementele
importante de baza ale sistemului politicii de planificare integrata a apararii,
a cdrui esentd consta in faptul cd planificarea, programarea, bugetarea si
evaluarea resurselor umane, materiale si financiare destinate armatei se
realizau pe termen lung, intr-o conceptie integrata, pe bazd de programe.

In sistemul militar, de cele mai multe ori, accentul este pus pe considerente
tehniciste, in mai toate domeniile de activitate. Problematica evaluirii nu
a facut exceptie, astfel ca a fost si este mai usor de sintetizat rezultatul unei
evaludri pe componente cantitative si mai dificil de analizat §i de sintetizat pe
componentele calitative.

Incepand cu anul 2001, Inspectoratul Ministerului Aparirii Nationale si-a
consolidat functia de expertiza prin care ministrul apararii nationale isi
exercita atributiile specifice de control si evaluare a activitatilor desfasurate in
armata, in toate domeniile conducerii administrative si operationale. Astfel,
Inspectoratul a fost desemnat sa gestioneze intreaga activitate de control si
evaluare din armata.

In anul 2004, ca urmare a unor analize comune, desfisurate cu Statul Major
General, Inspectoratul a preluat in atributiuni numai palierul evaluarii
sistemice a organismului militar, reusind, in acelasi timp, promovarea si
aprobarea unui cadru normativ nou privind sistemul de evaluare prin
inspectii in armata (Ordinul Ministrului Apararii Nationale, M 120 2004). Cu
aceastd ocazie, s-a stabilit §i faptul ca activitatea de evaluare continua sa fie
gestionata si monitorizatd de Inspectoratul Ministerului Apararii Nationale,
prin ,,Programul Organizatoric al Inspectiilor (POI)” (Ordinul Ministrului
Apdrarii Nationale, M 120 2004), document care se elaboreazd si se aprobd de
catre ministrul apararii nationale in fiecare an de instructie.

In vederea exercitirii operative a competentelor atribuite Corpului de
control, precum §i pentru cresterea eficientei activitétilor specifice, executate
pentru coordonarea planificarii $i monitorizarii inspectiilor i controalelor
in Ministerul Apdrarii Nationale, s-a solicitat, in baza Ordinului ministrului
apardrii nationale nr. M 183 din 2005 (Ordinul Ministrului Apérarii
Nationale nr. 183 2005), dezvoltarea unei aplicatii informatice care a avut
ca scop generarea Planului organizatoric al inspectiilor si controalelor,
prevazut la art.15, alin. (1) din Instructiunile privind planificarea, organizarea
si executarea inspectiilor si controalelor in Ministerul Apardrii Nationale,
aprobate prin Ordinul ministrului apararii nationale nr. M.S. 56 din 15.06.2015,
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efectul principal constituindu-1 crearea conditiilor necesare ca toate structurile
centrale, statele majore ale categoriilor de forte ale armatei si comandamentele
de armad sa fie cuprinse intr-o bazd de date unitara, care sd poatd fi consultata de
catre personalul cu functii de conducere de la toate esaloanele, in vederea evaluarii
sistemice a organismului militar §i a imbunatatirii activitatii de inspectie si control
in Ministerul Apdrarii Nationale. Astfel, conform dispozitiei sefului Corpului de
control si inspectie, a intrat in exploatare aplicatia informatica pentru gestionarea
inspectiilor si controalelor in Ministerul Apérarii Nationale-InsCon, destinatd
informatizdrii managementului activitatilor de inspectie si control, planificate la
nivelul structurilor centrale si din subordinea sau coordonarea acestora, care stau
la baza procesului de elaborare anuald a Programului organizatoric al inspectiilor
si controalelor din cadrul Ministerului Apdrarii Nationale, denumit in continuare
POIC (Corpul de control si inspectie 2018).

Totodatd, competentele privind tipurile de inspectii care se executd in structurile
militare au fost disjunse si stabilite prin instructiunile proprii Inspectoratului
Ministerului Apardrii Nationale (denumit si Inspectorat) si ale Statului Major
General (Statul Major General 2008). S-a reusit astfel delimitarea procesului de
evaluare structurald (control), punctuald a structurilor militare, gestionat de Statul
Major General (SMG) si de esaloanele subordonate acestuia, de cel al evaluarii
de sistem privind domeniile de functionare a organismului militar, gestionat de
Inspectoratul Ministerului Apdrarii Nationale (Inspectoratul General al MApN
2004, 63).

Faptul ca Inspectoratul a reusit sa statueze relatiile de interdependentd intre control
si evaluarea de sistem si a delimitat conceptual evaluarea de sistem de cea structurald
a demonstrat capacitatea acestei structuri militare de adaptare si de integrare rapida
in complexul de valori euroatlantice cu specific militar.

Derularea reformei armatei din ultimii ani nu a ocolit nici acest segment de
activitate, astfel ca, in anul 2007, Inspectoratul Ministerului Apérarii Nationale
(IMApN) s-a unificat cu Corpul de Control i a format Corpul de control si inspectie
(C.Ctrl.Insp.). Acest moment a reprezentat o alta etapd in dezvoltarea conceptuala
a evaludrii de sistem a organismului militar, moment in care aceasta activitate a
devenit misiunea generala a Corpului de control si inspectie. Astfel, au fost stabilite
si domeniile de competenta care reflectd misiunea generala a Corpului de control si
inspectie (Ministerul Apardrii Nationale 2021), cele mai relevante fiind:
- controlul sistemic al politicilor, programelor, actiunilor, grupdrilor si a
fondurilor alocate conform proiectelor aprobate;
- recunoasterea datelor si documentelor de stare a structurii militare pe
sectoarele de ocupatie controlate si inaintarea preconizarilor de corectie
inaintate ministrului apararii, in egida stabilirii ciclurilor decizionale;
- managementul programarii preocupdrilor de inspectie in cadrul structurii
armate.
Domeniul evaludrii de sistem si al evaluarii structurale a organismului militar a cunoscut,
in paralel cu transformarile mentionate, si cerinte privind modernizarea intrinseca.
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Astfel, activitatea de inspectii si control a fost concentratd asupra apararii
administratiei Armatei Romaniei pentru indeplinirea promisiunilor angajate fata
de partenerii de coalitie din Organizatia Tratatului Atlanticului de Nord (NATO),
concomitent cu realizarea obiectivelor asumate si cu indeplinirea sarcinilor si
responsabilitatilor planificate pentru fiecare etapa a procesului de implementare a
Strategiei de transformare a Armatei Romaniei.

Cea mai importantd directivd de dezvoltare pe acest domeniu a fost cea prevazuta
in Strategia de transformare a Armatei Romaniei (aprobatd in anul 2007), avand ca
obiectiv de baza imbunatitirea ,procesului de inspectie organizationald si gruparea
eficace a acestuia la metamorfozarea Armatei Romaniei’, iar ,,inspectia organizationala
va succede recunoasterea conditiei si dezvoltarii caracteristicilor programate ai
procesului de metamorfozare si va procura referintele si indicatiile indispensabile
stabilirii rezolutiilor de corectie” (Ministerul Apérarii Nationale 2007).

Constientizdnd importanta functiei de ,,evaluare sistemica si structurald” in sprijinul
exercitdrii atributiilor specifice de conducere de catre ministrul aparérii nationale
si ca unul dintre elementele pentru fundamentarea deciziilor sale, pana in prezent
s-a reusit, ca prin activitatile concrete, desfasurate in comun de Corpul de control si
inspectie si de Statul Major General, mare parte dintre cerintele stabilite in Strategia
de transformare a Armatei Romaniei sa fie deja realizate.

Particularitati privind metodele utilizate in cadrul inspectiilor

Ca structurd specializatd in realizarea diagnozelor privind starea in care se afld
diferitele structuri si procese de evolutie ale sistemului nostru militar, echidistant
fata de orice tendintd care sd-i influenteze constatérile si recomandarile, Corpul de
control a oferit date de sistem veridice, deosebit de utile in exercitarea actului de
conducere al Ministerului Apérarii Nationale, cu o viziune moderna asupra rolului
controlului si inspectiei, aliniata la experienta actuala a statelor membre ale NATO.
Procesul de obtinere a informatiilor si datelor despre organismul militar si
structurile sale componente a cunoscut mutatii substantiale in ceea ce priveste
eficienta, identificarea si stabilirea cu operativitate a solutiilor necesare eliminarii
disfunctionalitatilor.

O scurta analizd aratd faptul ca intreg procesul de evaluare respectd, dupa
refundamentarile din perioada 2007-2015, niste principii, cum ar fi: responsabilitatea
pregatirii evaluatorilor si evaluatilor, modificarea opticii in ceea ce priveste procesul
de diagnosticare a situatiei la un moment dat, avand ca repere de evaluare standardele
NATO, documentarea temeinicd, inaintea activitatii de inspectie atat la Corpul
de control si inspectie, cat si prin vizite de documentare la fata locului, in scopul
punerii de acord intre evaluatori si evaluati, informarea pe parcursul inspectiei si la
finalul ei a factorilor de raspundere ai structurilor evaluate in mod c4t mai fidel si
binevoitor, precum si stabilirea masurilor care se impun a fi luate, responsabilitatea
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si credibilitatea evaluatorului (cinste, corectitudine, respect fata de de cei evaluati),
implicare in rezolvarea problemelor si fidelitatea mesajului cuprins in rapoartele
catre esaloanele superioare.

Tindnd seama de practica planificarii §i prognozarii (Nicolae, Constantin si
Gradinaru 1998) in management, metodele de evaluare in contextul mentionat se
pot grupa dupa diverse criterii, astfel:

1. Din punctul de vedere al rolului lor in planificare sau prognoza, metodele se
impart in:
A. Metode fundamentale, care orienteazd modul de abordare si interpretare a
problemelor si fenomenelor studiate;
B. Metode de previziune pe elemente, care constau in cuantificarea unor
valori, cantitati sau a altor dimensiuni referitoare la viitor, pe baza relatiilor
cauzale dintre factori sau procese (extrapolarea, interpolarea, normarea etc.);
C. Metode structurale, de stabilire in perspectivi a unor sisteme de
variabile intre care se afld multiple raporturi de interdependentd (metoda
aproximatiilor succesive, metoda arborelui de pertinentd, metoda scenariilor,
metoda modelérii economico-matematice);
D. Metode intuitive, bazate pe formularea de ipoteze prin valorificarea
creativitatii individuale sau de grup a unor experti;
E. Metode de echilibrare, care urmaresc armonizarea necesititilor cu
resursele de mijloace materiale, financiare si de forta de munca, precum si
structurarea lor optima (categorii de balante previzionale).

2. Din punctul de vedere al atitudinii factorului de decizie fatd de obiectul previziunii,
se disting:
A. Metode explorative, cu ajutorul cdrora viitorul este conceput in functie de
tendinte, pe baza datelor privind situatia din trecut si prezent;
B. Metode normative, care presupun luarea in considerare a unor elemente
cu caracter optional, introduse in mod deliberat de catre organele de decizie.
Dezvoltarea metodelor amintite evidentiaza tot mai mult posibilitatea folosirii lor
pentru evaluarea sistemicd a organizatiilor, inclusiv a celor militare.

A. Metodele fundamentale
In categoria metodelor fundamentale se includ: metoda analizei si sintezei si metoda
interpretdrii sistematice.

Metoda analizei si sintezei
Analiza si sinteza, ca metoda cu rol definitoriu in procesul de planificare sau
prognoza, presupun o descendentd de operatii logic structurate, si anume:
- examinarea actiunilor cu ajutorul instiintarilor adecvate si controlabile;
- determinarea considerentelor care impulsioneazd miscarea interioard in
cadrul formatiunilor si forma de exprimare a actiunilor examinate;
- organizarea factorilor care provoacd cauzalitate si scindarea celor principali
in factori rezultatis
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- cuantificarea importantei factorilor variati asupra procesului analizat;
- emiterea rezumatului, ca importantd asupra proceselor.

Interviul si luarea de puls

Interviul prezintd limitele oricérei tehnici elementare de analiza, respectiv faptul cd
nu se face analiza critica a sistemului.

Luarea de puls consta in conceperea de intrebari si punerea acestora in cadrul unor
discutii libere cu persoane cu functii de acelasi nivel ierarhic sau din aceeasi categorie
profesionald (de exemplu, luarea de puls cu sefii de module sau cu personalul civil
sau cu soldatii si gradatii voluntari). Intrebdrile vor fi adaptate statusului grupului de
persoane carora li se aplica ,,luarea de puls”

Metoda interpretdrii sistemice

Interpretarea sistemica presupune, in esentd, urmatoarele:
- fixarea tintelor;
- oglindirea indicilor de performanta pentru situatia dorita, pe traiectoria
dintre termenul de baza si orizontul de inaintare al prognozei;
- determinarea algoritmilor de conditionare a versiunilor acceptabile;
- imbunatétirea activitatii ansamblului.
Este foarte important sa se cunoascd si sa se ia in considerare particularitatile
de baza ale sistemului, $i anume:
- complexitatea, ceea ce necesita folosirea atat a subsistemelor, cat si a unui
sistem global, integrator;
- caracterul dinamic, in continud evolutie s§i transformare, impunindu-
se reformularea obiectivelor si adaptarea corespunzitoare a strategiei, in
conformitate cu noile conditii i restrictii functionale;
- functionarea pe principiul conexiunii feedback, care implica prezenta unui
mecanism de reglare §i a conexiunii in avans (feed-before), care permite
anticiparea unor situatii noi;
- caracterul deschis, fiind conexat cu sisteme si cu mediul natural;
- confinutul mai multor tipuri de fluxuri interconectate, fluxuri materiale si
bénesti, fluxuri umane, fluxuri de parametri de comanda, precum si fluxuri
de informatii conexe (privind functionarea subsistemelor proprii si realizarea
legaturilor cu alte sisteme).

B. Metodele de previziune pe elemente
Din categoria metodelor de previziune pe elemente, fac parte metoda extrapolarii si
metoda interpolarii

Metoda interpolirii

Metoda interpolarii compune determinarea marimilor intermediare dintre doud
argumente stiute, si anume dintre nivelul datei de baza si cel preconizat pentru data
finala a intervalului de prognoza sau de plan.
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C. Metode structurale de previziune

Din cadrul metodelor structurale de previziune, fac parte metoda aproximatiilor
succesive, metoda arborelui de posibilititi, metoda scenariilor, metoda comparatiilor
internationale, metoda modeldrii economico-matematice.

Metoda arborelui de posibilitditi

Consta in realizarea unei retele de elemente care conditioneaza evolutia unui
proces, pornind de la un obiectiv prestabilit, in scopul atingerii obiectivului final.
Metoda ordoneaza aceste elemente in mod arborescent, avand urmatoarea structura:
obiectivul principal urmarit, cdile de urmat i mijloacele care trebuie folosite.

Metoda scenariilor

Consta in conceperea unor stdri si evolutii viitoare prin imaginarea succesiunii
probabile a unor evenimente si transformari dinamice, avansand treptat din prezent
spre viitor.

Metoda se bazeazd, pe de o parte, pe analize cantitative preliminare §i pe folosire
sistemelor moderne de prelucrare a informatiilor, dar accentul principal este pus
pe realizarea de analize calitative, pe interpretari logice. Astfel de scenarii au fost
intocmite in legaturd cu fenomenele demografice, cu evolutia resurselor naturale
si alimentare, ca si cu cele privind evolufia balantei energetice, a resurselor de apa
potabila, efectelor poluarii etc.

Metoda modelirii economico-matematice

Aceasta metoda reprezintd o modalitate de cercetare a fenomenelor si proceselor
socioeconomice prin cuantificarea fenomenelor studiate si prin cunoasterea
nemijlocita a realitdtii cu ajutorul unor reprezentéri, denumite modele.

Cele mai folosite in analize sunt modelele previzionale, bazate pe functii de
productie, si modelele previzionale de simulare.

D. Metodele intuitive
Principalele metode intuitive colective folosite in domeniul analizei de sistem sunt
metoda discutiilor in grup si metoda anchetelor iterative.

Metoda discutiilor in grup

Este cunoscuta sub numele de Brainstorming si semnifica obtinerea unor solutii de
perspectivd prin aparitia unei ,idei stralucite’, stimuland astfel atat gandirea, cat si
implicarea colectiva.

Este o tehnicd de creativitate in grup, menita sa genereze un atac concertat asupra
unei probleme, implicand un numar mare de idei spontane, menite a contribui la
solutionarea unei probleme. Solutia preconizata reprezintd o creatie sau o inovatie
intelectuald, purtdnd numele de strategie euristica.

Practic, aceasta metoda constd in reunirea unor experti de notorietate din domenii
diferite, dar care sunt solicitati sa emita judeciti orientate pentru atingerea aceluiasi
obiectiv. Solutia adoptata este deci rodul unei munci colective, prin colaborare
multidisciplinara.
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Activitatea este organizata pe grupe de lucru, sub conducerea unui presedinte,
care prezintd problema si organizeaza dezbaterile. Dezbaterile se organizeaza dupa
anumite reguli $i in mai multe runde, astfel:
- initial, se prezintd problema si cadrul organizatoric, eventual completandu-
se colectivul la sugestia participantilor;
- in final, are loc evaluarea critica a ideilor emise, dupd care se precizeaza
solutia problemei.

Metoda anchetelor iterative (Delphi)

Metoda presupune parcurgerea a trei faze: pregétirea lucrdrii, consultarea expertilor
si certificarea rezultatelor.

Pentru cresterea performantelor metodei, sunt necesare: ameliorarea modului
de selectionare a expertilor, astfel incat in colectivul organizat, si fie antrenati
cei mai competenti specialisti; perfectionarea mecanismului de retroreactie, pe
parcursul rundelor de chestionare, printr-o informare calitativ superioard, bazata pe
computerizare; imbundtatirea substantiala a tehnicilor si mijloacelor de prelucrare si
de sintetizare a raspunsurilor, realizandu-se astfel o conexare cu tehnici explorative
sau normative.

Tindnd seama de practica planificarii §i prognozérii in management, metodele
de evaluare pretabile in analiza sistemica a organizatiei se pot grupa dupa rolul
in planificare sau prognoza in: metode fundamentale, metode de previziune pe
elemente, metode structurale, metode intuitive si metoda de echilibrare, sau
dupd atitudinea factorului de decizie fata de obiectul previziunii, distingandu-
se: metodele explorative si metodele normative. Dezvoltarea in acest domeniu
evidentiaza si alte metode, precum: observarea directd, documentarea, interviul si
luarea de puls, chestionarul, analiza diagnostic, analiza celulara, analiza organica
si interpretarea sistemicd, extrapolarea si interpolarea, aproximatiile succesive,
arborele de posibilitati, scenariile, comparatiile internationale si modelarea
economico-matematicd, precum si discutiile in grup, sub numele de Brainstorming
sau anchetele iterative (Delphi) (Nicolescu si Verbonco 2007).

Una din conditiile de baza ale functiondrii eficace in cadrul organizatiei militare este
aceea ca toate activitatile ei sd se desfasoare conform prevederilor stabilite prin planuri.
Aparitia unor factori perturbatori atat din interiorul, cat si din exteriorul organizatiei
poate genera dereglari sau desincronizdri in desfagsurarea activititilor prevazute,
afectand negativ functionalitatea globala a ministerului. Evitarea acestor neajunsuri
este posibild printr-o buna exercitare a functiei de control-evaluare-auditare.

La nivelul organizatiei militare, activitatile de evaluare sistemicd si structurala, de
control intern managerial si audit intern sunt marcate de o serie de particularitéti care
tin de cultura organizatiei militare si de necesitatea racordarii acesteia la legislatia si la
normele in vigoare privind functionarea entitatilor publice. Astfel, in cadrul sistemului
militar, se regasesc si sunt operationale toate elementele referitoare la activitatile de
evaluare sistemicd si structurald, de control intern managerial si audit intern.
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Din punct de vedere normativ, activitatile de control-evaluare in MApN au la bazd
legile si ordonantele de guvern, precum si ordinele ministrului pentru reglementarea
internd a acestora, iar din punct de vedere structural - organizatoric, sistemul militar
are in compunere, in cadrul structurilor centrale ale MApN, structuri specializate,
respectiv Secretariatul general, Corpul de control si inspectie si Directia audit intern,
care pot indeplini misiuni specifice pe linia activititilor de evaluare sistemicd si
structurald, de control intern managerial si audit intern.

Acest aspect nu este limitativ si, potrivit atributiilor specifice, pe niveluri ierarhice,
comandamentele, marile unitati si unititile pot executa misiuni de evaluare
structurala prin controale ale comenzii si de stat major, care presupun verificari
prin comisii constituite ad-hoc, sub autoritatea unuia dintre comandantii ierarhici
desemnati.

Putem afirma cd, in timp ce controlul, prin formele sale de manifestare, este
reglementat de la nivelul autoritdtilor nationale, evaluarea este vazuta aprioric ca
proces si actiune de verificare si adecvare a politicilor, programelor si activitatilor
desfasurate de managementul organizatiilor. Literatura de specialitate relevd faptul
cé terminologia de evaluare este asociatd tot mai mult cu actiunile pe care Uniunea
Europeana le intreprinde pentru a verifica daca anumite reglementdri, politici si
programe de cheltuieli sunt adecvate scopului si dacd aduc schimbarile scontate
pentru cetdtenii si intreprinderile europene, cu costuri minime.

Actiunile in sine de evaluare sunt materializate prin audituri §i mai putin prin
inspectii. Astfel, in zona societdtii civile, formele de control si audit sunt tot mai
utilizate si devin cutume, desi toate se circumscriu conceptului de evaluare.

Introducerea ansamblului de evaluare interna manageriala este o examinare
utila, in care puterile publice locale si centrale contractante supravegheaza, pe de-o
parte, fondurile publice alocate acestora, iar pe de alta, patrimoniul public aflat in
gestiunea lor. Din aceasta viziune, este clar cd, in lipsa unui ansamblu de evaluare
internd manageriald, nu se poate garanta in mod echilibrat eficienta, eficacitatea si
economicitatea operatiunilor desfasurate la nivelul entitatilor publice. Aceasta este o
actiune activa si inglobata, de adaptare constanta a institutiei publice la modificérile

din mediul extern.

In general, eficacitatea controlului intern managerial (TBTADM 2017) se bazeaza pe:
® separarea sarcinilor;
* strategie adecvata de gestionare si de control al riscurilor, inclusiv prin
controale la nivelul beneficiarilor;
* evitarea conflictelor de interese;
* piste de audit corespunzdtoare si integritatea datelor in sistemele de date;
* proceduri de monitorizare a rezultatelor si de intreprindere a masurilor
necesare ulterioare in ceea ce priveste vulnerabilitatile constatate in materie de
control intern si exceptiile;
* evaluarea periodica a bunei functionari a sistemului de control intern

managerial.
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Iar eficienta controlului intern managerial, pe urmatoarele elemente:

* accesibilitatea rezultatelor controalelor realizate la nivelul tuturor partilor adecvate
implicate in cadrul lantului de control;

* utilizarea, dupa caz, a declaratiilor de gestiune ale partenerilor de executie bugetara,
precum si a avizelor de audit independent, cu conditia ca activitétile subiacente sd
fie de o calitate adecvata si acceptabila si ca aceste activitati sd fi fost realizate in
conformitate cu standardele convenite;

* administrarea la timp a unor mdsuri rectificative, inclusiv, dupd caz, a unor
penalizéri disuasive;

* transparenta si absenta de echivoc al legiuirilor pe care se fundamenteaza politicile;
* suprimarea inspectiilor multiple;

* imbundtatirea rentabilitatii inspectiilor.

In aceste conditii, sistemul militar a raspuns cu promptitudine acestor imperative ale
autoritdtii publice centrale responsabile, conformandu-se tuturor cerintelor legale.
Astfel, structura responsabild de implementarea acestui sistem de control intern
din MApN a elaborat norme de aplicare specifice, care asigurd conditiile necesare
implementarii si dezvoltdrii acestui sistem in structurile armatei (Ministerul Apérarii
Nationale 2019).

Desi este relativ noua, problematica controlului intern prezinta o serie de avantaje care
fac acest sistem viabil si util. Printre aceste avantaje, se pot mentiona: monitorizarea
atingerii obiectivelor, politicilor si regulilor managementului; protejarea bunurilor si
informatiilor; prevenirea si depistarea fraudelor si greselilor; cresterea calitatii actelor.

Concluzii

Eficienta inspectiei generale: Inspectia generald se dovedeste a fi instrumentul
esential pentru asigurarea respectdrii standardelor si reglementarilor in cadrul
organizatiilor militare. Ea ofera o evaluare obiectiva si holistici a functionarii
unitatilor si contribuie la identificarea punctelor slabe si a riscurilor potentiale.

Impactul asupra structurii organizationale: Cercetarea a demonstrat ca inspectia
generala poate influenta pozitiv structura organizationala prin promovarea
disciplinei, coeziunii si eficientei. Aceastea ofera oportunitati pentru reorganizarea
si optimizarea proceselor.

Implicarea resurselor umane: S-a constatat ca succesul unei inspectii generale
depinde in mare masurd de competentele si de pregatirea personalului implicat.
Este esentiala implicarea unor inspectori bine pregititi, cu o intelegere profunda a
specificului militar si a cerintelor operationale.

Tehnologii si inovatii: Utilizarea tehnologiei in inspectiile generale a facilitat o
colectare si o0 analiza mai precisa a datelor, contribuind astfel la luarea unor decizii bine
documentate si rapide. Aceasta a permis o inspectie mai detaliatd si mai eficienta.
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Analiza sistemicd a organizatiilor, din perspectiva teoriei generale a sistemelor,
incearca sa demonstreze cé intregul se regaseste in fiecare din partile sale, iar fiecare
parte este o proiectie, la scara redusa, a intregului.

Starea actuala a domeniului inspectie si control in Ministerul Aparérii Nationale,
desi reflectd o tendintd constanta de normalizare, consemneazd o serie de disfunctii
pe palierele managementului sdu. Avand in vedere transformarile organismului
militar, domeniul inspectie §i control trebuie armonizat pe toate segmentele sale —
conceptual, normativ si structural/organizatoric. In acest context, managementul
domeniului inspectie si control implica o abordare extinsd, integrata si coerenta in
cadrul unei conceptii noi, cu masuri de implementare specifice la toate nivelurile
ierarhice ale organismului militar.
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