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Abstract

Schimbarile majore din mediul global de securitate, care au avut loc la sfarsitul mileniului trecut, continud sd marcheze
profund inclusiv primul sfert al secolului al XXI-lea, caracterizat prin modificdri substantiale ale instrumentelor clasice
utilizate in desfasurarea unui conflict. De asemenea, transformarea mediului informational a condus la aparitia, la dezvoltarea,
la adaptarea si la contextualizarea utilizarii naratiunilor strategice, cu scopul de a influenta perceptiile oamenilor asupra
actiunilor puterilor statale si de a produce efecte, in sensul dorit de catre acestea. Scopul prezentului articol este de a supune
atentiei naratiunile strategice, ca parte a confruntérilor hibride contemporane, urmarind a aduce o mai buna intelegere a
acestui subiect, cu observarea modului in care acestea sunt folosite si cu ce efecte, in functie de forma sub care apar. Mai mult,
lucrarea propune o delimitare conceptuald multinivel, aborddnd naratiunile strategice din perspectiva textului, contextului
si formei, asa cum sunt evidentiate in cele mai recente lucréri din domeniul de specialitate. Totodatd, vom supune atentiei
si folosirea lor in context aliat, cu referire la documentele de lucru pe care NATO le utilizeaza in comunicarea strategica, cu
scopul de a influenta grupurile tintd si audientele atat interne, ct si externe.

The major changes in the global security environment that took place at the end of the last millennium continue to deeply mark
the first quarter of the 21st century, characterized by substantial changes in the classical instruments used in conducting a
conflict. Also, the transformation of the informational environment has led to the emergence, development, adaptation, and
contextualization of the use of strategic narratives with the aim of influencing people’s perceptions of the actions of power states
and producing effects in the sense desired by them. The purpose of this article is to subject strategic narratives to attention, as
part of contemporary hybrid confrontations, aiming to bring a better understanding of this subject, observing how they are
used and with what effects, depending on the form in which they appear. Moreover, the article proposes a multilevel conceptual
delimitation, approaching strategic narratives from the perspectives of text, context, and form, as highlighted in the most recent
research in the specialized field. We will also consider their use in an allied context, with reference to working documents that
NATO uses in strategic communication to influence target groups and audiences, both internal and external.
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Tnceputul celui de-al XXI-lea secol a adus in lumina reflectoarelor schimbdri putin
asteptate, cu efecte diverse, incepand de la nivel individual si continuadnd pana
la nivel societal, in care sunt implicate atat marile puteri statale, cat §i numeroase
organizatii, avand interese in directii precum industria, economia ori alte domenii
importante, cu impact asupra populatiei. Mai mult, dacd in perioada Rézboiului
Rece puteam vorbi despre o anumita simetrie in relatiile dintre cele doud mari
blocuri politico-militare, URSS si SUA, in prezent asistim la emergenta unor forme
multiple de asimetrie in conflictele contemporane, ca rezultat al diferentierii dintre
razboiul conventional si noile tipuri de conflicte.

Se poate spune ca prezentul este caracterizat de riscuri, oportunitati, incertitudini
si amenintdri, iar toate aceste elemente pot cdpata diverse forme, in functie de
modificarile rapide din plan social, stiintific, tehnologic, geopolitic sau chiar
climatic, intr-o perioada in care globalizarea produce efecte continue care se propaga
in directii neasteptate.

Daci in trecut puteam incadra o actiune militara ca fiind una terestrd, aeriana sau
maritimad, spatiala ori cyber, fiecare reprezentand inglobarea celor cinci spatii, in
ultima perioada se poate vorbi despre o dimensiune cognitivd a razboiului, prin
intermediul cdreia perceptiile oamenilor pot fi influentate, folosind diverse metode
si mijloace de manipulare, cu scopul de a obtine rezultatele dorite, spre exemplu
schimbarea viziunii asupra anumitor valori.

Totodatd, pe fondul unui interes ridicat asupra cercetarii noilor tipuri de conflict,
intr-un raport, publicat pe site-ul Comandamentului Aliat pentru Transformare
(ACT) al NATO, razboiul cognitiv este definit ca fiind ,totalitatea activitatilor
desfasurate in stransd legdturd cu alte instrumente de putere, cu scopul de a afecta
atitudinile si comportamentele prin influentarea, protejarea si/sau perturbarea
cunostintelor individuale si de grup pentru a obtine un avantaj” (NATO-ACT 2023).

In aceeasi directie, intr-un raport, publicat pe platforma Innovation Hub, Bernand
Claverie si Frangois du Cluzel au inaintat urmaroarea idee: ,, Razboiul cognitiv este
cu noi. Principala provocare este datd de faptul cd este invizibil; tot ce se vede este
impactul lui, insd pand atunci (...) de multe ori este prea tarziu” (Claverie si Du Cluzel
2022). Cu alte cuvinte, in conflictele in care bataliile se duc in mintile oamenilor,
efectele actiunilor actorilor sunt vizibile imediat ce intentiile si-au atins deja scopul.

O abordare care vine in completarea celor de mai sus ii apartine actualului presedinte
al Academiei Romane, Ioan Aurel Pop, care, incd din 2017, afirma ca , informatia si
comunicarea au o importantd enormd pentru cercetarea istoricd. Se spunea, pand nu
demult, cd cine stapdneste informatia stapaneste lumea. Astdzi, se mai adaugd ceva -
cine stapdneste comunicarea poate stapdani lumea sau poate stapani comunitdti tot mai
largi. O mare parte dintre deformdrile care activeazad in lumea de astdzi au avut bazele
teoretice in istorie. Pentru a putea compara si pentru a rdaspunde acestor provocdri, este
nevoie sd ne cultivam cel mai performant computer, creierul uman” (Pop 2017).
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Daci este sa dezbatem pe marginea acestei noi dimensiuni, cea informationala, in
care ponderea in foarte mare mdsurd este detinutd de latura cognitivd, atunci este
imperios sa supunem atentiei si instrumentele folosite in acest scop, pentru a putea
duce razboiul pe un asemenea teritoriu. Fira indoiala, naratiunile strategice detin un
rol decisiv in generarea si coordonarea unor astfel de confruntéri hibride.

Din perspectiva metodologicd, pentru atingerea obiectivelor pe care ni le propunem
in acest articol, vom aborda analiza documentelor si a lucrdrilor de specialitate
incercand sd aprofundam conceptul de naratiuni strategice si cel al strategiilor
narative, precum si efectele pe care acestea le au asupra audientelor vizate in
momentul in care sunt puse in aplicare.

In ceea ce priveste structura articolului, acesta cuprinde abordirile teoretice ale
naratiunilor strategice, dezvolta strategiile narative prin prisma formei, structurii si
nivelurilor de actiune si, totodata, prezinta utilizarea lor in context aliat. Toate aceste
elemente urmaresc si evidentieze importanta naratiunilor strategice si a strategiilor
narative intr-o perioadd caracterizatd de schimbari majore in actualul mediu de
securitate.

Totodatd, prin abordarea acestor concepte, lucrarea contribuie la o mai buna
intelegere a dimensiunii cognitive a conflictelor actuale si identifica elemente care
pot fi regésite in actul dezinformarii si manipuldrii audientelor, aspecte din ce in ce
mai prezente in confruntarile hibride.

Naratiunile strategice - abordari teoretice

Termenul de naratiune, la modul general, porneste de la neologismul din limba
franceza — narration, provenit din limba latina — narration, cu sensul de povestire.
Acest termen este, de fapt, modul de expunere prin care se relateaza fapte si
intdmplari, intr-o succesiune temporala. Mai mult, este parte a unui discurs si
presupune existenta urmatoarelor elemente: narator, actiune si personaje, cu accent
pe succesiunea si dinamismul intdmplarilor. Cu alte cuvinte, asa dupd cum afirmau
Miskimmon, O’Loughlin si Roselle in anul 2014, ,,narativele sunt formate si proiectate
intr-un mediu de comunicare” (Miskimmon, O’loughlin si Roselle 2014b, 89).

Tindnd cont de faptul ca orice naratiune urmeazd o linie gramaticald, atunci
trebuie sa aducem in discutie si termenul de naratologie, propus, in anul 1969, de
catre teoreticianul francez Tzvetan Todorov, care vorbeste in lucrarile sale despre
naratologia tematicd, in care se dezbat continuturile narative si povestirile redate de
catre personaj sau narator, si cea formald, in care se analizeazd modul de reprezentare
narativa a discursului, relatia dintre narator si personaje, precum si pozitionarea lor
fatd de actul narativ (Todorov 1971, 125-151). Tot el a stabilit, in lucrarea Categoriile
naratiunii literare si cele doud componente ale naratiunii, privita ca poveste — logica
actiunilor si raporturile dintre personaje (Todorov 1966, 125-151). Din perspectiva
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lui, nararea este incredintatd direct personajelor sau naratorului, ambele fiind greu
de identificat in stare purd. O astfel de abordare vine in sprijinul celor care vor sa
decodifice povestirile si care analizeaza modul in care mesajele sunt prezentate de
catre cei implicati in narare, folosind actul narativ pentru a nuanta sau a directiona
mesajul in sensul dorit.

In acceasi linie, in lucrarea sa, din 1999, intitulatid Semioticd, societate, culturd,
Daniela Roventa-Frumusani vorbeste despre crearea de naratiuni si structuri
narative ca fiind ,,strategia care ne permite si facem lumea inteligibild, fiind un model
esential de organizare a datelor” (Roventa-Frumusani 1999, 105). Cu alte cuvinte,
prin crearea unor narative logice si bine structurate, se pot obtine efecte care pot
conduce catre descifrarea intentiilor initiale si interpretarea lor, pand la intelegerea
sensului informatiilor transmise. Mai mult, ea face o trecere in revistd si analizeaza
structurile narative, plecand de la lucrarea lui Aristotel, intitulata Poetica, in care
se vorbeste despre personaje si actiuni, urmérind modelul lui Propp, in care
actiunile narative devin fundamentale, ficaindu-se referire la introducere, realizare si
concluzie. O astfel de abordare este utila in a constientiza cd naratiunile sunt create
in mod constient, aplicate cu un anume scop si adaptate contextului, astfel incat
rezultatele obtinute sd poata fi interpretate cat mai clar.

Abordate cronologic, numerosi cercetatori, teoreticieni si experti in domeniul
comunicdrii au studiat naratiunile utilizate de cdtre marii actori in plan social
pentru a putea identifica rolul acestora, formele pe care le pot cépita si efectele
pe care le au in momentul in care sunt folosite. Spre exemplu, Oliver Schmitt a
evidentiat cum sunt percepute strategiile narative, utilizate in discursurile politice,
si care este legitura dintre ele si oamenii politici, tindnd cont si de tipologia
miturilor politice (Schmitt 2018, 487-511). In acest sens, el a evidentiat cat de
important este ca, in discursurile lor, intelectualii sa isi adapteze mesajele astfel
incat ele sa fie pe intelesul publicului.

Naratiunile strategice, pe de altd parte, fac trimitere catre conceptul de putere, citre
balanta de putere dintre state, catre relatiile internationale si studiile de securitate,
asa dupd cum reiese si din una dintre lucrarile lui Barry Buzan, care induce si idea
conform céreia discursurile politice trebuie adaptate si explicate, in vederea, realizérii
securitatii, prin introducerea termenului de securitizare (Buzan 2008). Prin strategiile
narative, statele reusesc sé se pozitioneze unele fata de altele, ori chiar fata de anumite
valori care sunt sau nu impartésite de citre masele de indivizi.

Fara indoiald, nu am putea sd aducem in discutie termenul de strategie, pus in
context militar, diplomatic sau geopolitic, fard sd facem trimitere la Arta Razoiului
a lui Sun Tzu, care reliefeazd importanta planificdrii si adaptabilitatii, precum
si intelegerea profundda a mediului in care sunt purtate actiunile militare, in
vederea obtinerii victoriei si avantajului in luptd nu doar prin forta, ci, mai ales,
prin inteligenta, prin intelegerea caracteristicilor adversarilor si prin anticiparea
miscdrilor acestora (Tzu 1994).
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In egald misurd, McCarty prezintd strategiile intr-o manierd mai complexa,
incadrandu-le in cinci categorii distincte (McCarthy 2000, 31-42):

- Strategia ca plan presupune o prestabilire a unei actiuni, trasand linii
directoare spre a ajunge la obiectivele propuse, premergitoare situatiei, cu implicatii
amplificate in cunostintd de cauza si cu scop bine definit;

- Strategia ca tacticd este aplicatd, in principal, pentru a contracara intentiile
adversarilor;

- Strategia ca model incearca sa stabileasca un model de comportament,
deoarece strategia rezulta din actiunile pe care oamenii le intreprind;

- Strategia ca pozitie identificd locul actorului in plan atat intern, cét si
extern, devenind o fortd de mediere;

- Strategia ca perspectivd reprezintd o modalitate proprie de percepere a
mediului extern.

Privite din cele cinci unghiuri, se poate trage concluzia ca strategiile sunt esentiale
atunci cand obiectivele urmeazd a fi proiectate, iar naratiunile utilizate, avind in
spatele lor o strategie foarte bine definitd, sunt instrumente definitorii in preluarea
avantajului strategic, pe timpul oricarui tip de conflict.

Revenind la sintagma de naratiuni strategice, aceasta este din ce in ce mai folositd in
confruntirile contemporane. Incercand s coreldim aceastd sintagmi cu clasificarea
strategiilor, prezentatd anterior, se poate trage concluzia cd naratiunile de tip
strategic includ un anumit plan atunci cand sunt concepute, au obiective clar definite
in vederea aplicarii lor eficiente, urmaresc un model, in functie de feedbackurile
rezultate in urma utilizarii lor, sunt formulate in functie de grupurile tintd pe care le
vizeaza si anticipeaza reactiile celor implicati.

Potrivit lui O’Loughlin, naratiunile sunt create si proiectate in mediul international,
urmarind trei idei esentiale (Miskimmon, O’loughlin si Roselle 2014b):

- apar in interactiunile interumane, definesc lumea si afecteazd
comportamentele umane;

- au ca element central actorii politici care folosesc naratiunile in mod
strategic;

- mediul de comunicare afecteazd in mod fundamental maniera in care
naratiunile sunt comunicate si influenteaza publicul vizat.

Conform aceluiasi autor, strategiile narative sunt din ce in ce mai folosite in domenii
precum stiintele politice sau relatiile internationale, iar ele reprezinta un instrument
util si eficient pentru obtinerea rezultatelor dorite de catre stat si conducétorii
acestuia, in scopul influentérii comportamentelor si atitudinilor indivizilor sau ale
intregilor mase de cetateni.

Sintetizand, putem spune ca ,,0 naratiune devine strategicd atunci cind prescrie un
tip de ordine care serveste unor interese particulare. Trebuie spus cd orice naratiune
strategicd este formatd din doud ingrediente majore: putere si comunicare. Jonctiunea
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dintre cele doud construieste adevdruri, adicd impune evenimentelor interne si
internationale sensurile dorite de establishment, ceea ce, inseamnd cd naratiunile
strategice genereazd perceptii, emotii, conduite, adicd realitate sociald (Dumitrescu
2020, 27). Cu alte cuvinte, daca aducem in discutie faptul ca, prin aplicarea
naratiunilor strategice, se urmareste pozitionarea publicului fata de o anume
realitate pe care o prezentam, ne putem referi, de asemenea, si la propaganda sau
persuasiune asupra publicului tintd, un proces de comunicare in care ,,actorii cu cele
mai bune argumente sunt invingdtori, pentru cd ei sunt cei ce reusesc sa convingda’
(Popescu 2022, 122).

Naratiunea strategica poate fi privitd ca o povestire, formulatd si transmisa in mod
intentionat, cu apel la valorile durabile, impértasite de membrii unei organizatii, la
originile acestora ca si colectiv, precum si ceea la ce doresc sd realizeze in viitor si,
foarte important, care sunt pasii ce trebuie parcursi astfel incat intentiile sd devina
fapte si certitudini.

Diacronic, naratiunile strategice au aparut si sunt din ce in ce mai utilizate, ca urmare
a evolutiei mediului informational si ca nevoie de adaptare la schimbarile aparute in
actualul context international. Ele pot fi privite ca instrumente intrebuintate in lupta
care se duce cu mintile oamenilor, cu incercarea de a influenta si de a obtine rezultate
in directiile dorite. Schimbarea comportamentelor maselor, in functie de propriile
interese, si influentarea lor, in sensul respectarii anumitor valori, sunt doar cateva
dintre obiectivele care se au in vedere atunci cand se apeleaza la strategiile narative.
Cu cat aceste naratiuni sunt mai bine structurate si incadrate in anumite tipare, cu
atat ele pot crea efecte care pot conduce la inclinarea balantei catre o anumita latura
a confruntarii hibride ce are loc in perioada actuala.

Prin urmare, conceptul de naratiuni strategice se va diferentia de conceptul de
strategii narative, intrucat primul face referire la actul de comunicare si la elementele
implicate in tot acest proces, in timp ce al doilea urméreste comportamentul
comunicativ, tehnicile folosite de citre cei ce initiaza procesul, avand ca scop
indeplinirea unor obiective, anterior stabilite.

Naratiuni strategice - forma, structura si niveluri de actiune

Desi nu se poate discuta incd despre o delimitare clara a lor sau despre o structura
standard, care poate fi urmaritd in cuprinsul lor, naratiunile strategice au trezit
interesul mai multor teoreticieni si cercetdrori, care au incercat si identifice
structura, forma si elementele cheie ce pot fi regasite atunci cand se utilizeaza astfel
de constructii narative.

Miskimmon, O’Loughlin si Roselle, plecind de la constatarea ca ,,narafiunile
strategice sunt instrumente prin intermediul cdrora actorii politici incearcd sd
construiascd o interpretare comund a trecutului, prezentului si viitorului politicii
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mondiale, cu intentia de a influenta comportamentul actorilor interni si internationali
(Miskimmon, O’loughlin si Roselle 2014b, 445), au identificat un set de caracteristici
ale acestor naratiuni de tip strategic, prezentand o noua maniera de abordare a lor
care cuprinde cinci componente cheie (Miskimmon, O’Loughlin si Roselle 2017):

a) sunt orientate spre viitor. Desi o naratiune strategica se poate se referi la
trecut si/sau prezent, aplicativitatea sa este conectatd la conturarea politicii in viitor;

b) sunt strans corelate cu identitatea. Articuleazd o pozitie distinctd
(nationald/regionald) pe o problema specifica, pe un domeniu de politica sau, in
general, cu privire la locul statului in politica mondiala sau in sistemul international;

¢) continutul nu este unul fix, ci este un produs social dinamic si mereu
negociat, bazat pe interactiunile statelor atat cu societdtile lor, cét si cu alti actori
externi, relevanti in sfera de influents;

d) pot deriva din experientele din istorie, facand apel la actiuni precedente, la
experiente anterioare si la reputatia istorica, dobandita de-a lungul timpului;

e) audienta lor este atdt internd, cat si externd. Pot fi utilizate pentru
fidelizarea publicului intern, pe de o parte, iar pe de altd parte, pentru folosirea
acestuia in delimitarea si comunicarea perceptiei colective in sfera internationala.

Analizand toate aceste elemente, se poate ajunge la concluzia ca narativele strategice
nu au un anumit tipar, ci pot suferi modificdri, in functie de intentiile initiale, de
valorile impartasite de citre cei care emit astfel de naratiuni, de valorile pe care le
respecta audienta si de paternul publicului vizat, fie el intern sau extern.

Intr-o altd analizi a acelorasi autori, se prezintd naratiunile strategice in trei pasi,
urmarindu-se formarea, proiectia si receptionarea lor (Miskimmon, O’Loughlin si
Roselle 2018). Sunt construite, de cele mai multe ori, de catre partidele de guvernare
si de ministerul de externe, ulterior sunt facute publice prin intermediul discursurilor
liderilor politici, ca intr-un final, sa fie receptionate de audienta vizata. In tot acest
circuit, cei care formuleaza naratiunile raspund la interpretérile audientei, precum
si la comportamentul acestora fata de mesajele care le sunt transmise si ajusteaza
continutul pentru a obtine efectele maxime dorite, asigurdndu-se cd naratiunile
nu sunt doar inteligibile, ci si convingatoare. Toate aceste demersuri sunt facute
congstient in vederea contracararii noilor tipuri de riscuri si amenintari hibride care
apar la adresa securitatii, pe de o parte, iar pe de altd parte, pentru urmdrirea si
promovarea propriilor scopuri legate de balanta de putere, de sfere de influenta, de
dezinformare ori de slabirea coeziunii la nivel societal.

Tindnd cont de aspectele enumerate anterior, nu putem continua analizarea
narativelor sau a povestirilor fird a adera si la ideea Hannei Merejota, conform
cdreia povestirea este aspectul naratiunii care ne modeleaza intelegerea cognitiva a
lumii, orientdrile noastre afective si simturile (Meretoja 2018). Asadar, de aici putem
sa extragem ideea ca naratiunile sunt utilizate ludnd in considerare nu numai partea
rationala a publicului tinta, ci si emotiile acestuia, si elementele care pot fi modelate,
facandu-se apel la latura afectivd si la cea senzoriald, aspecte cu o complexitate de
decodificare si interpretare mult mai mare §i de mai lungd duratd. Prin urmare,
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folosirea naratiunilor si obtinerea efectelor pot suferi modificri, in functie de
reactiile provocate, ceea ce presupune o adaptare continua a mesajelor transmise.

De asemenea, cand aducem in discutie forma lor, naratiunile pot fi transmise pe
diverse canale sau pot fi regasite sub diverse forme. In acest sens, se pot distinge
naratiuni sub forma textelor, naratiuni sonore, imagistice (foto, hérti), multimedia,
iar acestea pot fi distribuite fie prin intermediul mass-mediei traditionale, fie cu
ajutorul social media, din ce in ce mai prezentd in viata fiecirui individ, avand ca
scop castigarea mintilor oamenilor si perceptiilor acestora fatd de intentiile actorilor
politici (Bjola, Cassidy si Manor 2019, 83-101).

Toate acestea pot fi diseminate pentru a fi activate pe trei niveluri de actiune in care
naratiunile pot fi incadrate: international, national si la nivel de problema. La nivel
international, naratiunile sunt folosite pentru a descrie cum este lumea structurata,
care sunt interesele internationale si, de ce nu, care este ordinea mondiali. In plan
national, acestea evidentiazd statutul actorului statal, care sunt obiectivele si valorile
lui §i cum urmareste sé fie perceput de catre alti jucétori statali. La nivel de problema,
naratiunile creeaza cadrul utilizarii anumitor politici guvernamentale si, totodata,
explica de ce anumite politici sunt necesare si cum vor fi ele implementate eficient.
Cele trei niveluri sunt, de cele mai multe ori, interdependente. Ele interfereaza
astfel incét scopul initial stabilit sd fie atins in marja de timp estimatd (Miskimmon,
O’Loughlin si Roselle 2014a, 70-84).

In plus fati de toate aspectele evidentiate anterior, trebuie enuntat si faptul ca
naratiunile strategice sunt folosite in contextul actual nu numai pentru a ne
pozitiona fata de anumite aspecte si valori, ci si pentru a atrage un capital de imagine
si simpatie din partea audientei pe care o educdm prin intermediul fiecarui act
narativ pe care il cultivam constient (Saliu 2023, 209-224). Tocmai de accea RL Boyd
a supus atentiei, intr-una dintre lucrarile sale, si conceptul de arc narativ. In viziunea
lui, existd asemanadri si deosebiri intre structurile narative, in functie de procedeele
de constructie ale acestora, de variabilele implicate si de fazele prin care trec pand
la momentul in care ajung sd afecteze comportamentele umane vizate (Boyd,
Blackburn si Pennebaker 2020).

Strategiile narative utilizate in context aliat

Incercand si identifice contextul in care a aparut nevoia de analizd a naratiunilor
strategice, Oliver Schmitt considerd ca aceasta are la baza interesul de a examina
importanta persuasiunii in conflictele contemporane, modul in care campaniile
militare actuale sunt prezentate publicului international sau national si modul in
care o comunitate politica dezbate problemele strategice. Asadar, acest interes apare
ca urmare a nevoii de aliniere la noile metode de actiune utilizate in gestionarea
conflictelor, astfel incat toti cei implicati sa actioneze, pe cat posibil, in cunostinta
de cauza in vederea obtinerii rezultatelor estimate in planificarea initiala (Schmitt
2018, 487-511).
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Pentru a fi inteles pe deplin si pentru a identifica factorii implicati si actiunile
acestora, orice conflict trebuie analizat din perspective politice, diplomatice, relatii
internationale, economice sau militare. Urmarind oricare dintre aceste ramuri,
putem observa cum fiecare dintre actorii implicati utilizeazd in confruntare o serie
de naratiuni strategice pentru a se pozitiona in functie de obiectivele avute si pentru
a crea situatii de avantaj strategic in confruntarile hibride, in urma influentarii
societatii in directiile vizate.

In ultimele trei decenii, NATO a fost implicatd in diverse operatii si misiuni, iar
pentru aceasta, a trebuit sd comunice mereu de ce si cum face acest lucru, in primul
rand, pentru a-si atinge obiectivele strategice propuse, dar si pentru a contrabalansa
naratiunile adversarilor (Nissen 2014). Pentru aceasta, Alianta a trebuit sa isi
ajusteze continuu propriile strategii narative atat pentru a crea o intelegere comund
a aliatilor asupra actiunilor ei, cat si pentru a-si sustine legitimitatea si caracterul
defensiv in fata contestatarilor, in acelasi timp incercand sd elimine teama de a-si
comunica aceste actiuni si de a se axa, mai degraba, pe ceea ce comunicd actiunile in
sine (Mullen 2009).

Spre exemplu, pentru a creste increderea publicului tdnar in capacitatea structurilor
Aliantei, de a proteja populatia si teritoriul aliat, precum si pentru a explica
implicarea in exercitii multinationale sau in misiuni internationale, in anul 2017,
NATO a demarat, a sustinut si a dezvoltat una dintre cele mai mari campanii de
comunicare strategicd, intitulata #WeAreNATO, prin intermediul careia a facilitat
accesul tinerilor la informatii despre NATO prin diverse manifestéri. Pentru aceasta,
naratiunile strategice utilizate au capatat diverse forme (imagini, texte, video) si
au fost folosite in mai multe contexte si pe mai multe canale (conferinte de presa,
evenimente publice, interviuri) de cétre lideri ai NATO, care au explicat misiunea
principala a Aliantei (NATO-ACT 2017).

Mai mult, prin intermediul Conceptului Strategic, aparut, in anul 2022, la Madrid,
Alianta isi propune s facd publice interesele comune ale ei, reiterdnd, o datd in plus,
caracterul defensiv si intentiile ferme de descurajare a escaladdrii oricérui tip de
conflict. In cuprinsul documentului, apar, sub forma de text, narativele urmirite de
NATO si responsabilitatile pe care le atribuie statelor aliate (NATO 2022). Punerea in
aplicare a acestui document, la fel ca toate actiunile din ultima perioadd, desfasurate
de cdtre aliati, face apel si la comunicarea strategica, folosita in vederea atingerii
obiectivelor comune propuse, tinind cont de concepte care se refera la diplomatia
publicd, afaceri publice sau afaceri publice militare (Johnsson 2011).

Analizind toate aceste aspecte, putem trage concluzia cd, prin intermediul
naratiunilor de tip strategic, NATO nu doar comunica sau informeaza, ci si
urmareste sa educe audienta, cu scopul de a produce emotii care se pot transpune in
sustinere din partea maselor si in impartasirea valorilor comune.

Ca termen, la nivelul NATO, naratiunea a fost reglementatd printr-un document
in 2014. Acesta supunea atentiei termenul de naratiune si modul de dezvoltare
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a acesteia, pas cu pas, cu scopul de a fi folosita ca instrument, in contextul unei
viitoare strategii informationale militare. In cuprinsul lui, apirea, pentru prima dat3,
conceptul de arc narativ, in care traiectoria arcului (actiune-efect) este constituitd
din participanti sau actori care intreprind actiuni care pot cdpita forme, precum
produse text, video, audio, discursuri, toate acestea conducand citre rezultatele
favorabile urmdrite sau catre initierea unei anumite dorinte. Cand o naratiune ajunge
la final, provocand satisfactie sau nemultumire, atunci ea este consideratd rezolvata.
De asemenea, in acelasi document, se supune atentiei si sintagma de peisaj narativ
care cuprinde mai multe variabile (mituri, povestiri, istorii, povesti religioase sau
de fictiune) ce interactioneazd, fiind parte integratd a mediului informational, care
conduc cdtre crearea contextului favorabil transmiterii constructiilor narative de tip
strategic (MNIOE 2014).

Dacé ludm in considerare utilizarea naratiunilor in mediul informational, trebuie sa
tinem cont de faptul ca acestea pot fi folosite pentru propaganda, in toate formele
ei, in scopul influentdrii opiniilor, emotiilor, atitudinilor si comportamentelor
indivizilor (Reddi, Kuo si Kreiss 2023, 2201-2218). Cu alte cuvinte, informarea
intentionatd, cu scopul de a obtine efecte, utilizeaza mai multe canale de propagare
a informatiilor, pentru a influenta, uneori negativ, perceptiile indivizilor si pentru a
afecta credibilitatea.

In prezent, informatia este un instrument cheie in relatiile dintre state. Atunci cand
sunt folosite ca arma in razboiul informational, naratiunile strategice se bazeaza pe
amestecul dintre adevar si fals si pe prezentarea eronata a faptelor, pentru a induce
publicului interpretari distorsionate si partinitoare, aceste reactii fiind efecte ale
propagandei, influentarii si dezinformdrii (Barclay 2018).

In NATO Strategic Communication Handbook sunt prezentate strategiile narative
si modul in care acestea trebuie abordate pentru o mai bund intelegere a mediului
informational. Conform acestui document, naratiunile reprezintd comunicarea
coerentd a diversilor actori implicati in operatii, cu scopul de a genera perceptii cu
privire la anumite valori comune. Pentru ca acest lucru sa aibd loc, strategiile narative,
temele, mesajele folosite in discurs, precum si utilizarea vulnerabilitatilor anumitor
segmente de audientd reprezinta doar cateva dintre elementele definitorii ale acestui
proces. Identificarea povestilor in diferite naratiuni permite o intelegere cuprinzatoare
a peisajului narativ si a mediului informational, tocmai de aceea in tot acest demers
sunt implicate si alte domenii, precum operatiile informationale (InfoOps), relatiile
publice militare, operatiile psihologice (PSYOPS), cooperarea civil-militara (CIMIC),
modulul de informatii (J2), consilierea politicdi (POLAD) si culturala (CULAD).
Aceste domenii pot sprijini demersul de comunicare si de intelegere si pot contribui
la atingerea unui rezultat integrat. Acest aspect se poate realiza prin intermediul
unei comunicari strategice organizationale foarte bine sincronizate, care tine cont de
aspectele specifice fiecarui domeniu anterior amintit (NATO 2017).

Potrivit NATO, comunicarea strategica reprezinta utilizarea coordonata si adecvatd
a activitatilor de comunicare si a capabilitatilor, in sprijinul politicilor, operatiilor si
activitatilor Aliantei, cu scopul de a promova obiectivele NATO (NATO, fard an).
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In contextul comunicdrii strategice, naratiunile strategice fac parte din rizboiul
informational pentru a provoca tulburdri informationale pe frontul intern al
adversarului. Cand acest lucru are loc, ele pot crea realitéti alternative despre fapte
si evenimente, sau chiar pot modifica perceptia colectiva, in sensul schimbarii
sprijinului pentru conducere. Ca rezultat, naratiunile strategice, dezinformarea si
razboiul informational pot deveni si instrumente ale comunicarii de criza, in timpul
situatiilor de conflict, si pot actiona in directia manipuldrii mediului informational.

Concluzii

Intr-o perioada caracterizati, in primul rand, de incertitudine si de schimbari
continue, precum si de batalia pentru putere si informatii, rolul strategiilor narative
devine definitoriu. Este din ce in ce mai dificil sa putem separa strategiile narative
de interese, riscuri sau amenintéri. In toatd aceastd confruntare, in care mesajele
transmise sau primite trebuie decodate si interpretate, este necesard identificarea
metodelor si mijloacelor pentru a contracara efectele nedorite, generate de toate
aceste noi provocari.

Naratiunile strategice ajutd atat la formularea strategiei, cat si la comunicarea
actiunilor. Informarea strategiei si a actiunilor asociate acesteia, de exemplu
operatiile militare, asigura coerenta cu intentiile avute initial. Altfel spus, asigura
corelarea dintre cuvinte si fapte, chiar dacd naratiunea strategicd este, in mod
normal, construitd ca parte integrantd a procesului de formulare a strategiei. Astfel,
caracteristica de baza a naratiunilor strategice este aceea cd oferd un cadru, prin care
se pot structura activitdti de informare care explica trecutul, prezentul si viitorul
conflictelor, cu scopul de a obtine rezultatele dorite.

Frecventa cu care sunt diseminate informatiile in ultima perioada creeaza o societate
din ce in ce mai interconectata, ceea ce face ca importanta strategiilor narative sa fie
tot mai mare, rolul lor de influentare fiind definitoriu.

Strategiile narative pot fi studiate din perspectiva mai multor dimensiuni. Abordarea
lor prin prisma discursului politic si, de asemenea, prin analizarea in functie de
audientele pe care le vizeazd si de valorile pe care le supun atentiei, sunt doar cateva
aspecte ce vor f1 detaliate intr-un articol viitor. Aceastd abordare reprezinta o parte
a cercetdrii doctorale a autoarei. PlecAnd de la aceste aspecte, ne propunem ca, pe
viitor, sd avem in vedere corelarea modului in care naratiunile strategice impacteaza
dimensiunea cognitiva a conflictelor si sa identificim modelele acestora utilizate de
catre marii actori statali, urmarind aspectele definitorii care pot schimba rezultatele
estimate in cadrul unui proces de influentare.

Opindm cd, in momentul de fata, nu au fost identificate utilizari conturate si clar definite
ale naratiunilor strategice si, de asemenea, nu putem delimita exact strategiile sau
tehnicile narative care conduc la obtinerea superioritétii in confruntirile actuale, motiv
pentru care cercetdrile viitoare se vor axa pe o analizd aprofundatd a modelelor folosite
de cdtre marii actori politici, care au ca scop directionarea audientelor in sensurile dorite.
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