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Abstract

Prin natura lui, mediul militar este considerat drept un generator de stres ocupational. Maniera in care militarii
mdsoard factorii stresori, analizandu-i si compardndu-i cu capacitatea de a le face fatd, duce la nasterea
distresului si eustresului, intampinind probleme atunci cand efectele produse de aparitia stresului depasesc
aceasta capacitate a individului, nereusind sa se adapteze noilor provocéri. Organizatiile militare apreciaza
rezilienta militarilor ca fiind cheia cétre eficienta si succes. Rezilienta in domeniul militar capéta o perspectiva
interesanta care poate fi perceputa ca proces, aptitudine sau rezultat atunci cand liderul militar are capacitatea
de a infrunta frica, de a face fata lucrurilor care ies din zona de confort si de a depasi momentele care provoaca

dificultdti pentru a urma un scop esential.

The military environment, by its very nature, is recognized as a source of occupational stress. The military’s
approach to measuring stressors, analyzing and comparing them with the capacity to cope, gives rise to both
distress and eustress. Challenges arise when the effects of stress surpass an individual’s ability to adapt, hindering
their response to new demands. Military organizations highly value resilience as the key to effectiveness and
success. In the military context, resilience can be viewed as a process, skill, or outcome, wherein military leaders
exhibit the ability to confront fear, navigate outside their comfort zone, and overcome challenging moments in
pursuit of a greater purpose.
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peratiunile militare recente se desfisoara adeseori in medii volatile, incerte,

complexe si ambigue (VUCA), alaturi de supraincarcare cognitiva, deprivare
caloricd, efort fizic si restrictie de somn. Caracterizate de rapiditate si schimbare
continud, operatiunile militare solicita liderilor militari rezistentd si disponibilitate
pentru a mentine performanta atat fizica, cat si cognitiva in mediile stresante.

Rezilienta a apdrut ca o abilitate criticd in mediul militar de-a lungul istoriei. De fapt,
militarii au fost printre primii care au folosit acest termen pentru a descrie modul in
care oamenii trec peste traumele psihologice ale razboiului, incd din timpul Primului
Rézboi Mondial. De atunci, conceptul de rezilientd a evoluat si s-a dezvoltat intr-o
abilitate multidimensionala care implica atat capacititi psihologice, cat si sociale. In
mediul militar, rezilienta a devenit o abilitate criticd pentru supravietuire, succes si
protectie impotriva traumelor si stresului, provocate de mediul operational.

Rezilienta militarilor este un subiect important atat in timp de pace, cat si in timp
de rizboi. In timpul antrenamentelor si pregatirilor, militarii sunt instruiti si-si
dezvolte abilitatile si si-si consolideze capacitatea de a face fatd situatiilor dificile si
de a gestiona stresul (Cacioppo si altii 2015, 93).

Dobandirea relizientei prin pregatirea psihologica
si controlul stresului operational

Pregatirea psihologicd si controlul stresului operational se fundamenteaza prin
realizarea si punerea in practica a programelor care includ masuri de identificare,
prevenire si gestionare a reactiilor instigate de stresul operational si clddirea
rezilientei militarilor. Aceste efecte sunt rezultatul atat al activitatilor de pregatire
psihologicd, ce se concentreazd pe dezvoltarea eficientei individuale, cat si al
activitatilor care pun accent pe controlul factorilor stresori (Marineanu 2015, 12).

Pregatirea psihologicd a militarilor cuprinde trei etape: etapa de pregitire a misiunii,
etapa de desfasurare a misiunii si etapa post-misiune.

In prima etapa, pregitirea se desfasoard prin crearea unui cadru motivant in care
predomina coeziunea de grup, iar militarii sunt instruiti in legatura cu efectele
negative cu care se vor confrunta pe timpul deruldrii misiunii: expunerea la
temperaturi foare ridicate, privarea de somn, oboseala si stresul, dar si alte riscuri si
situatii cu care se vor confrunta.

In a doua etapi, se pune accent pe analizarea comportamentului verbal si nonverbal
al militarilor, corelat cu comportamente deviante care nu au fost observate in prima
etapa, evenimente traumatice, stres emotional, traumatisme cranio-cerebrale usoare,
unde psihologul are rolul de a lua toate masurile necesare pentru a ajuta militarii sd
isi indeplineasca cu succes misiunile.
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Etapa a treia se concentreazd pe reintegrarea militarilor in mediul initial si
monitorizarea starii psihice pentru identificarea tulburarilor apédrute in urma
confruntarii cu evenimente traumatizante si cu stres operational.

Reactiile si efectele asupra militarilor, produse de stresul operational sunt, de
fapt, manifestari normale, care au loc la nivelul organismului in urma stimulilor
neasteptati sau neobisnuiti, intensitatea lor fiind diferita. In functie de intensitate si
de modurile diferite prin care pot influenta, aceste reactii si efecte pot fi adaptive
sau dezadaptive (Kennedy 2006, 45).

In conditiile in care, in cadrul unei unitati sau structuri, predomini relatiile bazate
pe incredere, coeziune, camaraderie si existd un management eficient, efectul
declansat de factorii de risc poate fi de natura constructiva, adica adaptiv, si poate
aduce avantaje prin imbunatétirea performantei atat la nivel de individ, cat si la nivel
de colectiv in mai multe directii:
- evolutia relatiilor personale care au la baza loialitatea, increderea si coeziunea
dintre militarii care apartin aceluiasi nivel ierarhic;
- evolutia relatiilor dintre militari si comandantii lor, care au la bazi tot
loialitatea, increderea si coeziunea;
- spiritul de corp prin identificarea militarilor cu principiile si istoria unitatii
sau structurii din care fac parte;
- coeziunea prin increderea si cunoasterea interpersonala, stabilite de militari,
indeplinirea cu succes a sarcinilor comune, chiar daca acestea implica riscuri,
intelegerea responsabilitatilor;
- dovadd de curaj prin salvarea de vieti sau chiar sacrificarea propriei vieti
pentru indeplinirea cu succes a misiunii.

Reactiile dezadaptive se manifesta, de reguld, prin tulburari mentale: anxietate
extrema, incalcarea regulamentelor militare sau panica. Reactiile si efectele produse
de stresul operational pot fi usoare si temporare sau severe si cu o perioada de
manifestare mai lunga, iar abordarea lor intr-un mod inconstient si netratarea la
timp pot duce la permanentizarea acestora.

In mediul militar, care este caracterizat de complexitate si schimbare continud, este
foarte important ca militarii sd capete rezilientd, fapt ce dovedeste fortd interioard
si curajul de a infrunta multilateralitatea actiunilor si frica apdrute pe parcursul
desfasurarii misiunilor. Rezilienta reprezintd capacitatea militarilor de a se adapta
emotional, mental, spiritual si comportamental, in combinatie cu abilitatile psihice,
fizice si sociale pentru a avea performante favorabile. Pregitirea psihologica si
controlul stresului operational stau la baza performantei si stabilitatii la nivel de
colectiv si intdresc rezilienta militarilor pentru a face fatd provocarilor psihice si
fizice (Horowitz si McIntosh 2018).
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Notiuni introductive ale conceptului de rezilienta

Rezilienta este definita ca ,un proces continuu si repetitiv, al cdrui scop este de a
proteja un sistem dat si de a permite acestuia sd abordeze schimbdrile intervenite.
Pentru aceasta, rezilienta presupune, in primul rand, combinarea caracteristicilor deja
existente ale sistemului (programarea existentd) cu diversele aborddri de management
al riscului si, in al doilea rdnd, valorificarea unui set de capacitdti de consolidare a
rezilientei insesi (adaptare, absorbtie, transformare)” (Mitchell 2013, 4-5).

Boris Cyrulnik defineste rezilienta ca fiind ,capacitatea umana de a rezista, de a
reveni si de a reconstrui, in ciuda aparitiei uneia sau mai multor traume” (Cyrulnik
1999, 2). De asemenea, se apreciaza ca rezilienta este »Privitd, pe de o parte, ca o
caracteristicd a persoanei care a trdit sau trdieste un eveniment cu caracter traumatic
sau adversitate cronicd si dovedeste o bund abilitate, iar pe de altd parte, este privitd
ca fiind rezultatul unui proces interactiv intre persoand, familie si mediu” (Ionescu si
Blanchet 2006, 159).

Rezilienta poate fi analizata ca proces, aptitudine sau rezultat. Rezilienta ca proces este
perceputa ca revenirea la functionarea normala, cu ajutorul factorilor de protectie,
dupa confruntarea cu un factor generator de stres intern. Rezilienta ca aptitudine
defineste capacitatea unui militar de a se adapta in mod corespunzitor la evenimentele
si schimbarile stresante. Rezilienta ca rezultat aduce in prim plan efectul benefic si
pozitiv care rezulta din existenta si trecerea prin evenimente stresante. Un lider rezilient
detine in mod evident urmatoarele calitati: adaptarea rapida la situatii noi, flexibilitate,
pastrarea calmului si optimismului in situatii critice, este empatic si are incredere in
propria intuitie, gaseste solutii pentru problemele aparute (Arnold si altii 2014, 6).

Rolul rezilientei in operatiunile militare curente

Rezilienta militard poate fi definitd drept capacitatea de a depasi efectele negative
ale esecurilor si stresului asociat eficacitatii luptei si performantei din punct de
vedere militar. In mediul operational volatil, incert, complex si ambiguu (VUCA),
atat operatiunile actuale, cit si cele viitoare cer si acordd o prioritate mai mare
imbunatatirii si sustinerii pregatirii si rezistentei militarilor pentru a obtine succes in
misiunile incredintate.

Rezilienta este o necesitate a fiecarei persoane, dar mai ales a celor care isi desfasoara
activitatea in domeniile cu grad de risc ridicat, unde se confrunta cu efort si stres, unul
dintre aceste domenii fiind domeniul militar. Instructia complexa, specificd mediului
militar, aplicatiile tactice si exercitiile la care iau parte militarii ii soliticd atat fizic, cat
si psihic. Misiunile internationale au un grad ridicat de risc, unde predomina stresul
psihologic, traumele emotionale si sdndtatea fizica, ce pot afecta participantii, din
cauza experientelor la care sunt supusi. Astfel, dezvoltarea rezilientei, intdrirea fortei
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interioare si pregatirea psihologicd sunt primordiale pentru militarii zilelor noastre.
Pentru cresterea rezilientei militarilor, trebuie sd se pund accent pe abilitatile deja
exitente (capacitatea de a supravietui in lupta si caracteristicile psihice si fizice), pe
gestionarea efectelor negative, produse de stres, si pe capacitatea de a infrunta frica
de rénire sau de pierderea vietii (Fletcher si Sarkar 2013, 18).

Rezilienta este o abilitate cheie pentru militari, deoarece trebuie sd fie pregatiti sa
faca fatd provocdrilor si incertitudinilor care caracterizeaza mediul operational.
Militarii trebuie sd infrunte factorii stresanti si sd isi mentinad capacitatea de a
actiona in situatii critice. Rezilienta este abilitatea indispensabild militarilor de
a-si depasi limitele si de a-si reveni dupd evenimente negative sau stresante, de
a-si mentine echilibrul si de a-si continua misiunea, in ciuda dificultitilor. Pentru
militari, rezilienta poate face diferenta dintre viata si moarte, dintre succes si esec in
indeplinirea unei misiuni. In mediul militar, situatiile pot fi extrem de stresante si
periculoase, cu decizii critice care trebuie luate in timp limitat. Militarii sunt expusi
constant la incertitudine, riscuri si amenintari, dar trebuie sd gaseascd modalitati de
a actiona si de a le face fatd.

Prin dezvoltarea rezilientei, militarilor li se ofera abilitdti pentru a infrunta mai bine
provocdrile si pentru a mentine nivelul de performanté la un nivel ridicat. Un lider
militar rezilient poate s ia decizii informate, sa gandeasca strategic si sa gestioneze
cu succes echipa, in situatii imprevizibile sau dificile. Acesta va fi capabil sd ramana
calm si sa-si mentina concentrarea in momentele critice, sa-si gaseasca resursele
necesare depadsirii dificultatilor si sa poatd comunica eficient cu membrii echipei
(Simmons si Yoder 2013).

Rezilienta in mediul operational se refera la capacitatea militarilor de a se adapta
rapid si eficient la schimbarile din mediul operational si de a se recupera rapid dupa
intAmpliri neasteptate sau situatii de crizi. Intr-un mediu operational, militarii se
confrunta cu numeroase provocari si incertitudini, inclusiv riscuri pentru siguranta
lor, pericole din mediul inconjurdtor si constrdngeri operationale. Rezilienta
este importantd pentru militari, deoarece le permite sd isi mentind eficacitatea si
sdnatatea mentald si fizica, in conditiile dificile ale mediului operational. Capacitatea
de a se adapta rapid la noua situatie si de a-si dezvolta rapid noi abilitati si strategii
este cruciala pentru succesul in timpul unei misiuni.

Rezilienta se concentreaza pe capacitatea comportamentald, emotionala, spirituald
si de adaptare mentala a militarilor si constituie o trdsaturd necesara pentru a face
fatd momentelor dificile, caracterizate de stres. De asemenea, rezilienta face referire
si la puterea de a accepta un esec si de a invata din greseli, de a accepta consecintele
pozitive sau mai putin pozitive ale faptelor savérsite, iar maniera prin care un militar
este capabil sd facd fatd provocarilor iesite din zona de confort si isi infrunta frica
de a actiona in momentele dificile, controlandu-si intreaga energie si capacitate
reprezinta adevérate provocari.
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Rezilienta decizionala a liderului militar

Rezilienta decizionald a liderului militar poate fi definitd ca abilitatea acestuia de a
face fatd situatiilor tensionate si stresului din mediul militar, de a lua decizii rapide
si bine fundamentate in situatii critice, precum si de a-si mentine concentrarea in
timpul procesului decizional.

Rezilienta decizionala este o abilitate cheie pentru liderii militari, care trebuie si fie
capabili sa-si evalueze rapid optiunile si sa ia decizii bine informate in situatii de
presiune. Astfel de lideri au capacitatea de a raiméne calmi si centrati in situatii dificile
si de a gasi solutii practice si eficiente la problemele intalnite (Allison 2011, 79-82).
De asemenea, un lider militar cu o rezilientd decizionala bine dezvoltatd poate sd isi
motiveze echipa si sa comunice eficient cu membrii acesteia in situatii de presiune.
Acesti lideri pot, de asemenea, sa isi asume responsabilitatea pentru deciziile luate si
sd gestioneze bine riscurile implicate. O astfel de abilitate implica si capacitatea de a
se adapta la schimbarile neasteptate din mediul operational, de a evalua informatiile
si de a-si asuma riscuri, dar si de a invéta din esecuri si de a-si imbunatéti continuu
abilitétile de lider.

Rezilienta decizionala a liderului militar poate fi dezvoltata prin pregatirea adecvata,
prin simularea de situatii de criza si prin cultivarea unor abilitati, precum asumarea
responsabilitatii, delegarea sarcinilor, comunicarea eficienta si gandirea strategica.
Capacitatea unui lider militar de a fi rezilient in situatii de presiune poate fi cruciala
in eforturile de protejare a vietii subordonatilor si de a finaliza cu succes misiunile
incredintate.

Pentru a dezvolta si a mentine o rezilienta decizionald puternicd in mediul
operational, liderul militar trebuie sd indeplineasca anumite cerinte si sa dezvolte
abilitati cheie, cum ar fi:

1. Cunoasterea situatiei — Liderul militar trebuie sd poatd evalua rapid situatia si sa
colecteze informatiile relevante, pentru a se asigura ca deciziile sale sunt adecvate si
bine fundamentate;

2. Orientarea spre obiective — Abilitatea de a stabili obiective clare si de a-si
concentra eforturile asupra acestora este importanta pentru a evita pierderile de
timp si energie;

3. Gandirea criticd - Gandirea critica si capacitatea de a examina argumente si opinii in
mod obiectiv contribuie la luarea deciziilor mai sensibile, in baza rationamentului logic;
4. Flexibilitatea - Flexibilitatea este vitald in mediul operational. Liderul militar
trebuie si fie dispus sd-si adapteze planurile si deciziile, pe masurd ce situatia
evolueazi;

5. Increderea in sine si in subordonati — Increderea in sine si in subordonatii sii este
fundamentala pentru rezilienta decizionala. Liderul militar trebuie sé aiba incredere
in propriile abilitati de luare a deciziilor si sd se asigure cd subodonatii se simt la fel
de increzitori in ei in orice moment;
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6. Experienta - Experienta in luarea deciziilor si in indeplinirea misiunilor
anterioare poate imbunatati abilitatea unui lider militar de a actiona rapid si eficient
in situatii critice;

7. Inteligenta emotionald — Liderii militari trebuie sa fie capabili sa inteleaga
propriile emotii si ale celor din jur, sa-si gestioneze stresul si sd ramand calmi in
situatii tensionate.

Prin dezvoltarea si mentinerea acestor caracteristici si abilitati, un lider militar poate
face fata cu succes provocarilor mediului operational si poate lua decizii eficiente
care il vor ajuta sa isi indeplineasca obiectivele si sd obtina succesul in misiuni.

Consideratii finale

Rezilienta se regaseste la toate nivelurile de organizare ale vietii si este o capacitate
care poate fi imbundtatita, insa lipsa acesteia poate fi consideratd o vulnerabilitate
atat la nivel de individ, cat si organizational.

Prin excelenta sa, mediul operational este caracterizat de amenintari si pericole,
care, de cele mai multe ori, aduc in fata subiectilor obstacole dramatice, unele dintre
ele etaland, printre optiuni, si viata insdsi. Din acest motiv, cresterea rezilientei
militarilor trebuie sa fie prioritara pentru toti militarii, indiferent de nivelul ierarhic
pe care se situeaza. Armatele moderne au inceput sa implementeze programe pentru
a dezvolta rezilienta militarilor, incepand cu militarii aflati in stagiile de pregatire
(MRT - Master Resiliency Training, in Statele Unite ale Americii, sau Battle Smart,
in Australia), pana la militarii aflati la cele mai inalte niveluri ierarhice. Exersarea
tehnicilor si modalitétilor de crestere a rezilientei permite tuturor militarilor sa faca
fata situatiilor dificile si critice, in demersul lor spre finalizarea cu succes a misiunilor.

Altfel spus, rezilienta este o abilitate fundamentala in mediul militar si joacd un rol
critic in supravietuirea si succesul militarilor intr-o varietate de conditii dificile.
Aceasta implica instruirea, dezvoltarea si imbundtatirea continud a abilitatilor
psihologice si sociale, necesare pentru a face fatd cu eficientd si eficacitate situatiilor
de criza si de stress, inerent asociate cu mediul militar.
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