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Abstract

Acest articol exploreazd legdtura dintre inteligenta artificiald (IA) si invatarea limbilor strdine in contextul Educatiei 4.0,
evidentiind modul prin care prima o revolutioneaza pe a doua prin introducerea tehnologiilor emergente si a inovatiilor
in educatie. Articolul discutd modul in care IA imbunititeste procesele de invétare a limbilor striine prin experiente
personalizate, prin practica interactiva si evaluare automatd. IA poate fi utilizata pentru crearea de materiale de invatare
diverse si experiente imersive care sd se alinieze cu principiile Educatiei 4.0. Cand este utilizata corect, IA poate aduce
numeroase beneficii in invétarea limbilor straine, cum ar fi eficientd crescutd, o mai mare implicare a studentilor in
procesul de predare-invitare si accesibilitatea continutului de oriunde si de pe orice dispozitiv. In plus, se subliniazi
necesitatea adoptarii Educatiei 4.0, insotitd de dezvoltarea de continut care si doteze studentii cu abilittile necesare
in era digitald. Articolul subliniaza, de asemenea, importanta integrarii IA si Educatiei 4.0 in invétarea limbilor strdine
pentru a promova gandirea criticd, abilitdtile de rezolvare a problemelor si alfabetizarea digitald.

This article explores the connection between artificial intelligence (AI) and language learning in the context of
Education 4.0, highlighting how the former revolutionizes the latter with the introduction of emerging technologies
and innovations in education. The article discusses how Al improves the processes of language learning through
personalized learning experiences, interactive practice, and automated assessment. Al can be used to create diverse
learning materials and immersive experiences that align with the principles of Education 4.0. When used correctly,
Al can bring numerous benefits to language learning, such as increased efficiency, greater student engagement in
the teaching-learning process, and the accessibility of content from anywhere and on any device. Additionally, it
emphasizes the need to adopt Education 4.0 accompanied by the development of content that equips students with
the necessary skills in the digital age. The article also highlights the importance of integrating AI and Education 4.0 in
language learning to promote critical thinking, problem-solving skills, and digital literacy.
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ducatia 4.0 marcheazd o schimbare de paradigma in domeniul educatiei,

generata de impactul tehnologiilor emergente si al abordérilor inovatoare asupra
procesului de invétare. In era digitald, Educatia 4.0 joac un rol vital in pregitirea
studentilor pentru provocarile din ce in ce mai complexe ale secolului al XXI-lea,
datorita capacitdtii sale de a stimula dezvoltarea abilitatilor critice necesare unei
forte de muncd, ce trebuie sd raspunda la cerintele unei piete a muncii in continua
schimbare. Pe mdsurd ce automatizarea si inteligenta artificiala remodeleaza
industriile, Educatia 4.0 pune accentul pe cultivarea unor abilitati specifice, printre
care se numard cele 4C: gandire criticd, comunicare, colaborare, creativitate, dar si
rezolvarea problemelor si alfabetizarea digitala (Marietta College 2016, 3). Aceste
abilitati sunt extrem de importante pentru persoanele care doresc sd se adapteze la
schimbirile rapide de pe piata muncii si sa prospere intr-o lume bazata pe tehnologie.

Pentru a moderniza educatia, modelele traditionale de invatare sunt inlocuite
treptat cu experiente personalizate. Prin utilizarea tehnologiei, studentii pot avea
acces la continut educational, adaptat nevoilor lor, iar scopul Educatiei 4.0 este de
a imbunatati eficienta procesului de predare-invatare, inregistrand astfel un salt
semnificativ fatd de programele traditionale de eLearning.

In ultimii ani, parteneriatul stabilit intre inteligenta artificiald si invitarea limbilor
strdine a aparut ca o frontiera promitatoare in educatie. Pe mésura ce tehnologiile
IA continud s se dezvolte si sa se rafineze, ele patrund in educatie, avand un impact
important si asupra modului in care se predau si se invata limbile straine. Articolul
de fatd ofera o prezentare succinta a acestui parteneriat si evidentiazd importanta IA
in transformarea experientelor de invatare a limbilor straine.

Industria si Educatia 4.0

Termenul de ,, Industrie 4.0” a fost anuntat in cadrul evenimentului Hannover Fair din
2011 (Qina, Liua si Grosvenora 2016, 173) si provine de la un plan strategic dezvoltat
de guvernul german, in colaborare cu Industry Science Research Alliance si cu Acatech
in 2013 (Ellahi, Khan si Shah 2019, 700). Conceptul de Industrie 4.0, care se refera la
integrarea sistemelor digitale si fizice in diverse industrii, evidentiaza necesitatea unei
transformari similare in educatie, cunoscuta sub numele de Educatia 4.0. Pe masura
ce a patra revolutie industriald aduce progrese rapide in tehnologie si automatizare,
modelele educationale traditionale trebuie sd evolueze pentru a-i pregati pe studenti
pentru viitor si a le oferi abilitatile si competentele necesare in era digitala.

Educatia 4.0 reprezinta o structura educationala inovatoare, care a fost conceputd
pentru a integra strategic o gamd de competente in cadrul experientei de invatare,
aliniindu-se astfel cerintelor Industriei 4.0 (I.D. 4.0). Aceastd abordare include
domenii importante, precum inteligenta artificiald, Internet of Things (IoT), simularea
etc. Prin incorporarea acestor elemente, Educatia 4.0 isi propune sa doteze studentii
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cu abilitatile si cunostintele necesare prosperarii intr-un peisaj tehnologic in continud
schimbare (Chakraborty si altii 2023, 2), recunoscand importanta adaptarii sistemului
actual pentru a satisface cerintele si provocdrile prezentate de Industria 4.0.

Potrivit lui Bartolomé (Bartolomé, Castaneda si Adell 2018, 2-3), doud caracteristici
importante ale Educatiei 4.0 sunt personalizarea si flexibilitatea, ambele oferind
numeroase beneficii invitamantului. Instrumentele si platformele digitale ofera
cursantilor acces la un volum enorm de informatii, materiale interactive de invétare si
instruire personalizata care i ajuta sa-si adapteze experientele educationale la nevoile
si la stilul propriu de invétare. Platformele de invétare online, salile de clasa virtuale si
aplicatiile educationale sporesc flexibilitatea, permitand studentilor s invete in ritmul
propriu si eliberandu-i astfel de constrangerile de timp si locatie. In plus, incorporarea
tehnologiilor precum realitatea virtuala, realitatea augmentata si inteligenta artificiala
promoveazd implicarea, creind medii de invétare imersive si interactive, care au ca
rezultat, pe langa invatarea propriu-zisa, si stimularea creativitatii.

In plus, Educatia 4.0 pune un accent deosebit pe dezvoltarea abilititilor de invitare
pe tot parcursul vietii. Intr-o erd in care noi tehnologii si industrii apar intr-un ritm
rapid, indivizii trebuie sa-si actualizeze in mod continuu abilitatile si cunostintele.
Educatia 4.0 promoveazd o culturd a invatdrii pe tot parcursul vietii, incurajand
indivizii sa se concentreze pe dezvoltarea continud a abilitatilor lor pentru a se putea
adapta schimbidrilor. La fel de importanta este promovarea abilitatilor de gandire
critica, indispensabile succesului academic si tranzitiei spre piata muncii (Almeida
si Simoes 2019, 130). Educatia 4.0 are ca scop dezvoltarea capacitatii studentilor de
a analiza, evalua si rezolva probleme independent. Prin promovarea abilitatilor de
gandire critica, Educatia 4.0 doteazd studentii cu instrumentele necesare pentru a
face fata complexitatii lumii moderne si a avea succes in activitétile lor academice si
in cariera viitoare (Marietta College 2016, 6).

Prin urmare, aparitia Industriei 4.0 ar impune o schimbare corespunzitoare si

—-

in educatie, citre o abordare care sd se concentreze pe dezvoltarea abilitatilor s
atitudinilor (Rus 2019, 338). Educatia 4.0 oferd studentilor anumite competente
necesare unei societati a viitorului prin integrarea tehnologiei, dezvoltarea abilitatilor
critice si promovarea invatarii pe tot parcursul vietii. Ea pregiteste studentii sa faca
fatd provocarilor si oportunitétilor din Industria 4.0 si asigura succesul lor continuu
pe o piatd a muncii, aflata in continua schimbare.

Rolul IA in invatarea limbilor straine

Potentialul IA de a inlocui oamenii in anumite profesii a provocat neliniste cu privire
la viitorul locurilor de muncé (Lewis 2019, 32). Pentru a aborda aceastd problemd,
persoanele particulare si sistemele de educatie trebuie sd se concentreze pe invatarea
pe tot parcursul vietii, deoarece intr-o piata a muncii in continua evolutie, invatarea
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continud are o importantd capitald. Oamenii ar trebui sa caute oportunititi de a
dobandi noi abilitati si cunostinte pentru a se adapta cerintelor in continud schimbare
ale locurilor de munci si pentru a evita si devind redundanti. In acest context,
profesorii ar trebui sd utilizeze IA pentru a ajuta cursantii sa-si atingd obiectivele de
invatare, transformand-o dintr-un dusman intr-un partener, deoarece, intr-un viitor
nu prea indepartat, aproape toata lumea va lucra cu o IA (Gleason 2018, 5).

Integrarea inteligentei artificiale in invatarea limbilor poate revolutiona peisajul
educational atat pentru cursanti, cit si pentru profesori. Aparitia instrumentelor si
platformelor care includ si IA a deschis calea citre posibilitati remarcabile in invéitarea
limbilor straine. Un avantaj semnificativ al IA in acest caz il reprezintd capacitatea
sa de a analiza un volum mare de date care permite algoritmilor sai sd inteleagd
modelele de utilizare a limbii, sd identifice erori comune si sa ofere feedback detaliat si
adaptat studentilor. Prin utilizarea IA, studentii care invatd o limba strdind pot primi
informatii personalizate care sa raspundd nevoilor si preferintelor lor. Aceasta abordare
personalizata conferd o experienta de invatare mai eficientd, deoarece studentii se
concentreazd pe zonele in care au nevoie de mai multa practica si primesc indrumare
specificd, realizatd exact pentru nevoile lor (Redecker si Punie 2013, 8).

IA poate oferi aborddri inovatoare care raspund nevoilor si stilurilor diverse de
invéitare ale individului. Prin intermediul IA, experientele de invatare a limbilor
straine pot deveni mai interactive, mai captivante, mai apropiate de modul in care
noua generatie relationeaza si invatd. Chatboturile si tutorii virtuali, alimentati de
IA, pot simula conversatii din viata reald si pot oferi o practica a limbii oricind, de
pe orice dispozitiv si in absenta unui profesor. De exemplu, ei pot oferi asistenta pe
timpul scrierii unui eseu persuasiv (Wambsgan( si altii 2021, 1), dar si dialoguri pe
diferite teme, corectand greselile si oferind suport lingvistic.

Prin utilizarea IA, cei ce invata o limba strdina pot accesa o multime de resurse,
inclusiv cursuri online, platforme specializate si IA programate sa ofere suport.
Aceste dezvoltari permit cursantilor sa preia controlul asupra invatdrii si sd-si
managerieze singuri abilitatile lingvistice. Cu ajutorul tehnologiilor IA, platformele
si sistemele educationale pot satisface mai bine nevoile cursantilor, oferind
experiente de invatare adaptive care sd se potriveasca asteptarilor si cerintelor lor
(Pikhart 2021, 95-96).

IA detine potential in transformarea experientelor de invitare a limbilor straine,
deoarece le poate face mai personalizate, mai interactive si mai eficiente, caracteristica
ce se va rafina, cu sigurantd, in viitor, odatd cu dezvoltarea si perfectionarea IA.
In sectiunile urmitoare, vom detalia mai mult diferitele modalititi in care IA
revolutioneaza invitarea limbilor si vom explora beneficiile si implicatiile acestora.

Inteligenta Artificiald va imbunatati in mod semnificativ procesul de invatare a
limbilor straine prin analiza de date si detectarea unor modele lingvistice, prin
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identificarea erorilor comune si oferirea de feedback. IA va permite o experientd de
invatare mult mai eficienta, deoarece studentii vor primi instructiuni personalizate,
adaptate nevoilor si preferintelor lor individuale, o caracteristicd ce nu era sustinutd
in totalitate de invatarea conventionalda (Mansor, Abdullah si Rahman 2020,
443-444). IA poate adapta mai usor progresul cursantilor, modificand dinamic
nivelul de dificultate al exercitiilor si oferind continut relevant pentru a facilita
progresul continuu in invatare.

Invitarea personalizatd si adaptiva este o caracteristica cheie, facilitata de algoritmii
IA. Prin utilizarea IA, platformele de invétare a limbilor straine pot livra continut si
experiente personalizate, in functie de nivelurile de competentd, interesele si stilurile
de invatare ale cursantilor (Clarizia si altii 2018, 291). Pe masura ce algoritmii de IA
analizeaza datele cursantilor, acestia pot adapta materialele si activititile pentru a
optimiza angajamentul si rezultatele (Wambsgan{? si altii 2021, 4). Aceastd abordare
personalizatd ar trebui sda aibda ca scop o crestere a motivatiei cursantilor si o
imbundtitire a sanselor de a invita cu succes o limba strdina.

Tutorii si chatboturile bazate pe IA au adus, de asemenea, o schimbare in practica
limbilor strdine prin faptul ca studentii pot participa la simuléri de conversatii cu
tutori A, care imitd scenarii din viata reald, oferindu-le posibilitati noi de a-si exersa
abilitatile de comunicare scrisa si orala. Chatboturile IA ofera o practica instant a
limbii si, conform analizei realizate de Haristiani (Haristiani 2019, 5), au mai multe
avantaje, deoarece:
e studentii se simt mai relaxati in conversatiile cu un calculator decat cu o
persoand, iar chatboturile pot repeta acelasi material la nesfarsit, impreund
cu acestia, fard sa se plictiseasca sau fara sa fie constransi de o locatie ori de o
anumita perioadd de timp;
e JA oferd atat text, cat si vorbire sintetizatd, permitand studentilor sa-si
exerseze si abilitatile de ascultare, si cele de citire;
e IA permite, de asemenea, studentilor sd invete o gama variatd de structuri
lingvistice la care, in mod obisnuit, nu ar avea acces, oferind, in acelasi timp,
feedback rapid si eficient privind vocabularul si gramatica. In plus, utilizarea
instrumentelor interactive IA, cum ar fi chatboturile, oferda un mediu sigur
pentru studenti, deoarece acestia pot sd exerseze, fird teama de a fi judecati,
inregistrand progrese atat la nivelul increderii in sine, cat si a fluentei in limba
straina;
e evaluarea si feedbackul automatizate sunt alte roluri importante pe care IA
le poate avea in invétare. Tehnologia IA poate evalua obiectiv competenta
lingvistica a cursantilor si poate oferi feedback automatizat cu privire la
gramatica, pronuntie si utilizarea vocabularului. Acest feedback instantaneu
permite cursantilor sa-si identifice si sd-si corecteze greselile, accelerand
progresul in invatarea limbii straine (Wambsganss si altii 2020, 4). Sistemele de
evaluare, alimentate de IA, care faciliteazd procesul de evaluare, economisesc
timp si resurse pentru profesori, in timp ce furnizeaza evaluari mai precise ale
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structurilor. Totusi, exista voci care ridica diferite probleme legate de folosirea
IA, si anume de impactul pe care aceasta il poate avea asupra creativitatii
studentilor printr-o actiune de limitare care s-ar putea datora algoritmilor ce
o guverneaza (Seo si altii 2021, 14).

Asistentii virtuali (AV), precum Amazon Alexa sau Google Assistant, pot, de
asemenea, sd ofere un ajutor important studentilor in procesul de invatare, chiar
dacd nu au fost creati in acest scop. Un mod in care profesorii pot folosi AV este
prin implementarea lor ca instrumente de evaluare pe parcursul unui curs. Acesti
AV sunt accesibili pe scara larga si prietenosi cu utilizatorii, chiar si pentru profesorii
care nu au experientd in programare, §i, prin integrarea AV ca instrumente de
evaluare in timpul unui curs, profesorii pot aduna feedback valoros asupra activitatii
studentilor, in special la abilitatea vorbit (Wambsgan{3 si altii 2020, 3).

Prin urmare, IA a ajuns sa joace un rol din ce in ce mai important in invitarea
limbilor strdine, oferind accesul la invatare personalizatd, la practica interactivd prin
intermediul tutorilor IA si chatboturi, si la evaluarea automatizatd a unor structuri
gramaticale etc. Integrarea tehnologiilor IA in procesele de invétare a limbilor
strdine are un potential semnificativ de a imbundtati eficienta predarii, implicarea
studentilor in procesul de invatare, dar si optimizarea rezultatelor. Important este cd
studentii insisi se aratd interesati sd utilizeze IA pentru invdtare, deoarece sunt deja
obisnuiti cu mediile inteligente. Prin urmare, incorporarea IA in diverse aplicatii de
invdtare nu ar trebui sd fie ignoratd sau neglijata (Pikhart 2021, 95). Pe mdsurd ce
IA continud sa avanseze, rolul ei in invatarea limbilor straine se va extinde probabil,
transformand in continuare peisajul educational.

Avantajele IA in invatarea limbilor straine

Integrarea inteligentei artificiale in invétarea limbilor straine poate aduce numeroase
avantaje, schimband modul in care studentii isi dezvolta abilititile lingvistice:
e Instruire personalizata si adaptata: invatarea personalizata include patru
elemente fundamentale: caracteristicile individuale, performanta individuald,
dezvoltarea personala si modificarea adaptiva. Aceste elemente sunt esentiale
in adaptarea experientei de invétare la nevoile unice, la abilitatile si progresul
fiecdrui cursant, oferind o experientd de invatare mai eficienta si personalizata
(Peng, Ma si Spector 2019).
e Eficientd si accesibilitate sporite: IA permite cursantilor sa aiba acces la
resurse de invatare a limbilor strdine in orice moment si in orice locatie, in
ritm propriu. Platformele online si aplicatiile mobile, dotate cu tehnologii IA,
ofera o experienta de invatare flexibild si convenabila, eliminind barierele de
timp si locatie.
e Evaluare inteligenta a limbajului: algoritmii de IA pot evalua cu precizie si
obiectivitate anumite aspecte care tin de competenta lingvistica a studentilor.
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Prin evaluari automate, IA poate evalua abilitatile de vorbire, scriere, ascultare
si citire ale cursantilor, oferind feedback instantaneu cu privire la aspectele
care necesitd imbunitdtire. De exemplu, evaluarea automata a eseurilor
(automated essay scoring - AES) este un proces bazat pe o tehnologie care
utilizeazd algoritmi de inteligenta artificiald pentru a evalua si atribui note
eseurilor scrise de studenti. Totusi, desi AES economiseste timp si poseda
destula acuratete, continud sa aiba probleme in evaluarea creativitatii,
argumentelor subtile si intelegerii contextuale. In ciuda acestor provociri
evidente, cercetdtorii lucreaza la imbunatatirea AES prin dezvoltarea unor
algoritmi mai sofisticati care sa inteleaga subtilitatile lingvistice si care sa poatd
analiza contextul unei afirmatii (Ramesh si Sanampudi 2021, 2521-2522).

e DPractica lingvistica interactiva: Chatboturile si tutorii virtuali, bazati pe
inteligenta artificiald, oferd cursantilor posibilitati de practicd interactiva in
limba straina. Unul dintre avantajele chatboturilor ca parteneri de invatare
a limbilor straine este disponibilitatea acestora de a se angaja in sesiuni de
practica permanentd (Fryer si altii 2020, 10). Spre deosebire de partenerii
de conversatie umani, care pot avea disponibilitate limitatd, chatboturile
sunt disponibile in orice moment, oferind cursantilor posibilitatea de a avea
sesiuni flexibile si indelungate de practica. Studentii pot exersa cu incredere
noi abilitati lingvistice, pot experimenta cu diferite expresii si isi pot consolida
vocabularul si gramatica (Fryer si altii 2020, 12-13). Aceasta practicd repetitiva
si interactiva cu un chatbot poate imbunatéti in mod semnificativ competenta
lingvistica, permitand cursantilor sa castige incredere si fluenta.

e Invitare continui si urmarirea progresului: IA poate urmari progresul
cursantilor in timp si poate oferi recomandari personalizate pentru
invatarea ulterioara. Prin monitorizarea performantei, algoritmii de IA pot
sugera materiale de invdtare si activitati care sa 1i ajute pe cursanti sa isi
imbunatiteasca in mod constant competentele lingvistice. Monitorizarea
eficientd a progresului academic al studentilor si identificarea acelora care au
nevoie de sprijin suplimentar sunt obiective prioritare pentru institutiile de
invatamant. La inceputul unui curs, poate fi dificil pentru profesori sd evalueze
capacitdtile si nevoile individuale ale studentilor lor (Khan si altii 2021, 1). Cu
toate acestea, prin utilizarea inteligentelor artificiale si a altor mijloace, se pot
identifica studentii care intampina dificultati, iar profesorii pot elabora masuri
preventive sau recuperatorii (Khan si altii 2021, 2).

e Procesarea limbajului natural si traducerea: Procesarea limbajului natural,
bazatd pe inteligentd artificiald, permite servicii de recunoastere a vorbirii si
de traducere. Cu toate acestea, analiza automata in invétarea limbilor strdine
poate fi utilizatd §i pentru identificarea structurilor lingvistice formulate
corect, permitand furnizarea de feedback pozitiv sau negativ. Pentru a detecta
si diagnostica erorile cursantilor, toate abordarile trebuie sd includd modele
care s cuprindd toata gama de variatii, formate corect si incorect, care pot
aparea in cadrul unei activitati specifice si pentru un anumit student (Meurers
2021, 2). Astfel, studentii pot beneficia de traducere in timp real, de analiza
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a pronuntiei si de instrumente de intelegere a limbajului, imbunatatindu-si
astfel abilitatile lingvistice.

Toate aceste avantaje ale inteligentei artificiale in invatarea limbilor straine ofera
studentilor o instruire personalizatd, eficientd si accesibild, permitandu-le sa-si
atinga obiectivele de invatare.

Resurse lingvistice bazate pe IA

Utilizarea IA in invatarea limbilor strdine a permis dezvoltarea unor materiale foarte
diverse care sa ofere insa si acea interactivitate cu care sunt obisnuite noile generatii.
Avantajul constd in faptul ca algoritmii IA pot analiza un volum foarte mare de
date lingvistice, ceea ce permite crearea unui continut mult mai adaptat nevoilor si
nivelului de competentd a studentilor. Aceste resurse alimentate de IA furnizeazd
exercitii interactive si teste care oferd posibilitatea unei implicari active din partea
studentilor si a unui control mai mare asupra continutului, transformand experienta
de inviatare a limbii strdine intr-una mai dinamicd si mai eficientd (Ramesh si
Sanampudi 2021, 2521-2522).

Materialele produse cu ajutorul unei IA sau generate total de o IA se pot adapta
progresului fiecdrui student. De asemenea, aceste resurse IA vor urméri performanta
studentilor, vor identifica domeniile in care acestia inregistreazd progrese si vor
oferi exercitii practice, care au ca scop imbunatatirea vocabularului, a unor structuri
gramaticale ori a abilitatilor de comunicare scrisd sau orala. Studentii ar putea astfel
beneficia de trasee de invitare personalizate care sd optimizeze procesul de insusire
a limbii strdine.

Integrarea instrumentelor de IA a revolutionat si multe alte aspecte ale invatarii
limbilor strdine, precum recunoasterea vocald, practica pronuntiei si traducerea.
Tehnologia de recunoastere vocald, asistata de IA, permite studentilor sa-si exerseze
abilitatile de vorbire, deoarece oferd feedback precis privind pronuntia, intonatia
si fluenta, comparandu-le cu cele ale vorbitorilor nativi si dand astfel studentilor
o imagine asupra nivelului lor de competenta lingvistica. Studentii pot participa
la exercitii interactive de vorbire si pot primi evaludri in timp real, care sa ii ajute
sa-si perfectioneze pronuntia, pe baza unor modele de vorbire autentica (Fryer
si altii 2020, 12). O astfel de aplicatie, bazata pe IA, este Mondly, care ofera lectii
interactive, conversatii cu ajutorul IA, dezvoltarea vocabularului si imbunatatirea
pronuntiei. Platforma ofera suport pentru mai multe limbi, recunoastere vocala
si exercitii, care au ca scop perfectionarea abilitatilor de vorbire, ascultare, citire si
scriere. Programul oferit de Mondly include lectii de realitate augmentata, invétare
prin joc, monitorizarea progresului, acces online, dar si offline, si o gamad variata de
lectii tematice pentru imbundtatirea vocabularului (Mondly 2023).
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Un alt instrument foarte util §i care poate fi, de asemenea, bazat pe IA este cel care
asigurd traducerea textelor din diferite limbi, permitand studentilor sa inteleaga mai
usor materialele oferite sau sa isi creeze singuri materiale noi. Aceste instrumente
utilizeaza algoritmi pentru a oferi variante cat mai precise si astfel studentii pot
traduce texte in timp real sau isi pot corecta propriile texte, folosind modelele date
de IA pentru a-si imbunatéti abilitatile de scriere, de citire si intelegere.

Un alt rol semnificativ este cel jucat de IA in crearea unor medii imersive de
invatare, folosind tehnologiile de realitate virtuald si augmentata, care, impreuna cu
algoritmii de IA, le permit studentilor sa se familiarizeze cu contexte simulate intr-o
limba strdina. Prin intermediul scenariilor virtuale, studentii isi pot exersa abilitatile
lingvistice in situatii reale de comunicare, chiar daca simulate cu ajutorul IA, cum ar fi
mersul la cumpardturi, discutia cu un doctor, comandarea méncarii la un restaurant,
realizarea unei rezerviri la un hotel etc. sau participarea la conversatii ghidate cu un
personaj virtual. In plus, IA poate genera feedback in timp real si raspunsuri diverse,
adaptate conversatiei, permitand astfel studentilor sa-si imbunatateasca abilitatile
lingvistice. Algoritmii de IA vor analiza raspunsurile date de studenti si vor oferi
recomanddri personalizate pentru practicd suplimentara, subliniind ariile care
trebuie imbunatatite si modalitdtile prin care se poate realiza acest lucru.

Consideratii etice si provocari

Chiar dacéd instrumentele bazate pe IA sunt extrem de utile in multe domenii,
pot aparea totusi unele probleme si provociri etice atunci cand IA se impleteste
cu invatarea limbilor straine. Abordarea potentialelor prejudecati si limitéri este
cruciald pentru a asigura experiente de invitare corecte si incluzive, iar modelele
lingvistice ar trebui sa fie concepute in asa fel incat sa poata detecta si modifica
problemele prezente in datele utilizate. Confidentialitatea si securitatea datelor sunt,
de asemenea, extrem de importante, in cazul platformelor asistate de IA, deoarece
informatiile cu caracter personal ale studentilor trebuie protejate prin implementarea
unor regulamente stricte si a unor masuri de securitate. De aceea, desi IA joaca un
rol important in cadrul invatdrii limbilor strdine, este esential sd se mentind un
echilibru intre utilizarea IA si interactiunea umand, deoarece profesorii umani sunt
inca indispensabili cand vine vorba de intelegerea contextului cultural, de nuantele
lingvistice, de evaluarea creativitatii si facilitarea comunicdrii in lumea reala.

Platformele de limba asistate de IA colecteazd si analizeazd o cantitate mare de
date despre studenti, ceea ce ridica semne de intrebare legate de confidentialitatea
si securitatea datelor, dar si de schimbarile de politicd necesare in acest context
(Tuomi 2018, 7). Studentii trebuie sa aibd control asupra informatiilor personale
si sd fie informati cu privire la modul in care datele lor sunt colectate, stocate si
utilizate. Platformele de invétare a limbilor straine trebuie sa respecte regulamente
stricte privind protectia datelor si sa implementeze masuri solide de securitate, cu
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scopul de a-si proteja utilizatorii de accesul neautorizat sau de utilizarea abuziva.
De aceea politicile transparente de confidentialitate si cele legate de acordarea
consimtamantului utilizatorilor ar trebui sa fie puse in aplicare cu rigurozitate pentru
a-i proteja pe studenti de scurgerile de date si de alte evenimente neplédcute, asociate
lucrului in mediul virtual.

Se considerd adesea ca IA poate fi folosita ca un instrument impartial pentru
evaluarea invatarii studentilor, deoarece ii poate ierarhiza cu usurintd pe acestia,
folosind datele introduse sau obtinute in urma testarii. Cu toate acestea, uneori,
rezultatele testelor nu vor constitui indicatori precisi ai invétarii, deoarece nu iau in
calcul numeroase aspecte pe care o IA nu le poate manageria, precum gandirea critica
sau abilitdtile de rezolvare a problemelor. Chiar daca instrumentele de evaluare IA
faciliteazd procesul de notare, un cadru de evaluare mai cuprinzator, care sd includa
diverse forme de evaluare, este, de asemenea, important, deoarece doar scorurile
testelor nu pot surprinde in mod adecvat nivelul real de cunostinte ale studentilor
(Tuomi 2018, 32). O abordare holistica ofera deci o viziune mai cuprinzéitoare asupra
cunostintelor si abilitatilor acestora.

Chiar dacéd o IA poate imbundtéti experientele de invatare a limbilor straine, este
esential sa se gaseascd un echilibru intre instruirea bazata pe IA si interactiunea
umand. Invitarea limbilor striine este un proces complex si social, care trebuie si
beneficieze de interactiunea umana, de nuantele culturale si de comunicarea in
lumea reala. IA poate sustine si completa instruirea lingvisticd, dar nu ar trebui sa
inlocuiasca rolul profesorilor si mentorilor umani, deoarece este mult mai benefic ca
ambele, IA si profesorul uman, sd lucreze impreund intr-o stransa colaborare (Seo
si altii 2021, 2). Includerea oportunitatilor de interactiune autentica cu alti oameni,
cum ar fi discutiile in grup, partenerii de conversatie umani sau programele de tip
“language exchange”, le permite studentilor sa-si dezvolte abilitdti de comunicare
in lumea reald, intelegerea unor culturi si civilizatii si capacitatea de a naviga in
contexte lingvistice autentice.

Institutiile din domeniul educatiei si platformele de invatare a limbilor straine ar
trebui deci sd ia in considerare implicatiile pedagogice ale integrarii IA, asigurdndu-se
cé elevii beneficiaza de o experienta holistica de invétare care combina avantajele
resurselor bazate pe IA cu indrumarea si expertiza profesorilor umani, care sunt
responsabili de crearea unui mediu de invétare echilibrat si eficient.

Concluzie

Acest articol a dorit sa exploreze rolul IA in invatarea limbilor straine si a evidentiat
potentialul sdu de a transforma modul in care preddm si invatam. Prin instruirea si
resursele lingvistice bazate pe IA, studentii pot beneficia de materiale de invatare
personalizate si interactive, de instrumente de recunoastere a vorbirii, de exercitii de
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pronuntie, de asistenta la traducere si de medii virtuale de invitare. Astfel, avantajele
IA in invatare par sa fie numeroase, deoarece aceastd abordare ofera eficientd
imbunatatitd, instruire adaptata nevoilor studentilor si capacitatea sistemului de a
analiza un volum mare de date lingvistice.

Cu toate acestea, este extrem de important sa se ia in considerare aspectele etice
si provocarile asociate cu IA in invatarea limbilor strdine. Abordarea potentialelor
prejudecdti, asigurarea confidentialitatii si securitdtii datelor si mentinerea unui
echilibru intre rolul IA, interactiunea si instruirea umand sunt factori-cheie in
crearea unor experiente sigure de invatare.

Folosirea IA permite studentilor sd primeascd o instruire personalizatd, care sd
raspunda nevoilor individuale, in timp ce profesorii vor primi informatii valoroase
care sa-i ajute sa-si imbunatiteasca metodele de predare. Pentru a utiliza pe deplin
beneficiile IA in invatarea limbilor strdine, atat profesorii, cat si decidentii politici si
studentii trebuie sa se adapteze cerintelor noului peisaj virtual guvernat de IA. Acest
lucru implica favorizarea invétarii pe tot parcursul vietii, dezvoltarea abilitatilor
interculturale, promovarea cunostintelor interdisciplinare si stimularea colaborarii
dintre oameni si IA. Cu IA ca instrument in educatia lingvistica, putem imbunatati
experienta de invatare, putem dezvolta eficient competentele lingvistice si putem
pregati studentii pentru schimbarile aduse de societatea viitorului.
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